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Agenda PUblico-Privada Pro Emprendimiento e Innovacion para la Recuperacion Economica

AGENDA PUBLICO-PRIVADA PRO
EMPRENDIMIENTO E INNOVACION PARA LA
RECUPERACION ECONOMICA:

Plano

La crisis financiera internacional impacté sobre las ventas, liquidez y acceso a financiamiento de
las empresas, en especial de las de menor tamaiio. Ante ese escenario, el gobierno puso en
marcha un conjunto de medidas de Estimulo Fiscal, Pro Crédito y Pro Empleo, con el propésito
de contener tales efectos, como asimismo facilitar la retencién de trabajadores. Tras cerca de
un afio de turbulencias, gatilladas por la crisis financiera externa, el panorama econémico ha
comenzado a revitalizarse.

ANTECEDENTES

Frente a este contexto y como complemento a los planes de apoyo ya en operaciones, la
Agenda Publico-Privada Pro Emprendimiento e Innovaciéon para la Recuperaciéon Econdmica
propone articular en forma sinérgica el conjunto de programas e instrumentos de ambas lineas
de trabajo, a fin de que las empresas puedan aprovechar plenamente las oportunidades de
generacion de negocios y empleos que abre la etapa de recuperacidon de la actividad
econdmica.

Esta Agenda recibe el nombre de “Plan A, Acciones para Activar tu Negocio”. Plan A, es una
agenda activa, en ejecucidn, que continba y profundiza el camino iniciado con la puesta en
marcha de diversas herramientas de apoyo en el periodo mds dlgido de la crisis econémica, y
que complementa los esfuerzos del Comité de Ministros para la Reactivacion.

En esta coyuntura, la concentracién de esfuerzos, a través de la colaboracién de los sectores
puUblico y privado constituye el eje clave de Plan A, pues permitird movilizar capacidades
complementarias para optimizar cinco dreas de trabajo: fomento al emprendimiento y al
reemprendimiento; innovacién, transferencia y difusiéon tecnolégica; gestion de la PYME;
desarrollo de capital humano para la competitividad; y facilitacién de negocios.
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OBJETIVOS

Impulsar la adopcién rdpida de innovacién en las empresas para que puedan aprovechar,
fortalecidas y en mejores condiciones competitivas, la etapa post crisis, resolviendo sus brechas
de productividad y desarrollando nuevas oportunidades de negocios, junto con facilitar el
emprendimiento como fuente adicional de generacién de empleos de calidad.

El desarrollo de este objetivo involucra:

v' Gestién integrada de programas e instrumentos disponibles: optimizar su uso y
aprovechamiento de manera complementaria, articulada y sinérgica. El propésito es
estimular su demanda, ampliar la cobertura, facilitar su uso, asegurar que la informacién
llegue a todos los potenciales beneficiarios y acompaiar a éstos en el proceso de
aprovechar mejor las oportunidades de generacion de negocios y empleos que
involucran.

v' Gestién compartida piblico-privada: a través del trabajo coordinado entre el gobierno,
asociaciones gremiales, entidades privadas y universidades se potenciard la capacidad
de convocatoria, sensibilizacién y estimulacién de la demanda de usuarios y empresas.

v Apalancamiento de recursos y capacidades complementarias: aprovechar mejor las
multiples redes publico-privadas, a través de la movilizacién de recursos adicionales a
nivel de capital humano calificado (redes de mentores, expertos de la industriq,
profesionales con experiencia, inversionistas), como de capacidades dentro del sector
privado y de recursos de contrapartida.

METAS

Al término del programa, a desarrollarse desde el Gltimo cuatrimestre de 2009 y durante
2010, al menos 172.000' empresas y emprendedores habrdn participado en programas de
innovacién y/o emprendimiento, orientados a introducir mejoras en la gestién de procesos, de
productos y en el desarrollo de nuevos negocios.

La inversién total que involucra el Plan A asciende a $28.000 millones, de los cuales alrededor
de $ 21.300 millones (76%) serdn aportados por el sector puiblico, mientras que $ 6.700
millones (24%) corresponderdn a aportes del sector privado.

! De estas empresas, 130.000 son beneficiarias de iniciativas de simplificacién de trdmites en dmbitos municipales, laborales
y sanitarios y de actividades de apoyo a través de plataformas web.
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ORGANIZACION Y PARTICIPANTES

La Agenda Publico-Privada Pro Emprendimiento e Innovacion serd impulsada por el Ministerio
de Economia, Confederacién Nacional de la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (CONAPYME)
y la Confederacién de la Produccién y del Comercio (CPC)

La organizacién estard conformada por un Comité Directivo Piblico Privado, una Coordinacién Ejecutiva
y Comités Técnicos a cargo de cada uno de los componentes del Plan A.

n el Comité Directivo participaran: el Ministro de Economia quien

COMITE DIRECTIVO
/ lo preside), las Ministras del Trabajo y de Agricultura, la

PUBLICO PRIVADO

Subsecretaria de Hacienda, el Vicepresidente Ejecutivo de CORFO y
los Presidentes de la CONAPYME, CONUPIA, CPC, SOFOFA, SNA, y

* SONAMI
COORDINACION P La Coordinacién Ejecutiva estard a cargo del Subsecretario de
EJECUTIVA Economia

GRUPOS TECNICOS ’

mmd Emprendimiento

smmdl 'nnovacion

mmd Gestion PYMES

mmmd Capital Humano

amnd Facilitacion

Plan A se estructura en base a cinco componentes, cada una de las cuales contard con un Grupo
Técnico que velard por la implementaciéon de las diversas iniciativas. Cada grupo serd liderado por un
representante publico y uno privado, y deberd en una primera instancia validar los contenidos de la
agenda, y definir jefes de proyecto para cada iniciativa, cronograma y recursos requeridos para su
ejecucion.

En la implementacién del Plan A —ademds de las entidades ya mencionadas— colaborardn instituciones
como SENCE, ChileCalidad, SERCOTEC, ABIF, Endeavor, el Colegio de Ingenieros, Fundacién Emprender,
Accién Emprendedora, Fundacién Pais Digital, Foro Innovacién y las principales universidades del pais.
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PRINCIPALES COMPONENTES

El Plan A se desarrollard en torno a los siguientes componentes:

Apuesta por el Emprendimiento: el propésito es estimular
emprendimientos innovadores, como motor de una mayor competitividad, productividad y
generacién de empleos; como asimismo, apoyar, rescatar y/o ayudar a un cierre ordenado
de empresas en dificultades.

Considera las siguientes lineas de accién:

v Ampliar la cobertura y difusién del Programa Nuevamente, de apoyo dl

reemprendimiento, financiado por el BID FOMIN, el Ministerio de Economia, Innova
Chile de CORFO vy el banco BCI, y ejecutado por la CPC, la potenciadora de negocios
Octantis de la Universidad Adolfo Ibdaiiez y el Foro Innovacion.

El programa Nuevamente pone acento en prevenir el fallo y fomentar una segunda
oportunidad para empresarios en situacion de riesgo. En este contexto, componentes
clave del programa son una herramienta de autodiagnéstico, a través de una
plataforma web ya en marcha, que permite a las empresas detectar en qué escenario
se encuentran; y la inauguracién de “clinicas” de apoyo, que actuardn como una red de
asistencia de especialistas, expertos, mentores y/o tutores que acompafardn a
empresas en problemas a hacer los cambios necesarios.

Concurso Innova de fomento al entorno emprendedor: etapa post clinica, en la que se
incorporardn seguimiento y capacitacién, entre ofras dreas de apoyo al
emprendimiento.

Creaciéon de hasta 14 nuevas incubadoras de negocios, bajo un nuevo modelo de
operaciones centrado en la gestiéon por resultados y en la agilizacién de las
asignaciones de capital semilla.

Avanza con la Innovacién: el propésito es facilitar la adopcién rapida
de innovacién, a través de tecnologias, prdcticas y conocimientos.

Considera las siguientes lineas de accién:

v Programas de Difusién Tecnolégica y Nodos Tecnolégicos de Segunda Fase, orientados

a cerrar brechas de productividad, a través del trabajo colaborativo entre grupos de
empresas, en dmbitos como la digitalizacion de la gestidn, eficiencia energética,
manejo ambiental y gestién financiera, entre otros.

v" Instalacién de 5 centros de extensionismo tecnolégico para apoyar a EMT.
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v’ Puesta en marcha del Programa de Desarrollo de Proveedores (PDP) de la mineria, con
el fin de reducir costos, ampliar acceso a programas y aumentar la cobertura,
aprovechando especialmente las oportunidades que abre la recuperaciéon econémica.

v’ Puesta en marcha de iniciativas de conectividad digital, con el propésito de incentivar y
fortalecer el uso productivo de las TIC’s entre empresas de menor tamanio.

Actualiza tus Prdacticas: apunta a fortalecer las capacidades y condiciones
de las pequenas y medianas empresas para competir tanto en el mercado interno, como en
el externo.

Considera las siguientes lineas de accién:

v" Premio Pyme a la Gestién Competitiva: reconocimiento otorgado por el Gobierno a
través de ChileCalidad, a las empresas de menor tamaiio que han alcanzado los mas
altos estdndares de gestion en Chile. El premio incentiva la incorporacién de mejoras
continuas en la gestion de mercado, gerencia, recursos humanos y procesos, como
herramienta clave para elevar la competitividad y productividad de las PYME.

v Creacién del Club Pyme: asociado a la linea anterior, se pondrd en marcha el Club
Pyme, a través del cual las empresas destacadas con el premio accederdn a
programas de transferencia tecnolégica, financiamiento, apoyo para introducir mejoras
de gestion, participacion en redes, capacitacion, etc.

v’ Sistema de inteligencia comercial para la PYME (www.chileinversion.cl): plataforma web
ya disponible, a través de la cual las pequefias y medianas empresas pueden acceder
a oportunidades de negocios relacionadas con los 50 mayores proyectos de inversién
en marcha en Chile. Esta cartera de proyectos involucra inversiones totales por mds de
US$ 16.000 millones, en un horizonte de 5 afios.

v Talleres de difusién del sistema de escalonamiento de mejora continua, orientados a
empresarios, trabajadores y dirigentes sindicales, con el propdsito de difundir prdcticas
exitosas a partir de la experiencia de sus pares en este dmbito.
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Aprende para Crecer: apunta al cierre de brechas en competencias
laborales.

Este componente considera como su principal eje de accién:

v’ Puesta en marcha de programas pilotos disefiados sobre la base del nuevo modelo de
certificacion de competencias laborales, a fin de facilitar el cierre de brechas de
competitividad laboral asociadas a los cinco cluster de mayor potencial, definidos en la
Politica de Innovaciéon en marcha.

Las industrias priorizadas corresponden a los sectores Minero, Alimentario, Acuicola, de
Turismo de Intereses Especiales y de Servicios Globales, para cada uno de los cuales se
cuenta con estudios de levantamiento de perfiles.

Esta linea de trabajo serd coordinada por la Comisidon Nacional de Competencias
Laborales, con la participacion de los Ministerios de Economia y Trabajo, ademds de
SENCE, Becas Chile y CORFO.

Ahorra Tiempo: orientada a la simplificacién y agilizacién de tramites vy
procedimientos en materia sanitaria, laboral y municipal. El propésito es reducir la carga
administrativa de las empresas de menor tamafo y, asimismo, facilitar la puesta en marcha
de un mayor nimero de nuevos emprendimientos.

Considera las siguientes lineas de accién:

Simplificaciéon de Trdmites Municipales: Simplificacién de los trdmites asociados al ciclo de
vida de las empresas de menor tamaiio, lo que permite una efectiva reducciéon de su carga
administrativa, contribuyendo ademds a aumentar el nUmero de nuevos emprendimientos.

Programa de tramitacién en linea Direccidn del Trabajo y Ministerio de Salud:

Programa Inspeccién del Trabajo en Linea — ITEL (Direccién del Trabajo): Apoyo para el
cumplimiento de las obligaciones laborales a través de un portal para facilitar tramites,
solicitar informacién, formular consultas y adquirir conocimiento, reduciendo costos y tiempos.

Proyecto Tramites Sanitarios y Ambientales en Linea — TEL (Ministerio de Salud): Creacién de
una herramienta Unica para registro, tramitacion y gestion de 12 trdmites sanitario-
ambientales.
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Plan

Acciones para Activar tu negocio

' e Programa Nueva-Mente y creacion de clinicas de
A puesta por el asistencia financiera y gestion empresarial

Emprendimiento * Fomento al entorno emprendedor
* Nuevo modelo de incubadoras

e Nodos tecnoldgicos y Programas de difusidn tecnoldgica
A vanza con la ¢ Centros de Extensionismo Tecnolégico

. 7 * Programa de Desarrollo de Proveedores Mineria
Innovacion e Cierre de brecha digital en PYMES

. Premio Pyme a la gestién competitiva M M$
¢ Programa Club PYME

A il bz il is 2o iz 1)« Sistema de inteligencia comercial para la PYME 27-948

* Talleres de difusion del sistema escalonado de mejora
continua

172.596
¢ Programa Piloto de cierre de brechas en competencias

A prende para Crecer laborales en clusters priorizados Empresas

* Programa Facilitacion de Negocios

A horra Tiempo * Programa de tramites en linea Direccién del Trabajo y
Ministerio de Salud

COMPONENTES INICIATIVAS
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