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Con fecha 21 de marzo de 2017, esta Subsecretaria recibié su solicitud de informacién
publica, mediante la cual se requiere lo siguiente: “Estimados, solicito correos electrénicos del
personal de planta, contrata y a honorarios.” Informacién que serd notificada al siguiente correo

electrénico: bpacheco@stopisapre.cl
Al respecto, cabe sefialar que, en relacidn a la solicitud de los correos institucionales del

personal de planta y a contrata, asi como de los prestadores de servicios a honorarios de esta
Institucion, esta Subsecretaria de Estado considera inviable otorgar derecho de acceso a la
informacidn, atendido la variada jurisprudencia que el Consejo de la Transparencia ha dictado
sobre el tema, como son lo resuelto en las decisiones de amparo Roles N°s C611-10, C988-12,
C136-13, C1669-15, C1403-16; y C3559-16. En las citadas decisiones, se resolvid que la decisién de
un érgano de la Administracion de divulgar las casillas de correo electrénico de cada funcionario
podria significar una afectacién al debido cumplimiento del érgano reclamado por cuanto
permitiria el envio masivo de correos, utilizados con fines netamente particulares, que
constituirfan un serio entorpecimiento en el correcto y eficiente desarrollo y ejercicio de la funcién
publica por parte de sus funcionarios. (Aplica criterio contenido en Decision Rol C136-13).

Que, en concordancia con lo resuelto en las decisiones citadas precedentemente, y
teniendo presente ademas que esta Institucion cuenta con un sistema centralizado de recepcion
de correos electrénicos (http://www.economia.gob.cl/contactenos), debidamente informado en
su pagina web, cuya finalidad precisa es evitar distraer de sus funciones habituales a su personal y
de esa forma dar respuesta a los requerimiento de los usuarios de manera oportuna, se encuentra
acreditada la causal de reserva que en esta oportunidad se invoca, contenida en el articulo 21 N°1
de la Ley de Transparencia, considerando que el dar a conocer los correos electrénicos de los
funcionarios de este Organo de la Administracion del Estado, podria afectar el debido
cumplimiento de sus funciones.

Sin otro particular saluda atentamente a Usted,

POR ORDEN DE LA SUBSECRETARIA, de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 22 del
articulo primero de la R. A. Exenta N° 2191, de 16 de septiembre de 2014, de esta Subsecretaria.

Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO
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Distribucidn:
- Blanca Pacheco, al siguiente correo electrénico: bpacheco@stopisapre.cl
- Divisién Juridica.
- Oficina de Partes.



