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En Santiago, con fecha 10 de Enero del 2017, la Subsecretaria de Economia y Empresas de
Menor Tamaiio, en adelante “la Subsecretaria”, representada por la Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamafo (S), dofia Alejandra Dagnino Elissetche , ambas con domiciliado en
Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, Torre II, piso 11, de esta ciudad, por una parte, y, por
la otra, el Instituto Nacional de Normalizacién, en adelante “INN", representado por su Director
Ejecutivo don Sergio Toro Galleguillos, ambos domiciliados en Avenida Libertador Bernardo
O'Higgins N° 1449, Torre 7, piso 16, de esta ciudad, vienen en suscribir el siguiente convenio:

ANTECEDENTES Y FUNDAMENTOS DEL CONVENIO:

1. En la partida 07, capitulo 01 programa 01, subtitulo 24, item 01, asignacion 008, del presupuesto de
la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio — correspondiente al afio 2017, se
contempla la transferencia de la suma de M$ 340.279, al Instituto Nacional de Normalizacion.

2. El Instituto Nacional de Normalizacion (INN) es una fundacion privada sin fines de lucro, fundada por
la Corporacion de Fomento de la Produccion, CORFO, como un organismo técnico, que continda las
labores del Instituto de Investigaciones Tecnoldgicas y Normalizacion (INDITECNOR), éste Ultimo
fundado en el afio 1944.

Su fisonomia juridica de fundacién, ha sido complementada por la Ley 19.701, del 26 de noviembre de
2000, que somete a los Institutos CORFO a diversas disposiciones legales referidas a instituciones
asimiladas a Empresas del Estado o donde el Estado, sus instituciones o empresas tengan aporte de
capital.

En el ambito de la normalizacién, Chile, representado por INN, es miembro, a nivel internacional, de
ISO y de IEC; a nivel de la region Asia-pacifico del Pacific Area Standards Congress; a nivel de la regidn
americana de la Comisién Panamericana de Normas Técnicas, COPANT; y de la Asociacién Mercosur de
Normalizacién, AMN. De igual modo, en el ambito de la acreditacion, el pais esta representado por el
INN, a nivel internacional en los organismos internacionales de acreditacion, siendo miembro de ILAC
(International Accreditation Laboratory Cooperation) e IAF (International Accreditation Forum), y a
nivel regional, el INN es miembro de IAAC (InterAmerican Accreditation Cooperation).

Para el INN esto significa acceder y diseminar informacion sobre normas, e influenciar la normalizacion
regional e internacional en campos de importancia estratégica para la economia de Chile, permitiendo a
las empresas en Chile anticiparse y responder a los requerimientos regulatorios de los mercados de
exportacion en relaciéon a la norma y a la evaluacion de la conformidad. Por su parte, el hecho de
contar con membresias y Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA), posiciona a los
organismos de evaluacién de la conformidad acreditados por el INN, a nivel internacional, abriendo las
puertas a aquellos productos de exportacion, permitiéndoles a los productores nacionales alcanzar
niveles de competitividad superiores.

Aunque a nivel mundial, la normalizacion es fomentada y promocionada mayoritariamente por las
industrias y empresas que elaboran bienes y servicios, y son quienes participan activamente en la
normalizacién tanto internacional como propia de cada pais, es igual de importante la participacién de
los organismos del Estado en ella. Esto es, porque muchas de las normas que se elaboran sirven para
propdsitos de complementar reglamentos y todas tienen como fin proteger la salud y seguridad de las
personas, bienes y medio ambiente. Estas normas son puestas en aplicacion por los organismos de
evaluacion de la conformidad a través de la acreditacién que otorga el INN, haciendo mas tangible la
normalizacion.

Para mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) en materias de acreditacion,
este afo 2017 corresponde realizar la Evaluacion de Pares para los programas de acreditacidon de
Laboratorios (ensayo, calibracion y clinicos) y Certificacién de sistemas (Sistemas de Gestidn Ambiental
y Sistema de Gestion de la Calidad).

Para alcanzar objetivos estratégicos y prestar un servicio de normalizacién que cumpla las necesidades
de la industria, es imperativo que el INN establezca una interfaz dinamica con el sector privado como



una base para la planificacion, gestion y entrega del servicio.

A su vez, para que el Gobierno pueda impulsar la competitividad de la industria chilena, es necesario
que en la elaboracion de normas se encuentre representado como actor principal, tanto a nivel del
Consejo como de los Comités Técnicos, estableciendo las politicas de desarrollo de normas a nivel
nacional.

3. Atendido lo anterior, la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio y el Instituto
Nacional de Normalizacién acuerdan lo siguiente:

PRIMERO: Objeto

El INN se compromete a ejecutar las actividades que fueran necesarias para el desarrollo de las
actividades detalladas en el Anexo N°01, el que se entiende para todos los efectos parte de este
convenio.

SEGUNDO: Montos Maximos

Para la ejecucion de las obligaciones que le son asignadas por la clausula primera del presente convenio, el
INN podra acceder, durante el afio 2017, al monto maximo que se sefiala a continuacion:

Asignacion Area Monto
Ley Presupuestos 2017 (Miles de $)
07-01-01-24-01-008 Instituto Nacional de Normalizacion 340.279
TOTAL 340.279

Los recursos del Programa Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio (01), de “la
Subsecretaria”, deberan ser destinadas por el INN Unica y exclusivamente a financiar las actividades
descritas en el anexo, en su calidad de entidad coordinadora del Sistema Nacional de Normalizacién.

TERCERO: Modalidad de Transferencia de los Recursos

La transferencia de los recursos desde “la Subsecretaria” al INN se establecera en un programa de caja
elaborado por esta Ultima institucion en un plazo no superior a quince dias corridos contados desde la
fecha de término de tramitacion del acto administrativo que apruebe este convenio. Dicho programa de
caja debera reflejar los requerimientos de recursos provenientes del programa de ejecucidén de las
actividades referidas en el Anexo N° 01 de este convenio, y debera ser aprobado expresamente por “la
Subsecretaria”.

Los recursos financieros seran transferidos desde “la Subsecretaria” al INN, de acuerdo al programa de
caja sefialado, a medida que “la Subsecretaria” disponga de los recursos correspondientes.

La Subsecretaria no entregara nuevos fondos a rendir, mientras el INN no haya cumplido con la obligacidn
de rendir cuenta de la inversion de los fondos ya concedidos, en los términos previstos en la Resolucién N©
30, de 2015, de la Contraloria General de la Replblica, o las normas que la reemplacen.

CUARTO: Rendicion de cuentas e Informe Final

El INN debera emitir un comprobante de ingreso que dé cuenta de cada transferencia, y tendra la
obligacion de rendir cuenta del uso de los recursos transferidos en virtud del presente convenio



mediante informes mensuales remitidos dentro de los cinco (5) primeros dias habiles del mes siguiente
al informado, de conformidad con las instrucciones impartidas por la Contraloria General de la
Republica. Este informe debera sefalar claramente el monto recibido en el mes, el monto detallado de
la inversion realizada, y el saldo disponible para el mes siguiente.

La Subsecretaria revisard las rendiciones de cuentas dentro del plazo de cinco (5) dias habiles contados
desde su recepcion, pudiendo aprobarlas u observarlas. En caso de tener observaciones o requerir
aclaraciones respecto de las rendiciones, éstas deberan comunicarse por escrito al INN dentro de los
tres (3) dias habiles siguientes al término de la revisién. EI INN tendra un plazo de dos (2) dias habiles,
contados desde la comunicacion de las observaciones y aclaraciones, para hacer las correcciones y
aclaraciones pertinentes y entregarlas a la Subsecretaria, la que debera revisarlas dentro de los tres (3)
dias habiles, contados desde su recepcidn.

El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones o aclaraciones, o no
subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la Subsecretaria, se considerara
como incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio, y en tales/:
circunstancias la Subsecretaria pondra término anticipado al convenio, exigiendo la restitucion de log:
recursos observados y de los saldos no rendidos, o no ejecutados.

Si las rendiciones presentadas por el INN son aprobadas, la Subsecretaria de Economia y Empresas de
Menor Tamafio comunicara tal hecho por escrito, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
término de su revision.

Informe Final

El INN debera entregar un informe final de cierre a mas tardar el 28 de febrero del afio 2018 el que debera
informar los gastos efectuados a partir del 1° de enero de 2017, incluyendo lo siguiente:

- Recursos comprometidos formalmente pero no pagados por actividad.

- Recursos no ejecutados ni comprometidos formalmente.

- Comparacion de la ejecucion presupuestaria con respecto del afio anterior; las dificultades para
la ejecucion de lo comprometido y la explicacién detallada de las causas de la subejecucion, si
la hubiere.

"La Subsecretaria” revisara el informe final de cierre dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde su
recepcion y podra aprobarlo u observarlo. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones respecto
de este informe, éstas deberan comunicarse al INN dentro de los tres dias habiles siguientes al término de
la revision. EI INN tendra un plazo de cinco dias habiles contados desde la recepcion de las observaciones
0 aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a “la Subsecretaria”,
que debera revisarlas dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de su recepcidn. El no presentar
el informe, no efectuar las correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar adecuadamente los errores
u observaciones planteadas por “la Subsecretaria” dentro de los plazos correspondientes, se considerara
un incumplimiento del presente convenio, salvo motivo justificado apreciado por “la Subsecretarfa”, y en
tales circunstancias “la Subsecretaria”, podra exigir la restitucion de los recursos observados y los saldos no
comprometidos ni ejecutados. Si los informes presentados por el INN no fueran observados, “la
Subsecretaria”, deberd notificar tal hecho dentro de los cinco dias habiles siguientes al término de su
revision.

QUINTO: Vigencia

El presente Convenio tendra plena validez y vigencia, entre la fecha en que el Decreto que lo apruebe se
encuentre totalmente tramitado, y el dia 31 de marzo de 2018. Sin perjuicio de lo anterior, las actividades
previstas en el anexo de este convenio deberan ejecutarse antes del 31 de diciembre de 2017.




Las partes dejan constancia que el Instituto ha comenzado a ejecutar las actividades objeto del presente
Convenio, desde el 1° de enero de 2017, con anterioridad a su entrada en vigencia, debido a razones de
continuidad y buen servicio, que dicen relacién con que las actividades descritas en este convenio son
impostergables y estan contempladas en el presupuesto del INN correspondiente al presente afio.
Asimismo, las actividades relacionadas a los servicios de acreditacion, mantencién de los acuerdos de
reconocimiento multilaterales, representacion en asambleas y reuniones internacionales, planificacion y
control de gestién de las actividades, auditorias internas y elaboracién de informacién para la toma de
decisiones, son tareas continuas, las cuales no pueden ser interrumpidas, por lo cual es necesario destinar
los recursos para su ejecucion en forma permanente durante el afio. Sin embargo, y en concordancia con
medidas de resguardo de los recursos publicos, los recursos objeto del presente convenio sélo se
transferiran a INN, a contar de la total tramitacion del acto administrativo que lo apruebe.

SEXTO: Reembolso de aportes

El INN se obliga a reembolsar a la Subsecretaria cualquier remanente de los recursos aportados y no
rendidos, o bien no ejecutados al 31 de diciembre de 2017, dentro de los 10 dias corridos contados
desde la aprobacién del informe final de cierre, o de su rechazo en caso que las observaciones no
hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que el INN no cumpla las obligaciones que se impone en este Convenio dentro
de los plazos indicados, debera restituir la totalidad de los recursos aportados por la Subsecretaria,
dentro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal de esta Ultima en tal
sentido.

SEPTIMO: Comité Técnico de seguimiento y contrapartes administrativas financieras

El Comité Técnico de seguimiento del presente convenio de transferencia de recursos, estard
conformado por dos representantes de cada una de las instituciones firmantes.

Para tal efecto, la Subsecretaria debera designar mediante Resolucién a los funcionarios para presidir la
Comision, y a la contraparte administrativa y financiera.

A su vez, el INN designa al Encargado de la Unidad de Planificacion Estratégica y Control de Gestidn,
en calidad de encargado de la ejecucién de este convenio y a la Jefa de Divisién Administracion y
Finanzas, como contraparte administrativa financiera.

Las personas designadas en virtud de la presente clausula podran ser reemplazadas por sus respectivas
instituciones, a través de una comunicacion remitida a la otra parte, con 10 dias corridos de
anticipacion.

OCTAVO: Personerias

La personeria de dofia Alejandra Dagnino Elissetche para representar a “la Subsecretaria” consta en la
Resolucion TRA N° 119247/11/2015 de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio y
en el decreto N°509, de 2016, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

La personeria de don Sergio Toro Galleguillos, para representar al Instituto Nacional de Normalizacién,
consta en Acta de Sesion de Consejo de fecha 24 de febrero de 2015, reducida a escritura publica con
fecha 11 de marzo de 2015, ante dofia Myriam Amigo Arancibia, Notario Piblico Titular de la Vigésima
Primera Notaria de Santiago.

El presente Convenio se firma en cuatro ejemplares, de los cuales quedaran dos en poder de cada una
de las partes.




ANEXO N° 01

ACTIVIDADES, OBJETIVOS, METAS Y PRESUPUESTOS

1. MANTENCION DEL RECONOCIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE ACREDITACION EN
EL AMBITO DE LOS ACUERDOS DE RECONOCIMIENTO MULTILATERALES DE LA

COOPERACION INTERNACIONAL DE ACREDITACION DE LABORATORIOS (ILAC), DEL
FORO INTERNACIONAL DE ACREDITACION (IAF) Y DE LA COOPERACION

INTERAMERICANA DE ACREDITACION (IAAC)

1.1 Objetivos

Durante el afio 2010, se obtuvo el reconocimiento internacional del Sistema Nacional de Acreditacidn
del INN, es decir los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) por parte de ILAC, IAF e
IAAC, para la acreditacion de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de Calibracidon, Laboratorios
Clinicos, Organismos de Certificacion de Sistemas de gestion de la calidad (QMS) y Organismos de
certificacion de sistemas de gestion ambiental (EMS).

El reconocimiento del Sistema Nacional de Acreditacion, operado por medio de la Division Acreditacion
del INN, corresponde al cumplimiento de la norma ISO/IEC 17011 y de las directrices internacionales
definidas por ILAC, IAF e IAAC. La finalidad de este proceso es generar las bases para que este
Sistema Nacional mantenga y amplie sus reconocimientos internacionales y de esa manera los
organismos de evaluacion de la conformidad, tales como organismos de certificacion de sistemas,
organismos de certificacién de productos, organismos de certificacion de personas, organismos de
inspeccion, laboratorios de ensayo, laboratorios de calibracion, laboratorios clinicos y proveedores de
ensayos de aptitud, sean por este medio reconocidos a nivel internacional.

Una vez obtenidos los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA), que son acuerdos entre
organismos de acreditacion mediante los cuales reconocen las acreditaciones emitidas por cada cual, el
INN se ha posicionado dentro de los paises con Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA),
lo cual se ha traducido en un aumento en la confianza de la acreditacion que otorga el INN. Un hecho
concreto es que el INN ha sido requerido desde el segundo semestre del afio 2010 a la fecha, por un
organismo acreditador europeo para realizar evaluaciones a un laboratorio en Chile en nombre de ellos.
Del mismo modo, desde el afio 2013 a la fecha, otro organismo acreditador europeo subcontrata al INN
para realizar evaluaciones a organismos de certificacion de sistemas en Chile en nombre de ellos. Por
otra parte, el INN al ser signatario de los MLA ha sido requerido desde el afio 2010 a la fecha a
exponer informes de otros organismos de acreditacion en las reuniones del Grupo MLA de IAAC para la
toma de decisiones, ya sea otorgamiento, mantencion o ampliacion de MLA de otros paises.
Adicionalmente, al INN le han requerido su participacion en equipos evaluadores pares para evaluar
sistemas de acreditacion de otros paises en la regidon, por encargo de IAAC (afio 2010: una
participacion en una pre-evaluacion de pares y una evaluacién de pares; afio 2011: dos evaluaciones
de pares; afio 2012: tres evaluaciones de pares; afio 2013: una evaluacién de pares; para el afio 2014:
una evaluacion de pares; para el afio 2015: una evaluacién de pares; afio 2016: dos evaluaciones
pares).

A partir del afio 2012 a la fecha, el INN ha gestionado y firmado Memorandos de Entendimiento (MoU)
con otros Organismos de Acreditacion, basados en la confianza de contar con MLA/MRA. Estos son: 3
MoU con Organismos de Acreditacion de Sudamérica (Uruguay, Argentina y Brasil), 2 MoU con
Organismos de Acreditacion de Europa (Holanda y Reino Unido), y uno con un Organismo de
Acreditacion de Asia Pacifico (Australia-Nueva Zelanda). Por su parte, el impacto directo a nivel
nacional, se ha ido reflejando en aquellos laboratorios de ensayo que analizan productos de
exportacion, los cuales han solicitado copia de los certificados de MLA que ha obtenido el INN, tanto de
IAAC como de ILAC, para ser presentado a sus clientes de paises extranjeros, lo cual ha aumentado la
confianza en los resultados de los laboratorios acreditados por el INN. En el area de acreditacidn de
organismos de certificacion, la acreditacion del INN ha sido solicitada en otros paises, tales como



Argentina, Brasil, Colombia, Canada, Cuba, Espafia y Uruguay. En resumen, se ha posicionado al INN
dentro de los organismos de acreditacion mas confiables en la region de América y ademas con
reconocimiento internacional.

La obtencion de los MLA/MRA, asi como la participacion internacional de la Divisidn Acreditacion del
INN, ha traido como necesidad la apertura de nuevos programas de acreditacion, como fue durante el
afio 2011 la creacion del tipo de OEC Proveedores de Ensayos de Aptitud. Y para el afio 2013, la
creacion del tipo de OEC Organismos de Certificacién de Personas.

Como metas para el afo 2017 estan: (a) Mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales,
conservando el cumplimiento de los requisitos internacionales, asi como la participacion internacional
requerida. Dentro de esto dltimo, la Division Acreditacion del INN debe participar en las reuniones de
las Asambleas Generales de IAAC, ILAC e IAF, asi como en las reuniones del Comité Ejecutivo de IAAC.
También, el INN debe participar en evaluaciones de pares requeridas por los organismos regionales e
internacionales, asi como dar respuesta a los documentos que circulan para estudio y votacién a nivel
regional e internacional; (b) Realizar la Evaluacion Pares para mantener los Acuerdos de
Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) en los programas de acreditacion de Laboratorios de Ensayo,
Laboratorios de Calibracion, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacion de Sistemas (QMS y
EMS), Dentro de esto, se debe gestionar y coordinar la evaluacion de pares, realizar esta actividad, e
implementar las acciones necesarias a fin de resolver los posibles hallazgos que sean detectados en
dicha evaluacion..

Seran indicadores de cumplimiento, la mantencion de los MLA, cuantificar la participacién internacional
tomando como referencia la asistencia al menos a las reuniones de las Asambleas Generales de IAAC,
ILAC e IAF, asi como la asistencia a las reuniones del Comité Ejecutivo de IAAC, participar en las
evaluaciones de pares que el INN sea convocado y responder al menos 2/3 de los requerimientos de
comentarios y/o votaciones a los documentos circulados a nivel regional o internacional. En el caso de
la Evaluacion de Pares, realizar esta actividad conforme a las fechas establecidas por IAAC.

1.2 Actividades

1.2.1 Reforzamiento en Recursos Humanos

En la actualidad el Organismo de Acreditacion cuenta con mas de 1.277 acreditaciones vigentes, de las
cuales el 74% corresponde a laboratorios de ensayo, y el porcentaje restante a laboratorios de
calibracién, laboratorios clinicos, organismos de certificacion e inspeccion.

Para este afio se mantendra la dotacion de profesionales del staff interno de la Division Acreditacion, a
fin de apoyar los requerimientos de las autoridades reglamentarias, la demanda por los servicios de
acreditacion y mantener los acuerdos de reconocimiento multilaterales.

El presupuesto en recursos humanos considera la mantencion del personal asignado especificamente a
la ejecucion del presente convenio, el cual fue contratado en los afios 2010, 2011, 2012, 2013, 2014,
2015y 2016.

1.2.2 Inversion en infraestructura y equipos computacionales para la Division de
Acreditacion

Se requerira de Diez (10) equipos computacionales para renovacion del personal de acreditacion,
planificacion estratégica y control de gestion, auditoria interna, administracion y finanzas y desarrollo.
Cada equipo computacional que se adquiera, considerara la adquisicion del licenciamiento y en el caso
de los moviles, los seguros asociados a los equipos, considerando que por la naturaleza de los servicios
prestados, estos se asignan para ser utilizados en terreno, fuera de las oficinas del INN.

Se requerira de seis (6) equipos telefénicos fijos y dos (2) scanner esto para renovacién de equipos de
los profesionales de las areas citadas anteriormente y, ademas se considera inversion para el desarrollo
de aplicaciones y mejora de Software.



1.3 Metas

1.3.1 Mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) otorgados por ILAC, IAF e
TIAAC.

1.3.2 Ejecutar la evaluacion de pares para la mantencion de los Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA) otorgados por ILAC, IAF e IAAC,

1.4 Presupuesto Actividad

Item Miles de $
Reforzamiento en RRHH en Division de Acreditacion. 179.395
Inversién en infraestructura y equipos computacionales 31.320
TOTAL 210.715

2. REPRESENTACION EN LOS FOROS INTERNACIONALES EN LOS AMBITOS DE LA
ACREDITACION Y NORMALIZACION

2.1 Objetivos

El INN es el encargado de velar por la administracion del proceso de normalizacién en Chile a través de
su Division de Normas. Esta administracién esté reglamentada por Decreto Supremo 678, de 1973, del
Ministerio de Justicia, donde se establecen los Estatutos que rigen al INN. El INN es reconocido y
aceptado como el organismo nacional de normalizacion de Chile, siendo uno de los 25 paises
signatarios de la creacion de la Organizacién Internacional para la Normalizacién, ISO, lo que acontecié
en 1947.

Chile, representado por INN, es miembro de dicha institucion y también, desde el 2010, lo es de la
International Electrotechnical Commission, IEC, y a nivel regional del Congreso de Normalizacién del
Asia Pacifico, PASC, de Comision Panamericana de Normas Técnicas, COPANT y de la Asociacion
Mercosur de Normalizacién, AMN.

La participacion internacional significa que el INN asi como otras instituciones vinculadas a la
normalizacién y la acreditacion, estan en capacidad de acceder y diseminar informacién sobre normas,
e influenciar la normalizacion regional e internacional en campos de importancia estratégica para la
economia de Chile, permitiendo a los usuarios del sistema anticiparse y responder a los requerimientos
regulatorios de los mercados de exportacion en relacion a los elementos normativos y a la evaluacion
de la conformidad.

EI' INN en su calidad de Organismo de Acreditacion, cuenta con membresias a nivel internacional (ILAC
e IAF) y regional (IAAC). Actualmente, la condicion de ser signatario de los Acuerdos de
Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA), trae consigo una serie de beneficios y también
responsabilidades.

La participacion en las asambleas generales, los comités técnicos, los comités MLA, de IAAC, IAF e
ILAC, permiten mantener las competencias, la actualizacion necesaria, asi como el conocimiento de las
tendencias actuales en materias de evaluacion de la conformidad para el personal del INN, y de esta
forma permite al INN continuar siendo el referente nacional en materias de acreditacion.




2.2 Actividades
2.2.1 Pago de membresias Internacionales Anuales:
a. Foro Internacional de Acreditacion (International Accreditation Forum - IAF)
b. Cooperacion Internacional de Acreditacion de Laboratorios (International Laboratory
Accreditation Cooperation - ILAC)
c. Cooperacién Interamericana de Acreditacion, (Interamerican Accreditation Cooperation -IAAC)
d. Comisién Panamericana de Normas Técnicas (COPANT)
e. Asociacién Mercosur de Normalizacién (AMN)

2.2.2 Asistencia a Asambleas Anuales, Comités Ejecutivos, Comités Técnicos y otras actividades
relacionadas a ISO, IEC, PASC, COPANT, IAAC, ILAC e IAF, del Director Ejecutivo, Jefe de
Division de Acreditacion, Jefe de Division de Normas, Coordinadores de Area de Divisidn
Acreditacion y de Normas y otro personal competente designado para dichas actividades.

2.2.3 Efectuar la Evaluacion de Pares para mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales
(MLA/MRA) para las acreditaciones de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de Calibracidn,
Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacidn de Sistemas.

23 Metas

2.3.1 Pago de 5 membresias internacionales anuales por el INN.

2.3.2 Participacion en a lo menos 6 actividades internacionales durante el afio 2017.

2.3.3 Actividad Evaluacion de Pares ejecutada durante el afio 2017.

2.4 Presupuesto Actividad

Item Miles de $
Pago de membresias Internacionales Anuales 18.540
Representacion Internacional mediante asistencia a Asambleas 42.512

Anuales, Comités Ejecutivos, Comités Técnicos y otras
actividades relacionadas a ISO, IEC, PASC, COPANT, IAAC, ILAC
e IAF, del Director Ejecutivo, Jefe de Division gle Acreditacion,
Jefe de Division de Normas, Coordinadores de Area de Division
Acreditacion y de Normas y otro personal competente designado

ara dichas actividades

Evaluacion de Pares para mantener los Acuerdos de 15.826
Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) para las
acreditaciones de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de
Calibracion, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacién
de Sistemas

TOTAL 76.878

3. PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION- AUDITORIA INTERNA DE LAS DIVISIONES
NORMAS, ACREDITACION Y PROYECTOS.

3.1

Objetivos

El control de gestion y la auditoria interna se han transformado en aspectos vitales para orientar los
esfuerzos disciplinados a fin de optimizar el logro de los objetivos del plan estratégico de una
institucion. El control de gestién implica centrarse en las lineas ejecutivas que son los responsables de
las puestas en practica de las acciones que conllevan al logro de los objetivos.



Utilizar indicadores de gestion como herramientas que permitan comprobar si los resultados reales
estan conduciéndonos a los objetivos del plan estratégico institucional y divisional.

Analizar brechas y modelos de operacion en los dmbitos de Normalizacion, Acreditacién y Proyectos,
que permitan mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos vinculados a las unidades productivas del
INN.

3.2 Actividades

3.2.1 Actividades de la Unidad de Planificacion Estratégica y Control de Gestion de la Direccion
Ejecutiva, y de la Division de Desarrollo:

Unidad de Planificacion Estratégica y Control de Gestion:

a) Cooperar en la definicion de las metas anuales conforme la Planificacion Estratégica.

b) Hacer seguimiento a las actividades relacionadas con las acciones definidas en el Plan de
Accion de cada Unidad Organizacional del INN.,

c) Informar a la Direccion Ejecutiva del estado de avance del Plan de Accidn anual.

d) Controlar las metas de gestidn definidas por cada Unidad Organizacional.

Division de Desarrollo:

a) Elaborar estudios que permitan mejorar los procesos relacionados a las diversas unidades
organizacionales del Instituto

b) Generar informacion para la toma de decisiones en cuanto a los aspectos operacionales de las
unidades operativas del Instituto

c) Prestar apoyo en la elaboracion de informes técnicos y financieros de los Convenios que
ejecuta el Instituto.

3.2.2 Actividades de la Unidad de Auditoria Institucional, encargada de realizar auditorias internas

(institucionales) a los diferentes procesos de cada unidad organizacional, seglin lo defina la
Direccién Ejecutiva.

3.3 Metas

Mejorar la eficiencia y la eficacia de la gestion global y de cada uno de los negocios del INN,
mediante la continua recopilacion, elaboracion y control de informacion, que permita la adecuada
toma de decisiones.

3.4 Presupuesto Actividad

Item Monto Miles $

- Planificacion Estratégica y Control de Gestion de la 31.113
Direccidn Ejecutiva
- Divisién de Desarrollo

- Auditoria Interna de Normalizacidn, Acreditacion y 21.573
Ejecucion de Proyectos

TOTAL 52.686

En sefal de aceptacion las partes firman. SERGIO TORO GALLEGUILLOS, DIRECTOR EJECUTIVO,
INSTITU'I:O NACIONAL DE NORMALIZACION ; ALEJANDRA DAGNINO ELISSETCHE, SUBSECRETARIA DE
ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO (S).



ARTICULO SEGUNDO: Implitese el gasto que demande este decreto a la partida 07, capitulo 01,
programa 01, subtitulo 24, item 01, asignacion 008 del presupuesto de la Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamaiio, correspondiente al afio 2017.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y NOTIFIQUESE.

POR ORDEN DE LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA.

& = OPRER S)

1 \,_LUIS FELIPE CESPEDES CIFUENTES

Qs MINISTRO DE ECONOMIA) FOMENTO Y TURISMO
Distribucién

-INN

-Gabinete Ministro
-Gabinete Subsecretaria
-Finanzas

-Division Juridica
-Oficina de Partes



CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE

SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO

INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION

En Santiago, con fecha 10 de Enero del 2017, la Subsecretaria de Economia y Empresas de
Menor Tamafo, en adelante “la Subsecretaria”, representada por la Subsecretaria de
Economia y Empresas de Menor Tamafio (S), dofia Alejandra Dagnino Elissetche, ambas con
domiciliado en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N2 1449, Torre Il, piso 11, de esta
ciudad, por una parte, y, por la otra, el Instituto Nacional de Normalizacién, en adelante
“INN”, representado por su Director Ejecutivo don Sergio Toro Galleguillos, ambos
domiciliados en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N2 1449, Torre 7, piso 16, de esta
ciudad, vienen en suscribir el siguiente convenio:

ANTECEDENTES Y FUNDAMENTOS DEL CONVENIO:

1. En la partida 07, capitulo 01 programa 01, subtitulo 24, item 01, asignacion 008, del
presupuesto de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio -
correspondiente al afio 2017, se contempla la transferencia de la suma de MS 340.279, al
Instituto Nacional de Normalizacidn.

2. El Instituto Nacional de Normalizacion (INN) es una fundacién privada sin fines de lucro,
fundada por la Corporacién de Fomento de la Produccién, CORFO, como un organismo técnico,
que continta las labores del Instituto de Investigaciones Tecnoldgicas y Normalizacién
(INDITECNOR), éste tltimo fundado en el afio 1944.

Su fisonomia juridica de fundacion, ha sido complementada por la Ley 19.701, del 26 de
noviembre de 2000, que somete a los Institutos CORFO a diversas disposiciones legales
referidas a instituciones asimiladas a Empresas del Estado o donde el Estado, sus instituciones
0 empresas tengan aporte de capital.

En el ambito de la normalizacién, Chile, representado por INN, es miembro, a nivel
internacional, de ISO y de IEC; a nivel de la region Asia-pacifico del Pacific Area Standards
Congress; a nivel de la regién americana de la Comisién Panamericana de Normas Técnicas,
COPANT; y de la Asociacion Mercosur de Normalizacion, AMN. De igual modo, en el &mbito de
la acreditacion, el pais esta representado por el INN, a nivel internacional en los organismos
internacionales de acreditacion, siendo miembro de ILAC (International Accreditation
Laboratory Cooperation) e IAF (International Accreditation Forum), y a nivel regional, el INN es
miembro de IAAC (InterAmerican Accreditation Cooperation).

DIVISION
JURIDICA




Para el INN esto significa acceder y diseminar informacién sobre normas, e influenciar la
normalizacion regional e internacional en campos de importancia estratégica para la economia
de Chile, permitiendo a las empresas en Chile anticiparse y responder a los requerimientos
regulatorios de los mercados de exportacidn en relacion a la norma y a la evaluacién de la
conformidad. Por su parte, el hecho de contar con membresias y Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA), posiciona a los organismos de evaluacion de la conformidad
acreditados por el INN, a nivel internacional, abriendo las puertas a aquellos productos de
exportacion, permitiéndoles a los productores nacionales alcanzar niveles de competitividad
superiores.

Aunque a nivel mundial, la normalizacién es fomentada y promocionada mayoritariamente por
las industrias y empresas que elaboran bienes y servicios, y son quienes participan activamente
en la normalizacion tanto internacional como propia de cada pais, es igual de importante la
participacion de los organismos del Estado en ella. Esto es, porque muchas de las normas que
se elaboran sirven para propésitos de complementar reglamentos y todas tienen como fin
proteger la salud y seguridad de las personas, bienes y medio ambiente. Estas normas son
puestas en aplicacién por los organismos de evaluacién de la conformidad a través de la
acreditacion que otorga el INN, haciendo mas tangible la normalizacion.

Para mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) en materias de
acreditacion, este afio 2017 corresponde realizar la Evaluacion de Pares para los programas de
acreditacion de Laboratorios (ensayo, calibracién y clinicos) y Certificacion de sistemas
(Sistemas de Gestion Ambiental y Sistema de Gestién de la Calidad).

Para alcanzar objetivos estratégicos y prestar un servicio de normalizacién que cumpla las
necesidades de la industria, es imperativo que el INN establezca una interfaz dindmica con el
sector privado como una base para la planificacion, gestién y entrega del servicio.

A su vez, para que el Gobierno pueda impulsar la competitividad de la industria chilena, es
necesario que en la elaboracién de normas se encuentre representado como actor principal,
tanto a nivel del Consejo como de los Comités Técnicos, estableciendo las politicas de
desarrollo de normas a nivel nacional.

3. Atendido lo anterior, la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio y el
Instituto Nacional de Normalizacién acuerdan lo siguiente:

PRIMERO: Objeto

EI INN se compromete a ejecutar las actividades que fueran necesarias para el desarrollo de las
actividades detalladas en el Anexo N°01, el que se entiende para todos los efectos parte de
este convenio.

SEGUNDO: Montos Maximos

Para la ejecucion de las obligaciones que le son asignadas por la clausula primera del presente
convenio, el INN podra acceder, durante el afio 2017, al monto maximo que se sefiala a
continuacion:




Asignacion R Monto
Ley Presupuestos 2017 (Miles de S)

Instituto Nacional de
7-01-01-24-01-
04-01-01-24-01-008 Normalizacion 340.279

TOTAL 340.279

Los recursos del Programa Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio (01), de
“la Subsecretaria”, deberdn ser destinadas por el INN Unica y exclusivamente a financiar las
actividades descritas en el anexo, en su calidad de entidad coordinadora del Sistema Nacional
de Normalizacion.

TERCERO: Modalidad de Transferencia de los Recursos

La transferencia de los recursos desde “la Subsecretaria” al INN se establecera en un programa de
caja elaborado por esta ultima institucién en un plazo no superior a quince dias corridos contados
desde la fecha de término de tramitacion del acto administrativo que apruebe este convenio.
Dicho programa de caja deberd reflejar los requerimientos de recursos provenientes del
programa de ejecucion de las actividades referidas en el Anexo N° 01 de este convenio, y debera
ser aprobado expresamente por “la Subsecretaria”.

Los recursos financieros serdn transferidos desde “la Subsecretaria” al INN, de acuerdo al
programa de caja sefalado, a medida que “la Subsecretaria” disponga de los recursos
correspondientes.

La Subsecretaria no entregara nuevos fondos a rendir, mientras el INN no haya cumplido con la
obligacion de rendir cuenta de la inversion de los fondos ya concedidos, en los términos previstos
en la Resolucion N 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o las normas que la
reemplacen.

CUARTO: Rendicién de cuentas e Informe Final

EI INN deberd emitir un comprobante de ingreso que dé cuenta de cada transferencia, y tendra
la obligacion de rendir cuenta del uso de los recursos transferidos en virtud del presente
convenio mediante informes mensuales remitidos dentro de los cinco (5) primeros dias hébiles
del mes siguiente al informado, de conformidad con las instrucciones impartidas por la
Contraloria General de la Republica. Este informe debera sefialar claramente el monto recibido
en el mes, el monto detallado de la inversion realizada, y el saldo disponible para el mes
siguiente.

La Subsecretaria revisara las rendiciones de cuentas dentro del plazo de cinco (5) dias habiles
contados desde su recepcidn, pudiendo aprobarlas u observarlas. En caso de tener
observaciones o requerir aclaraciones respecto de las rendiciones, éstas deberan comunicarse
por escrito al INN dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al término de la revision. El INN
tendra un plazo de dos (2) dias habiles, contados desde la comunicacién de las observaciones y
aclaraciones, para hacer las correcciones y aclaraciones pertinentes y entregarlas a la
Subsecretaria, la que deberd revisarlas dentro de los tres (3) dias habiles, contados desde su
recepcion.




El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones o aclaraciones, o
no subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la Subsecretaria, se
considerara como incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio,
y en tales circunstancias la Subsecretaria pondra término anticipado al convenio, exigiendo la
restitucion de los recursos observados y de los saldos no rendidos, o no ejecutados.

Si las rendiciones presentadas por el INN son aprobadas, la Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamafio comunicara tal hecho por escrito, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes al término de su revision.

Informe Final

El INN debera entregar un informe final de cierre a mas tardar el 28 de febrero del afio 2018 el
que deberd informar los gastos efectuados a partir del 1° de enero de 2017, incluyendo lo
siguiente:

- Recursos comprometidos formalmente pero no pagados por actividad.

= Recursos no ejecutados ni comprometidos formalmente.

- Comparacién de la ejecucion presupuestaria con respecto del afio anterior; las
dificultades para la ejecucion de lo comprometido y la explicacién detallada de las
causas de la subejecucion, si la hubiere.

“La Subsecretaria” revisara el informe final de cierre dentro del plazo de 10 dias habiles, contados
desde su recepcion y podra aprobarlo u observarlo. En caso de tener observaciones o requerir
aclaraciones respecto de este informe, éstas deberan comunicarse al INN dentro de los tres dias
habiles siguientes al término de la revision. El INN tendra un plazo de cinco dias habiles contados
desde la recepcion de las observaciones o aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones
pertinentes y entregarlas a “la Subsecretaria”, que deberd revisarlas dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la fecha de su recepcion. El no presentar el informe, no efectuar las
correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar adecuadamente los errores u observaciones
planteadas por “la Subsecretaria” dentro de los plazos correspondientes, se considerard un
incumplimiento del presente convenio, salvo motivo justificado apreciado por “la Subsecretaria”,
y en tales circunstancias “la Subsecretaria”, podra exigir la restitucion de los recursos observados
y los saldos no comprometidos ni ejecutados. Si los informes presentados por el INN no fueran
observados, “la Subsecretaria”, debera notificar tal hecho dentro de los cinco dias habiles
siguientes al término de su revision.

QUINTO: Vigencia

El presente Convenio tendra plena validez y vigencia, entre la fecha en que el Decreto que lo
apruebe se encuentre totalmente tramitado, y el dia 31 de marzo de 2018. Sin perjuicio de lo
anterior, las actividades previstas en el anexo de este convenio deberan ejecutarse antes del 31

de diciembre de 2017.
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correspondiente al presente afio. Asimismo, las actividades relacionadas a los servicios de
acreditacion, mantencion de los acuerdos de reconocimiento multilaterales, representacion en
asambleas y reuniones internacionales, planificacién y control de gestién de las actividades,
auditorias internas y elaboracidn de informacion para la toma de decisiones, son tareas continuas,
las cuales no pueden ser interrumpidas, por lo cual es necesario destinar los recursos para su
ejecucion en forma permanente durante el afio. Sin embargo, y en concordancia con medidas de
resguardo de los recursos publicos, los recursos objeto del presente convenio sélo se transferiran
a INN, a contar de la total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe.

SEXTO: Reembolso de aportes

El INN se obliga a reembolsar a la Subsecretaria cualquier remanente de los recursos
aportados y no rendidos, o bien no ejecutados al 31 de diciembre de 2017, dentro de los 10
dias corridos contados desde la aprobacion del informe final de cierre, o de su rechazo en caso
que las observaciones no hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que el INN no cumpla las obligaciones que se impone en este Convenio
dentro de los plazos indicados, debera restituir la totalidad de los recursos aportados por la
Subsecretaria, dentro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal de
esta ultima en tal sentido.

SEPTIMO: Comité Técnico de seguimiento y contrapartes administrativas financieras

El Comité Técnico de seguimiento del presente convenio de transferencia de recursos, estard
conformado por dos representantes de cada una de las instituciones firmantes.

Para tal efecto, la Subsecretaria debera designar mediante Resolucién a los funcionarios para
presidir la Comisidn, y a la contraparte administrativa y financiera.

A su vez, el INN designa al Encargado de la Unidad de Planificacién Estratégica y Control de
Gestion, en calidad de encargado de la ejecucién de este convenio y a la Jefa de Division
Administracion y Finanzas, como contraparte administrativa financiera.

Las personas designadas en virtud de la presente cldusula podrén ser reemplazadas por sus
respectivas instituciones, a través de una comunicacion remitida a la otra parte, con 10 dias
corridos de anticipacion.

OCTAVO: Personerias

La personeria de dofia Alejandra Dagnino Elissetche para representar a “la Subsecretaria”
consta en la Resolucién TRA N° 119247/11/2015 de la Subsecretaria de Economia y Empresas
de Menor Tamafio y en el decreto N°509, de 2016, del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo.

La personeria de don Sergio Toro Galleguillos, para representar al Instituto Nacional de
Normalizacion, consta en Acta de Sesion de Consejo de fecha 24 de febrero de 2015, reducida
a escritura publica con fecha 11 de marzo de 2015, ante dofia Myriam Amigo Arancibia,
Notario Publico Titular de la Vigésima Primera Notaria de Santiago. .

.
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ANEXO N° 01

ACTIVIDADES, OBJETIVOS, METAS Y PRESUPUESTOS

1. MANTENCION DEL RECONOCIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE ACREDITACION EN EL
AMBITO DE LOS ACUERDOS DE RECONOCIMIENTO MULTILATERALES DE LA
COOPERACION INTERNACIONAL DE ACREDITACION DE LABORATORIOS (ILAC), DEL
FORO INTERNACIONAL DE ACREDITACION (IAF) Y DE LA COOPERACION
INTERAMERICANA DE ACREDITACION (IAAC)

1.1 Objetivos

Durante el afio 2010, se obtuvo el reconocimiento internacional del Sistema Nacional de
Acreditacion del INN, es decir los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) por
parte de ILAC, IAF e IAAC, para la acreditacion de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de
Calibracion, Laboratorios Clinicos, Organismos de Certificacion de Sistemas de gestion de la
calidad (QMS) y Organismos de certificacion de sistemas de gestion ambiental (EMS).

El reconocimiento del Sistema Nacional de Acreditacién, operado por medio de la Division
Acreditacion del INN, corresponde al cumplimiento de la norma ISO/IEC 17011 y de las
directrices internacionales definidas por ILAC, IAF e IAAC. La finalidad de este proceso es
generar las bases para que este Sistema Nacional mantenga y amplie sus reconocimientos
internacionales y de esa manera los organismos de evaluacién de la conformidad, tales como
organismos de certificacion de sistemas, organismos de certificacion de productos, organismos
de certificacion de personas, organismos de inspeccion, laboratorios de ensayo, laboratorios
de calibracion, laboratorios clinicos y proveedores de ensayos de aptitud, sean por este medio
reconocidos a nivel internacional.

Una vez obtenidos los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA), que son acuerdos
entre organismos de acreditaciéon mediante los cuales reconocen las acreditaciones emitidas
por cada cual, el INN se ha posicionado dentro de los paises con Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA), lo cual se ha traducido en un aumento en la confianza de la
acreditacion que otorga el INN. Un hecho concreto es que el INN ha sido requerido desde el
segundo semestre del afio 2010 a la fecha, por un organismo acreditador europeo para realizar
evaluaciones a un laboratorio en Chile en nombre de ellos. Del mismo modo, desde el afio
2013 a la fecha, otro organismo acreditador europeo subcontrata al INN para realizar
evaluaciones a organismos de certificacion de sistemas en Chile en nombre de ellos. Por otra
parte, el INN al ser signatario de los MLA ha sido requerido desde el afio 2010 a la fecha a
exponer informes de otros organismos de acreditacion en las reuniones del Grupo MLA de
IAAC para la toma de decisiones, ya sea otorgamiento, mantencién o ampliacion de MLA de
otros paises. Adicionalmente, al INN le han requerido su participacién en equipos evaluadores
pares para evaluar sistemas de acreditacion de otros paises en la regidn, por encargo de IAAC
(afio 2010: una participacién en una pre-evaluacién de pares y una evaluacién de pares; afio
2011: dos evaluaciones de pares; afio 2012: tres evaluaciones de pares; afio 2013: una
evaluacion de pares; para el afio 2014: una evaluacién de pares; para el afio 2015: una
evaluacion de pares; afio 2016: dos evaluaciones pares).




A partir del afio 2012 a la fecha, el INN ha gestionado y firmado Memorandos de
Entendimiento (MoU) con otros Organismos de Acreditacion, basados en la confianza de
contar con MLA/MRA. Estos son: 3 MoU con Organismos de Acreditacion de Sudamérica
(Uruguay, Argentina y Brasil), 2 MoU con Organismos de Acreditacién de Europa (Holanda vy
Reino Unido), y uno con un Organismo de Acreditacion de Asia Pacifico (Australia-Nueva
Zelanda). Por su parte, el impacto directo a nivel nacional, se ha ido reflejando en aquellos
laboratorios de ensayo que analizan productos de exportacién, los cuales han solicitado copia
de los certificados de MLA que ha obtenido el INN, tanto de IAAC como de ILAC, para ser
presentado a sus clientes de paises extranjeros, lo cual ha aumentado la confianza en los
resultados de los laboratorios acreditados por el INN. En el drea de acreditacién de organismos
de certificacion, la acreditacion del INN ha sido solicitada en otros paises, tales como
Argentina, Brasil, Colombia, Canadd, Cuba, Espafia y Uruguay. En resumen, se ha posicionado
al INN dentro de los organismos de acreditacion mas confiables en la region de América y
ademds con reconocimiento internacional.

La obtencién de los MLA/MRA, asi como la participacién internacional de la Divisidn
Acreditacion del INN, ha traido como necesidad la apertura de nuevos programas de
acreditacion, como fue durante el afio 2011 la creacién del tipo de OEC Proveedores de
Ensayos de Aptitud. Y para el afio 2013, la creacién del tipo de OEC Organismos de
Certificacion de Personas.

Como metas para el afio 2017 estdn: (a) Mantener los Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales, conservando el cumplimiento de los requisitos internacionales, asi como la
participacion internacional requerida. Dentro de esto Gltimo, la Divisién Acreditacion del INN
debe participar en las reuniones de las Asambleas Generales de IAAC, ILAC e IAF, asi como en
las reuniones del Comité Ejecutivo de IAAC. También, el INN debe participar en evaluaciones
de pares requeridas por los organismos regionales e internacionales, asi como dar respuesta a
los documentos que circulan para estudio y votaciéon a nivel regional e internacional; (b)
Realizar la Evaluacién Pares para mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales
(MLA/MRA) en los programas de acreditacién de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de
Calibracion, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacion de Sistemas (QMS y EMS),
Dentro de esto, se debe gestionar y coordinar la evaluacion de pares, realizar esta actividad, e
implementar las acciones necesarias a fin de resolver los posibles hallazgos que sean
detectados en dicha evaluacion..

Seran indicadores de cumplimiento, la mantencién de los MLA, cuantificar la participaciéon
internacional tomando como referencia la asistencia al menos a las reuniones de las
Asambleas Generales de IAAC, ILAC e IAF, asi como la asistencia a las reuniones del Comité
Ejecutivo de IAAC, participar en las evaluaciones de pares que el INN sea convocado vy
responder al menos 2/3 de los requerimientos de comentarios y/o votaciones a los
documentos circulados a nivel regional o internacional. En el caso de la Evaluacidn de Pares,
realizar esta actividad conforme a las fechas establecidas por IAAC.




1.2 Actividades
1.2.1 Reforzamiento en Recursos Humanos

En la actualidad el Organismo de Acreditacion cuenta con mas de 1.277 acreditaciones
vigentes, de las cuales el 74% corresponde a laboratorios de ensayo, y el porcentaje restante a
laboratorios de calibracién, laboratorios clinicos, organismos de certificacién e inspeccion.

Para este afio se mantendrd la dotacidn de profesionales del staff interno de la Divisién
Acreditacién, a fin de apoyar los requerimientos de las autoridades reglamentarias, la
demanda por los servicios de acreditacion y mantener los acuerdos de reconocimiento
multilaterales.

El presupuesto en recursos humanos considera la mantencion del personal asignado
especificamente a la ejecucion del presente convenio, el cual fue contratado en los afios 2010,
2011, 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016.

1.2.2 Inversion en infraestructura y equipos computacionales para la Division de
Acreditacion

Se requerira de Diez (10) equipos computacionales para renovacion del personal de
acreditacion, planificacién estratégica y control de gestion, auditoria interna, administracion y
finanzas y desarrollo. Cada equipo computacional que se adquiera, considerara la adquisicion
del licenciamiento y en el caso de los mdviles, los seguros asociados a los equipos,
considerando que por la naturaleza de los servicios prestados, estos se asignan para ser
utilizados en terreno, fuera de las oficinas del INN.

Se requerira de seis (6) equipos telefénicos fijos y dos (2) scanner esto para renovacion de
equipos de los profesionales de las areas citadas anteriormente y, ademas se considera
inversion para el desarrollo de aplicaciones y mejora de Software.

1.3 Metas

1.3.1 Mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) otorgados por
ILAC, IAF e IAAC.

1.3.2 Ejecutar la evaluacién de pares para la mantencién de los Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA) otorgados por ILAC, IAF e IAAC.

1.4 Presupuesto Actividad

item Miles de §
Reforzamiento en RRHH en Division de Acreditacion. 179.395
Inversion en infraestructura y equipos computacionales 31.320
TOTAL 210.715
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2. REPRESENTACION EN LOS FOROS INTERNACIONALES EN LOS AMBITOS DE LA
ACREDITACION Y NORMALIZACION

2.1 Objetivos

EI INN es el encargado de velar por la administracién del proceso de normalizacién en Chile a
través de su Division de Normas. Esta administracion esta reglamentada por Decreto Supremo
678, de 1973, del Ministerio de Justicia, donde se establecen los Estatutos que rigen al INN. El
INN es reconocido y aceptado como el organismo nacional de normalizacién de Chile, siendo
uno de los 25 paises signatarios de la creaciéon de la Organizacion Internacional para la
Normalizacion, I1SO, lo que acontecid en 1947.

Chile, representado por INN, es miembro de dicha institucion y también, desde el 2010, lo es
de la International Electrotechnical Commission, IEC, y a nivel regional del Congreso de
Normalizacion del Asia Pacifico, PASC, de Comisién Panamericana de Normas Técnicas,
COPANT y de la Asociacion Mercosur de Normalizacion, AMN.

La participacion internacional significa que el INN asi como otras instituciones vinculadas a la
normalizacion y la acreditacion, estan en capacidad de acceder y diseminar informacién sobre
normas, e influenciar la normalizacion regional e internacional en campos de importancia
estratégica para la economia de Chile, permitiendo a los usuarios del sistema anticiparse y
responder a los requerimientos regulatorios de los mercados de exportacion en relacién a los
elementos normativos y a la evaluacidn de la conformidad.

El INN en su calidad de Organismo de Acreditacion, cuenta con membresias a nivel
internacional (ILAC e IAF) y regional (IAAC). Actualmente, la condicién de ser signatario de los
Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA), trae consigo una serie de beneficios y
también responsabilidades.

La participacién en las asambleas generales, los comités técnicos, los comités MLA, de IAAC,
IAF e ILAC, permiten mantener las competencias, la actualizacion necesaria, asi como el
conocimiento de las tendencias actuales en materias de evaluacién de la conformidad para el
personal del INN, y de esta forma permite al INN continuar siendo el referente nacional en
materias de acreditacion.

2.2 Actividades
2.2.1 Pago de membresias Internacionales Anuales:

a. Foro Internacional de Acreditacion (International Accreditation Forum - IAF)

b. Cooperacion Internacional de Acreditacion de Laboratorios (International Laboratory
Accreditation Cooperation - ILAC)

c. Cooperacién Interamericana de Acreditacion, (Interamerican Accreditation
Cooperation -1AAC)

d. Comision Panamericana de Normas Técnicas (COPANT)

e. Asociacion Mercosur de Normalizacién (AMN)

2.2.2 Asistencia a Asambleas Anuales, Comités Ejecutivos, Comités Técnicos y otras
actividades relacionadas a ISO, IEC, PASC, COPANT, IAAC, ILAC e IAF, del Director
Ejecutivo, Jefe de Division de Acreditacién, Jefe de Division de Normas, Coordinadores
de”Area de Division Acreditacion y de Normas y otro pgrsonal competente designado

a dichas actividades.
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2.2.3 Efectuar la Evaluacion de Pares para mantener los Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA) para las acreditaciones de Laboratorios de Ensayo,
Laboratorios de Calibracion, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacion de
Sistemas.

2.3 Metas
2.3.1 Pagode 5 membresias internacionales anuales por el INN.
2.3.2 Participacion en a lo menos 6 actividades internacionales durante el afio 2017.

2.3.3 Actividad Evaluacion de Pares ejecutada durante el afio 2017.

2.4 Presupuesto Actividad

item Miles de $
Pago de membresias Internacionales Anuales 18.540
Representacion Internacional mediante asistencia a Asambleas 42.512

Anuales, Comités Ejecutivos, Comités Técnicos y otras
actividades relacionadas a ISO, IEC, PASC, COPANT, IAAC, ILAC e
IAF, del Director Ejecutivo, Jefe de Division de Acreditacion, Jefe
de Division de Normas, Coordinadores de Area de Divisién
Acreditacion y de Normas y otro personal competente
designado para dichas actividades

Evaluacion de Pares para mantener los Acuerdos de 15.826
Reconocimiento  Multilaterales  (MLA/MRA) para las
acreditaciones de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de
Calibracion, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacion
de Sistemas

TOTAL 76.878

3. PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION- AUDITORIA INTERNA DE LAS DIVISIONES
NORMAS, ACREDITACION Y PROYECTOS.

3.1 Objetivos

El control de gestion y la auditoria interna se han transformado en aspectos vitales para
orientar los esfuerzos disciplinados a fin de optimizar el logro de los objetivos del plan
estratégico de una institucion. El control de gestién implica centrarse en las lineas ejecutivas
que son los responsables de las puestas en practica de las acciones que conllevan al logro de
los objetivos.

Utilizar indicadores de gestion como herramientas que permitan comprobar si los resultados
reales estan conduciéndonos a los objetivos del plan estratégico institucional y divisional.

Analizar brechas y modelos de operacién en los ambitos de Normalizacién, Acreditacion y

Proyectos, que permitan mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos vinculados a las
unidades productivas del INN.

[ oivision ||
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3.2
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Actividades

Actividades de la Unidad de Planificacion Estratégica y Control de Gestion de la
Direccion Ejecutiva, y de la Division de Desarrollo:

Unidad de Planificacion Estratégica y Control de Gestion:

a)
b)

c)
d)

Cooperar en la definicion de las metas anuales conforme la Planificacion Estratégica.
Hacer seguimiento a las actividades relacionadas con las acciones definidas en el Plan
de Accion de cada Unidad Organizacional del INN.,

Informar a la Direccion Ejecutiva del estado de avance del Plan de Accidn anual.
Controlar las metas de gestion definidas por cada Unidad Organizacional.

Division de Desarrollo:

a)
b)

c)

322
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Elaborar estudios que permitan mejorar los procesos relacionados a las diversas
unidades organizacionales del Instituto

Generar informacién para la toma de decisiones en cuanto a los aspectos
operacionales de las unidades operativas del Instituto

Prestar apoyo en la elaboracién de informes técnicos y financieros de los Convenios
que ejecuta el Instituto.

Actividades de la Unidad de Auditoria Institucional, encargada de realizar auditorias
internas (institucionales) a los diferentes procesos de cada unidad organizacional,

segun lo defina la Direccidon Ejecutiva.

Metas

Mejorar la eficiencia y la eficacia de la gestion global y de cada uno de los negocios del
INN, mediante la continua recopilacién, elaboracidn y control de informacion, que permita
la adecuada toma de decisiones.

3.4 Presupuesto Actividad

item Monto Miles $
- Planificacion Estratégica y Control de Gestion de la 31.113
Direccién Ejecutiva
- Division de Desarrollo
- Auditoria Interna de Normalizacion, Acreditacion y 21.573
Ejecucion de Proyectos
TOTAL 52.686

En sefial de aceptacion las partes firman.

INSTITULAO N
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE

SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMARNO

INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION

En Santiago, con fecha 10 de Enero del 2017, la Subsecretaria de Economia y Empresas de
Menor Tamaio, en adelante “la Subsecretaria”, representada por la Subsecretaria de
Economia y Empresas de Menor Tamafio (S), dofia Alejandra Dagnino Elissetche, ambas con
domiciliado en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N2 1449, Torre |l, piso 11, de esta
ciudad, por una parte, y, por la otra, el Instituto Nacional de Normalizacién, en adelante
“INN”, representado por su Director Ejecutivo don Sergio Toro Galleguillos, ambos
domiciliados en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N2 1449, Torre 7, piso 16, de esta
ciudad, vienen en suscribir el siguiente convenio:

ANTECEDENTES Y FUNDAMENTOS DEL CONVENIO:

1. En la partida 07, capitulo 01 programa 01, subtitulo 24, item 01, asignacién 008, del
presupuesto de la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio —
correspondiente al afio 2017, se contempla la transferencia de la suma de M$ 340.279, al
Instituto Nacional de Normalizacion.

2. El Instituto Nacional de Normalizacién (INN) es una fundacién privada sin fines de lucro,
fundada por la Corporacién de Fomento de la Produccién, CORFO, como un organismo técnico,
que continta las labores del Instituto de Investigaciones Tecnoldgicas y Normalizacién
(INDITECNOR), éste Gltimo fundado en el afic 1944.

Su fisonomia juridica de fundacién, ha sido complementada por la Ley 19.701, del 26 de
noviembre de 2000, que somete a los Institutos CORFO a diversas disposiciones legales
referidas a instituciones asimiladas a Empresas del Estado o donde el Estado, sus instituciones
0 empresas tengan aporte de capital.

En el ambito de la normalizacién, Chile, representado por INN, es miembro, a nivel
internacional, de ISO y de IEC; a nivel de la regién Asia-pacifico del Pacific Area Standards
Congress; a nivel de la regién americana de la Comisién Panamericana de Normas Técnicas,
COPANT; y de la Asociacion Mercosur de Normalizacién, AMN. De igual modo, en el &mbito de
la acreditacion, el pais estd representado por el INN, a nivel internacional en los organismos
internacionales de acreditacion, siendo miembro de ILAC (International Accreditation
Laboratory Cooperation) e IAF (International Accreditation Forum), y a nivel regional, el INN es
miembro de IAAC (InterAmerican Accreditation Cooperation).




Para el INN esto significa acceder y diseminar informacion sobre normas, e influenciar la
normalizacién regional e internacional en campos de importancia estratégica para la economia
de Chile, permitiendo a las empresas en Chile anticiparse y responder a los requerimientos
regulatorios de los mercados de exportacién en relacion a la norma y a la evaluacion de la
conformidad. Por su parte, el hecho de contar con membresias y Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA), posiciona a los organismos de evaluacién de la conformidad
acreditados por el INN, a nivel internacional, abriendo las puertas a aquellos productos de
exportacion, permitiéndoles a los productores nacionales alcanzar niveles de competitividad
superiores.

Aunque a nivel mundial, la normalizacion es fomentada y promocionada mayoritariamente por
las industrias y empresas que elaboran bienes y servicios, y son quienes participan activamente
en la normalizacion tanto internacional como propia de cada pais, es igual de importante la
participacion de los organismos del Estado en ella. Esto es, porque muchas de las normas que
se elaboran sirven para propésitos de complementar reglamentos y todas tienen como fin
proteger la salud y seguridad de las personas, bienes y medio ambiente. Estas normas son
puestas en aplicacion por los organismos de evaluacion de la conformidad a través de la
acreditacion que otorga el INN, haciendo mas tangible la normalizacion.

Para mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) en materias de
acreditacion, este afio 2017 corresponde realizar la Evaluacion de Pares para los programas de
acreditacion de Laboratorios (ensayo, calibracidn y clinicos) y Certificacion de sistemas
(Sistemas de Gestion Ambiental y Sistema de Gestidn de la Calidad).

Para alcanzar objetivos estratégicos y prestar un servicio de normalizacién que cumpla las
necesidades de la industria, es imperativo que el INN establezca una interfaz dindmica con el
sector privado como una base para la planificacion, gestiéon y entrega del servicio.

A su vez, para que el Gobierno pueda impulsar la competitividad de la industria chilena, es
necesario que en la elaboracion de normas se encuentre representado como actor principal,
tanto a nivel del Consejo como de los Comités Técnicos, estableciendo las politicas de
desarrollo de normas a nivel nacional.

3. Atendido lo anterior, la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio y el
Instituto Nacional de Normalizacion acuerdan lo siguiente:

PRIMERO: Objeto

EI INN se compromete a ejecutar las actividades que fueran necesarias para el desarrollo de las
actividades detalladas en el Anexo N°01, el que se entiende para todos los efectos parte de
este convenio.

SEGUNDO: Montos Maximos
Para la ejecucion de las obligaciones que le son asignadas por la cldusula primera del presente

convenio, el INN podra acceder, durante el afio 2017, al monto maximo que se sefiala a
continuacion:




lAsignacion Area Monto
Ley Presupuestos 2017 (Miles de $)

Instituto Nacional de
-01-01-24-01-
07 i-tes Normalizacidn 340.279

TOTAL 340.279

Los recursos del Programa Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio (01), de
“la Subsecretaria”, deberdn ser destinadas por el INN Unica y exclusivamente a financiar las
actividades descritas en el anexo, en su calidad de entidad coordinadora del Sistema Nacional
de Normalizacion.

TERCERO: Modalidad de Transferencia de los Recursos

La transferencia de los recursos desde “la Subsecretaria” al INN se establecerd en un programa de
caja elaborado por esta tltima institucion en un plazo no superior a quince dias corridos contados
desde la fecha de término de tramitacion del acto administrativo que apruebe este convenio.
Dicho programa de caja debera reflejar los requerimientos de recursos provenientes del
programa de ejecucion de las actividades referidas en el Anexo N° 01 de este convenio, y debera
ser aprobado expresamente por “la Subsecretaria”.

Los recursos financieros serdn transferidos desde “la Subsecretaria” al INN, de acuerdo al
programa de caja seflalado, a medida que “la Subsecretaria” disponga de los recursos
correspondientes.

La Subsecretaria no entregaréd nuevos fondos a rendir, mientras el INN no haya cumplido con la
obligacién de rendir cuenta de la inversion de los fondos ya concedidos, en los términos previstos
en la Resolucion N 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, o las normas que la
reemplacen.

CUARTO: Rendicidn de cuentas e Informe Final

EI INN deberd emitir un comprobante de ingreso que dé cuenta de cada transferencia, y tendra
la obligacion de rendir cuenta del uso de los recursos transferidos en virtud del presente
convenio mediante informes mensuales remitidos dentro de los cinco (5) primeros dias habiles
del mes siguiente al informado, de conformidad con las instrucciones impartidas por la
Contraloria General de la Republica. Este informe debera sefialar claramente el monto recibido
en el mes, el monto detallado de la inversion realizada, y el saldo disponible para el mes
siguiente.

La Subsecretaria revisara las rendiciones de cuentas dentro del plazo de cinco (5) dias habiles
contados desde su recepcion, pudiendo aprobarlas u observarlas. En caso de tener
observaciones o requerir aclaraciones respecto de las rendiciones, éstas deberan comunicarse
por escrito al INN dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes al término de la revision. El INN
tendra un plazo de dos (2) dias habiles, contados desde la comunicacién de las observaciones y
aclaraciones, para hacer las correcciones y aclaraciones pertinentes y entregarlas a la
Subsecretaria, la que debera revisarlas dentro de los tres (3) dias habiles, contados desde su
recepcion.




El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones o aclaraciones, o
no subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la Subsecretaria, se
considerara como incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio,
y en tales circunstancias la Subsecretaria pondra término anticipado al convenio, exigiendo la
restitucion de los recursos observados y de los saldos no rendidos, o no ejecutados.

Si las rendiciones presentadas por el INN son aprobadas, la Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamafio comunicard tal hecho por escrito, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes al término de su revision.

Informe Final

El INN debera entregar un informe final de cierre a mas tardar el 28 de febrero del afio 2018 el
que deberd informar los gastos efectuados a partir del 1° de enero de 2017, incluyendo lo
siguiente:

- Recursos comprometidos formalmente pero no pagados por actividad.

= Recursos no ejecutados ni comprometidos formalmente.

- Comparacion de la ejecucion presupuestaria con respecto del afio anterior; las
dificultades para la ejecucién de lo comprometido y la explicacion detallada de las
causas de la subejecucion, si la hubiere.

“La Subsecretaria” revisara el informe final de cierre dentro del plazo de 10 dias habiles, contados
desde su recepcion y podra aprobarlo u observarlo. En caso de tener observaciones o requerir
aclaraciones respecto de este informe, éstas deberdn comunicarse al INN dentro de los tres dias
habiles siguientes al término de la revision. El INN tendrd un plazo de cinco dias habiles contados
desde la recepcidn de las observaciones o aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones
pertinentes y entregarlas a “la Subsecretaria”, que debera revisarlas dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la fecha de su recepcién. El no presentar el informe, no efectuar las
correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar adecuadamente los errores u observaciones
planteadas por “la Subsecretaria” dentro de los plazos correspondientes, se considerara un
incumplimiento del presente convenio, salvo motivo justificado apreciado por “la Subsecretaria”,
y en tales circunstancias “la Subsecretaria”, podra exigir la restitucién de los recursos observados
y los saldos no comprometidos ni ejecutados. Si los informes presentados por el INN no fueran
observados, “la Subsecretaria”, debera notificar tal hecho dentro de los cinco dias habiles
siguientes al término de su revision.

QUINTO: Vigencia

El presente Convenio tendra plena validez y vigencia, entre la fecha en que el Decreto que lo
apruebe se encuentre totalmente tramitado, y el dia 31 de marzo de 2018. Sin perjuicio de lo
anterior, las actividades previstas en el anexo de este convenio deberan ejecutarse antes del 31
de diciembre de 2017.
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correspondiente al presente afio. Asimismo, las actividades relacionadas a los servicios de
acreditacion, mantencion de los acuerdos de reconocimiento multilaterales, representacion en
asambleas y reuniones internacionales, planificacion y control de gestion de las actividades,
auditorias internas y elaboracién de informacion para la toma de decisiones, son tareas continuas,
las cuales no pueden ser interrumpidas, por lo cual es necesario destinar los recursos para su
ejecucion en forma permanente durante el afio. Sin embargo, y en concordancia con medidas de
resguardo de los recursos publicos, los recursos objeto del presente convenio sélo se transferiran
a INN, a contar de la total tramitacion del acto administrativo que lo apruebe.

SEXTO: Reembolso de aportes

El INN se obliga a reembolsar a la Subsecretaria cualquier remanente de los recursos
aportados y no rendidos, o bien no ejecutados al 31 de diciembre de 2017, dentro de los 10
dias corridos contados desde la aprobacion del informe final de cierre, o de su rechazo en caso
que las observaciones no hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que el INN no cumpla las obligaciones que se impone en este Convenio
dentro de los plazos indicados, debera restituir la totalidad de los recursos aportados por la
Subsecretaria, dentro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal de
esta ultima en tal sentido.

SEPTIMO: Comité Técnico de seguimiento y contrapartes administrativas financieras

El Comité Técnico de seguimiento del presente convenio de transferencia de recursos, estara
conformado por dos representantes de cada una de las instituciones firmantes.

Para tal efecto, la Subsecretaria deberd designar mediante Resolucién a los funcionarios para
presidir la Comision, y a la contraparte administrativa y financiera.

A su vez, el INN designa al Encargado de la Unidad de Planificacion Estratégica y Control de
Gestion, en calidad de encargado de la ejecucién de este convenio y a la Jefa de Division
Administracion y Finanzas, como contraparte administrativa financiera.

Las personas designadas en virtud de la presente clausula podran ser reemplazadas por sus
respectivas instituciones, a través de una comunicacion remitida a la otra parte, con 10 dias
corridos de anticipacion.

OCTAVO: Personerias

La personeria de dofa Alejandra Dagnino Elissetche para representar a “la Subsecretaria”
consta en la Resolucion TRA N°® 119247/11/2015 de la Subsecretaria de Economia y Empresas
de Menor Tamafio y en el decreto N°509, de 2016, del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo.

La personeria de don Sergio Toro Galleguillos, para representar al Instituto Nacional de
Normalizacion, consta en Acta de Sesion de Consejo de fecha 24 de febrero de 2015, reducida
a escritura publica con fecha 11 de marzo de 2015, ante dofia Myriam Amigo Arancibia,
Notario Publico Titular de la Vigésima Primera Notaria de Santiago.

e Convenio se firma en cuatro ejemplares, de los cuales gquedardn dos en poder de
a‘'de las partes. =3




ANEXO N° 01

ACTIVIDADES, OBJETIVOS, METAS Y PRESUPUESTOS

1. MANTENCION DEL RECONOCIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE ACREDITACION EN EL
AMBITO DE LOS ACUERDOS DE RECONOCIMIENTO MULTILATERALES DE LA
COOPERACION INTERNACIONAL DE ACREDITACION DE LABORATORIOS (ILAC), DEL
FORO INTERNACIONAL DE ACREDITACION (IAF) Y DE LA COOPERACION
INTERAMERICANA DE ACREDITACION (IAAC)

1.1 Objetivos

Durante el afio 2010, se obtuvo el reconocimiento internacional del Sistema Nacional de
Acreditacion del INN, es decir los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) por
parte de ILAC, IAF e IAAC, para la acreditacion de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de
Calibracion, Laboratorios Clinicos, Organismos de Certificacion de Sistemas de gestion de la
calidad (QMS) y Organismos de certificacion de sistemas de gestion ambiental (EMS).

El reconocimiento del Sistema Nacional de Acreditacion, operado por medio de la Divisidn
Acreditacion del INN, corresponde al cumplimiento de la norma ISO/IEC 17011 y de las
directrices internacionales definidas por ILAC, IAF e IAAC. La finalidad de este proceso es
generar las bases para que este Sistema Nacional mantenga y amplie sus reconocimientos
internacionales y de esa manera los organismos de evaluacién de la conformidad, tales como
organismos de certificacion de sistemas, organismos de certificacion de productos, organismos
de certificacion de personas, organismos de inspeccion, laboratorios de ensayo, laboratorios
de calibracion, laboratorios clinicos y proveedores de ensayos de aptitud, sean por este medio
reconocidos a nivel internacional.

Una vez obtenidos los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA), que son acuerdos
entre organismos de acreditacion mediante los cuales reconocen las acreditaciones emitidas
por cada cual, el INN se ha posicionado dentro de los paises con Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA), lo cual se ha traducido en un aumento en la confianza de la
acreditacion que otorga el INN. Un hecho concreto es que el INN ha sido requerido desde el
segundo semestre del afio 2010 a la fecha, por un organismo acreditador europeo para realizar
evaluaciones a un laboratorio en Chile en nombre de ellos. Del mismo modo, desde el afio
2013 a la fecha, otro organismo acreditador europeo subcontrata al INN para realizar
evaluaciones a organismos de certificacion de sistemas en Chile en nombre de ellos. Por otra
parte, el INN al ser signatario de los MLA ha sido requerido desde el afio 2010 a la fecha a
exponer informes de otros organismos de acreditacion en las reuniones del Grupo MLA de
IAAC para la toma de decisiones, ya sea otorgamiento, mantencién o ampliacién de MLA de
otros paises. Adicionalmente, al INN le han requerido su participacién en equipos evaluadores
pares para evaluar sistemas de acreditacion de otros paises en la region, por encargo de 1AAC
(afio 2010: una participaciéon en una pre-evaluacién de pares y una evaluacién de pares; afio
2011: dos evaluaciones de pares; afio 2012: tres evaluaciones de pares; afio 2013: una
evaluacién de pares; para el aflo 2014: una evaluacidn de pares; para el afio 2015: una
evaluacidn de pares; afio 2016: dos evaluaciones pares)




A partir del afio 2012 a la fecha, el INN ha gestionado y firmado Memorandos de
Entendimiento (MoU) con otros Organismos de Acreditacion, basados en la confianza de
contar con MLA/MRA. Estos son: 3 MoU con Organismos de Acreditacién de Sudamérica
(Uruguay, Argentina y Brasil), 2 MoU con Organismos de Acreditacién de Europa (Holanda y
Reino Unido), y uno con un Organismo de Acreditaciéon de Asia Pacifico (Australia-Nueva
Zelanda). Por su parte, el impacto directo a nivel nacional, se ha ido reflejando en aquellos
laboratorios de ensayo que analizan productos de exportacién, los cuales han solicitado copia
de los certificados de MLA que ha obtenido el INN, tanto de IAAC como de ILAC, para ser
presentado a sus clientes de paises extranjeros, lo cual ha aumentado la confianza en los
resultados de los laboratorios acreditados por el INN. En el drea de acreditacién de organismos
de certificacion, la acreditacion del INN ha sido solicitada en otros paises, tales como
Argentina, Brasil, Colombia, Canadd, Cuba, Espafia y Uruguay. En resumen, se ha posicionado
al INN dentro de los organismos de acreditacion mas confiables en la regiéon de América vy
ademas con reconocimiento internacional.

La obtencion de los MLA/MRA, asi como la participacion internacional de la Division
Acreditacion del INN, ha traido como necesidad la apertura de nuevos programas de
acreditacion, como fue durante el afio 2011 la creacién del tipo de OEC Proveedores de
Ensayos de Aptitud. Y para el afio 2013, la creacion del tipo de OEC Organismos de
Certificacion de Personas.

Como metas para el afio 2017 estdn: (a) Mantener los Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales, conservando el cumplimiento de los requisitos internacionales, asi como la
participacion internacional requerida. Dentro de esto ultimo, la Division Acreditacion del INN
debe participar en las reuniones de las Asambleas Generales de IAAC, ILAC e IAF, asi como en
las reuniones del Comité Ejecutivo de IAAC. También, el INN debe participar en evaluaciones
de pares requeridas por los organismos regionales e internacionales, asi como dar respuesta a
los documentos que circulan para estudio y votacién a nivel regional e internacional; (b)
Realizar la Evaluacion Pares para mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales
(MLA/MRA) en los programas de acreditacion de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de
Calibracion, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacién de Sistemas (QMS y EMS),
Dentro de esto, se debe gestionar y coordinar la evaluacion de pares, realizar esta actividad, e
implementar las acciones necesarias a fin de resolver los posibles hallazgos que sean
detectados en dicha evaluacidn..

Serdn indicadores de cumplimiento, la mantencién de los MLA, cuantificar la participacion
internacional tomando como referencia la asistencia al menos a las reuniones de las
Asambleas Generales de IAAC, ILAC e IAF, asi como la asistencia a las reuniones del Comité
Ejecutivo de IAAC, participar en las evaluaciones de pares que el INN sea convocado vy
responder al menos 2/3 de los requerimientos de comentarios y/o votaciones a los
documentos circulados a nivel regional o internacional. En el caso de la Evaluaciéon de Pares,
realizar esta actividad conforme a las fechas establecidas por IAAC.




1.2 Actividades
1.2.1 Reforzamiento en Recursos Humanos

En la actualidad el Organismo de Acreditacién cuenta con mas de 1.277 acreditaciones
vigentes, de las cuales el 74% corresponde a laboratorios de ensayo, y el porcentaje restante a
laboratorios de calibracion, laboratorios clinicos, organismos de certificacién e inspeccion.

Para este afio se mantendra la dotacidon de profesionales del staff interno de la Divisién
Acreditacion, a fin de apoyar los requerimientos de las autoridades reglamentarias, la
demanda por los servicios de acreditacion y mantener los acuerdos de reconocimiento
multilaterales.

El presupuesto en recursos humanos considera la mantenciéon del personal asignado
especificamente a la ejecucion del presente convenio, el cual fue contratado en los afios 2010,
2011, 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016.

1.2.2 Inversion en infraestructura y equipos computacionales para la Division de
Acreditacion

Se requerira de Diez (10) equipos computacionales para renovacién del personal de
acreditacion, planificacion estratégica y control de gestion, auditoria interna, administracion y
finanzas y desarrollo. Cada equipo computacional que se adquiera, considerara la adquisicién
del licenciamiento y en el caso de los moviles, los seguros asociados a los equipos,
considerando que por la naturaleza de los servicios prestados, estos se asignan para ser
utilizados en terreno, fuera de las oficinas del INN.

Se requerird de seis (6) equipos telefénicos fijos y dos (2) scanner esto para renovacion de
equipos de los profesionales de las areas citadas anteriormente y, ademas se considera
inversion para el desarrollo de aplicaciones y mejora de Software.

1.3 Metas

1.3.1  Mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) otorgados por
ILAC, IAF e IAAC.

1.3.2 Ejecutar la evaluacién de pares para la mantencién de los Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA) otorgados por ILAC, IAF e IAAC.

1.4 Presupuesto Actividad

item Miles de $
Reforzamiento en RRHH en Division de Acreditacion. 179.395
Inversion en infraestructura y equipos computacionales 31.320
TOTAL 210.715
PN
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2. REPRESENTACION EN LOS FOROS INTERNACIONALES EN LOS AMBITOS DE LA
ACREDITACION Y NORMALIZACION

2.1 Objetivos

EI'INN es el encargado de velar por la administracion del proceso de normalizacién en Chile a
traves de su Division de Normas. Esta administracion estd reglamentada por Decreto Supremo
678, de 1973, del Ministerio de Justicia, donde se establecen los Estatutos que rigen al INN. El
INN es reconocido y aceptado como el organismo nacional de normalizacion de Chile, siendo
uno de los 25 paises signatarios de la creacién de la Organizacion Internacional para la
Normalizacion, 1SO, lo que acontecid en 1947.

Chile, representado por INN, es miembro de dicha institucién y también, desde el 2010, lo es
de la International Electrotechnical Commission, IEC, y a nivel regional del Congreso de
Normalizacion del Asia Pacifico, PASC, de Comisién Panamericana de Normas Técnicas,
COPANT y de la Asociacion Mercosur de Normalizacion, AMN.

La participacion internacional significa que el INN asi como otras instituciones vinculadas a la
normalizacién y la acreditacion, estdn en capacidad de acceder y diseminar informacién sobre
normas, e influenciar la normalizacién regional e internacional en campos de importancia
estratégica para la economia de Chile, permitiendo a los usuarios del sistema anticiparse y
responder a los requerimientos regulatorios de los mercados de exportacion en relacion a los
elementos normativos y a la evaluacién de la conformidad.

El INN en su calidad de Organismo de Acreditacién, cuenta con membresias a nivel
internacional (ILAC e IAF) y regional (IAAC). Actualmente, la condicidn de ser signatario de los
Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA), trae consigo una serie de beneficios y
también responsabilidades.

La participacion en las asambleas generales, los comités técnicos, los comités MLA, de IAAC,
IAF e ILAC, permiten mantener las competencias, la actualizacién necesaria, asi como el
conocimiento de las tendencias actuales en materias de evaluacion de la conformidad para el
personal del INN, y de esta forma permite al INN continuar siendo el referente nacional en
materias de acreditacidén.

2.2 Actividades
2.2.1 Pago de membresias Internacionales Anuales:

a. ForoInternacional de Acreditacion (International Accreditation Forum - IAF)

b. Cooperacién Internacional de Acreditacion de Laboratorios (International Laboratory
Accreditation Cooperation - ILAC)

c. Cooperacion Interamericana de Acreditacion, (Interamerican Accreditation
Cooperation -IAAC)

d. Comision Panamericana de Normas Técnicas (COPANT)

e. Asociacién Mercosur de Normalizacion (AMN)

2.2.2 Asistencia a Asambleas Anuales, Comités Ejecutivos, Comités Técnicos y otras
actividades relacionadas a 1SO, IEC, PASC, COPANT, IAAC, ILAC e IAF, del Director
Ejecutivo, Jefe de Division de Acreditacion, Jefe-de Division de Normas, Coordinadores
de Area de Divisién Acreditacion y de Normas ro personal competente designado
pafa‘dichas actividades.




2.2.3 Efectuar la Evaluacién de Pares para mantener los Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA) para las acreditaciones de Laboratorios de Ensayo,
Laboratorios de Calibracion, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacion de
Sistemas.

23 Metas
2.3.1 Pagode 5 membresias internacionales anuales por el INN.
2.3.2 Participacion en a lo menos 6 actividades internacionales durante el afio 2017.

2.3.3 Actividad Evaluacion de Pares ejecutada durante el afio 2017.

2.4 Presupuesto Actividad

item Miles de $
Pago de membresias Internacionales Anuales 18.540
Representacidn Internacional mediante asistencia a Asambleas 42.512

Anuales, Comités Ejecutivos, Comités Técnicos y otras
actividades relacionadas a ISO, IEC, PASC, COPANT, IAAC, ILAC e
IAF, del Director Ejecutivo, Jefe de Division de Acreditacion, Jefe
de Division de Normas, Coordinadores de Area de Division
Acreditacion y de Normas y otro personal competente
designado para dichas actividades

Evaluacion de Pares para mantener los Acuerdos de 15.826
Reconocimiento  Multilaterales  (MLA/MRA) para las
acreditaciones de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de
Calibracién, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacion
de Sistemas

TOTAL 76.878

3. PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION- AUDITORIA INTERNA DE LAS DIVISIONES
NORMAS, ACREDITACION Y PROYECTOS.

3.1 Objetivos

El control de gestion y la auditoria interna se han transformado en aspectos vitales para
orientar los esfuerzos disciplinados a fin de optimizar el logro de los objetivos del plan
estratégico de una institucion. El control de gestion implica centrarse en las lineas ejecutivas
que son los responsables de las puestas en préctica de las acciones que conllevan al logro de
los objetivos.

Utilizar indicadores de gestién como herramientas que permitan comprobar si los resultados
reales estan conduciéndonos a los objetivos del plan estratégico institucional y divisional.

Analizar brechas y modelos de operacion en los ambitos de Normalizacién, Acreditacion y
Proyectos, que permitan mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos vinculados a las
unidades productivas del INN.




3.2

321

Actividades

Actividades de la Unidad de Planificacion Estratégica y Control de Gestion dela
Direccién Ejecutiva, y de la Divisién de Desarrollo:

Unidad de Planificacion Estratégica y Control de Gestion:

a)
b)

c)
d)

Cooperar en la definicion de las metas anuales conforme la Planificacidn Estratégica.
Hacer seguimiento a las actividades relacionadas con las acciones definidas en el Plan
de Accion de cada Unidad Organizacional del INN.

Informar a la Direccion Ejecutiva del estado de avance del Plan de Accion anual.
Controlar las metas de gestion definidas por cada Unidad Organizacional.

Division de Desarrollo:

a)
b)

c)

3.2.2

33

Elaborar estudios que permitan mejorar los procesos relacionados a las diversas
unidades organizacionales del Instituto

Generar informacion para la toma de decisiones en cuanto a los aspectos
operacionales de las unidades operativas del Instituto

Prestar apoyo en la elaboracion de informes técnicos v financieros de los Convenios
que ejecuta el Instituto.

Actividades de la Unidad de Auditoria Institucional, encargada de realizar auditorias
internas (institucionales) a los diferentes procesos de cada unidad organizacional,

segun lo defina la Direccion Ejecutiva.

Metas

Mejorar la eficiencia y la eficacia de la gestion global y de cada uno de los negocios del
INN, mediante la continua recopilacion, elaboracion y control de informacién, que permita
la adecuada toma de decisiones.

3.4 Presupuesto Actividad

item Monto Miles $
- Planificacion Estratégica y Control de Gestion de la 31.113
Direccidn Ejecutiva
- Division de Desarrollo
- Auditoria Interna de Normalizacion, Acreditacién y 21.573
Ejecucion de Proyectos
TOTAL 52.686

En sefial de aceptacidn las partes firman.
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de Chile:

Ministerio de Economia, Fomento y Reconstrucciéon

Compromiso

Institucion / Area

Transaccional

Titulo

Descripcion

Periodo en Operacion

Folio

Tipo de Transaccién

Tipo de Demanda

Identificacién de
Transferencia de

datos
Folio Anterior

Requerimiento /
Compromiso

Presupuestario

Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio - Secretaria y Administracion

General

Compromete Convenio de Desempefio Transferencia Instituto Nacional de Normalizacion
POLITICA COMERCIAL

Compromete Convenio de Desemperio Transferencia Instituto Nacional de Normalizacion
POLITICA COMERCIAL

Enero Ejercicio Fiscal 2017

00764 Fecha y Hora de 07 Febrero 2017 - 09:02
Aprobacién

Creacion Tipo de Gasto
Presupuesto

Ley de Presupuestos Moneda Nacional

Presupuestaria

Etapa Compromiso | Compromiso Cierto

Origen Ajuste

Requerimiento: 00067 - Requerimiento Gasto de Negocio Programa 01 POLITICA
COMERCIAL

Afectacion Presupuestaria

Concepto Presupuestario

Monto Vigente Monto Futuro Monto Total

(CLP) (CLP) (CLP)

2401 Instituto Nacional de Normalizacién 340.279.000 0 340.279.000

2401008 Instituto Nacional de 340.279.000 0 340.279.000
Normalizacion

Total 340.279.000 0 340.279.000




Gobierno
de Chile

jalvaradom jalvaradom

Usuario Generador Usuario Aprobador
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Sra. MINISTERIO DE ECONOMIA

Natalia Piergentili D. FOMENTO Y TURISMO

Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamano

Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamario 2 b ENE 2017

Ministerio de Economia

PRESENTE Ewviao SUBIEC.

Su Ref. Su carta del Nuestra Ref. Santiago
2010-0009-17 2017.01.26

Asunto: Envia Convenio de Transferencia de Recursos 2017 para firma y aprobacion
administrativa

De mi consideracién

Junto con saludarle, me dirijo a usted con el objetivo
de hacerle llegar 4 ejemplares firmados por mi persona del Convenio de
Transferencia de Recursos suscrito entre la Subsecretaria de Economia y Empresas
de Menor Tamano y el Instituto Nacional de Normalizacién, a efectos que sea

firmado por su persona y luego sea aprobado mediante la Resolucion
Administrativa correspondiente.

Sin otro particular, se despide atentamente,

INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION

STG/
20170126




INSTITUTO NACIONAL
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MINISTERIO DE ECONOMIA
FOMENTO Y TURISMO

CHILE
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Alejandra Dagnino Elissetche
Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamaro(S)
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
PRESENTE
Su Ref. Su carta del Nuestra Ref. Santiago, 2017.02.02

2010-00011-17

Asunto: Envia Convenio de Transferencia de Recursos 2017 — Modificado

De mi consideracion:

Junto con saludarle, me dirijo a usted con el objetivo de hacer
llegar 4 ejemplares firmados por mi persona del Convenio de transferencias de
recursos suscrito entre la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio y
el Instituto Nacional de Normalizacién, a efectos que sea firmado por su persona y
luego sea aprobado mediante la Resolucion Administrativa correspondiente.

Sin otro particular, y esperando una recepcion conforme, le saluda
atentamente,

Adj. Convenio
—

STG/JEF/pom

Av. Libertador Bernardo O’Higgins 1449, Torre 7, Piso 16, Santiago Downtown, Santiago-Chile « Teléfono (56)224458800
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Organismo :MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
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FIJA NUEVO ORDEN DE SUBROGACION DE LA SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR
TAMANO Y DEJA SIN EFECTO DECRETO EXENTO QUE INDICA

Nim. 509 exento.- Santiago, 29 de junio de 2016.
Visto:

Lo dispuesto en los articulos 32 N° 6 y 35 de la Constitucién Politica de la
Republica de Chile; el DFL N® 29, de 2005, del Ministerio de Hacienda, gue fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley 18.834, schre Estatutc
Administrativo; el decreto con fuerza de ley N° 88, de 1953, del Ministerio de
Hacienda; el decreto N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia; el decreto exento N° 215, de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, y la resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria CGensral de la
Reptblica, que fija normas sobre exencidén de tramite de toma de razén.

Censiderando:

Que, por razones de buen servicio, es necesario fijar un nuevo crden de
subrogacién del carge Subsecretaria/o de Economia y Empresas de Menor Tamafo, en
caso de ausencia o impedimento de éste/a.

Decrete:

Articule primerc: Fijase a contar de esta fecha, en caso de ausencia o
impedimento del titular, el siguiente orden de subrogaciép del cargo de
Subsecretaria/o de Economia y Empresas de Menor Tamaiio:

l.- Maria Alejandra Dagnine Elissetche, RUN N® B8.701.042-2, Jefa de Divisién,
grado 4° de”la EUR de la Planta Directivos del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo.

2.- Ana Isabel Vargas Valenzuela, RUN N° 12.725.337-4, Jefa de Divisién, grado
4° de la EUR de la Planta Directives del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

3.- José Fernando Soto Castillo, RUN N° 9,408.331-1, Secretario Regional
Ministerial de Economia, Fomento { Turismo de la Regidn Metropolitana, grade 5° de
la BUR de la Planta Directivos del Ministeric de Economia, Fomento y Turismo.

Articulo segundo: Por razones impostergables de buen servicio, el presente
decreta supremo entrara en vigencia en forma inmediata, sin esperar su total
tramitacién.

Articulo tercero: Déjese sin efecto decreto exento N® 215, de fecha 25 de
abril de 2014, medificado por decrete exento N° 410, de fecha 29 de mayo de 2015,
ambos del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo

. Anbdtese, comuniguese y publiquese.- Por orden de la Presidenta de la
Reptiblica, Luis Felipe Céspedes Cifuentes, Ministre de Economia, Fomentc y
Turismo.

Lo que transcribe para su conocimiento.- Saluda atentamente a usted, Ana Vargas

Biblioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 03-Oct-2016
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Valenzuela, Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamado (S).

e s s e e e e e e e e e e = seCa—see |
Bit-ioteca del Congreso Nacional de Chile - www.leychile.cl - documento generado el 03-Oct-2016




TOMADO DE RAZON

M Gobiorio
1} ﬁ de Chile

Pt

11 FEB 2015

SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMARO
NOMBRA EN CARGO(S) QUE INDICA A
PERSONA(S) QUE SEFALA
RESOLUCION TRA N° 119247/11/2015

RM REGION METROPOLITANA, 11/02/2015
VISTOS: L18.834, L18.575, Ley 18.575, articulo 55 Bis,

RESUELYO:

1.-NGMBRASE en SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMARD, a
lafs) persona(s) que a conlinuacidn se indica(n), en el(los) cargo(s) y en la(s) lecha(s) que
ensequida se sefialafn):

a) Don(a) MARIA ALEJANDRA DAGNINO ELISSETCHE, RUN N° 8701042-2, en el cargo de
JEFE DIVISION, gratlo 4° ESCALA UNICA DE SUELDOQS, de la Planta de DIRECTIVOS, con
jornada de 44 horas semanales, a conlar del 1 de enero de 2015.

Esta persona no deberd rendir caucion,

Por razones de buen servicio las personas indicadas deberdn asumir sus funciones en las fechas
antes indicadas.

2.-Impitese el gasto que corresponda al Subtitule 21-01-001 personal de planta, del presupuesto
de SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO, del afio
presupuestario vigente.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y COMUNIQUESE
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Subsecretaria -
de Economiay
Empresasde
MenarTamano

Golriwrrio de Livite

crouLaRNe (01 1 1ENE2017
ANT.: No Hay

MAT.: Informa Subrogacion.

SANTIAGO, ENERO 2017.

DE : JEFE DE GABINETE
SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMARO

A ; SEGUN DISTRIBUCION
Para vuestro conocimiento y fines pertinentes, cimpleme informar a ustedes que la Subsecretana de Economia,

sefiora Natalia Plergentlll Domenech, se encontrara con licencia médica desde 310 ProXimo,
- ambas fechas inclusive.

Considerando lo anterior, durante los periodos comprendidos entre el 10 al 13 de enero y el 19 al 21 de enero,
sera subrogada por la sefiora Alejandra Dagnino Elissetche, Jefa de la Division Empresas de Menor Tamafio,
y durante el periodo comprendido entre 16 al 18 de enero seré subrogada por la sefiora Ana Vargas, Jefe de la
Division Juridica de este Ministerio.

Sin otro particular, les saluda atentamente,

/7
KM f LLANO DONOSO
efe de Gabinete

gcrafaria de Economia y Empresas de Menor Tamario
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Sr. Subsecretario de Pesca

Sra. Subsecretaria de Turismo

Sr. Vicepresidente Ejecutivo de CORFO

Sr. Vicepresidente Ejecutivo del Comité de Inversiones Extranjeras
Sr. Fiscal Nacional Econémico

Sr. Superintzndente de Insolvencia y Reemprendimiento

Sra. Directora del Instituto Nacional de Estadisticas

Sra. Directora Servicio Nacional de Turismo

Sr. Director Servicio Nacional del Consumidor

. Sr. Director Servicio Nacional de Pesca

. Sr. Director INAPI

. Sr. Gerente General de SERCOTEC

. Sra. Secretaria Ejecutiva Consejo Nacional de Innovacién
. SEREMIAS

. Jefa Division Juridica

. Jefa Division Empresas de Menor Tamafio

. Jefa Division Politica Comercial

. Jefe Divisién de Innovacion

. Jefa Division Asociatividad y Economia Social
. Gabinete Sr Ministro de Economia

. Gabinete Subsecretaria de Economia

. Oficina de Partes




212 NOTARIA
Santiago

) CRA/MBS REPERTORIO N° 3.507.-
O.T. 12895

ACTA
SESION DE CONSEJO
INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION

EN SANTIAGO DE CHILE, a once de marzo del afio dos mil quince, ante mi,
MYRIAM AMIGO ARANCIBIA, Abogado, Notario Publico Titular de la

_ Vigésimo Primera Notaria de Santiago, con oficio en calle Miraflores nimero
e ciento sesenta y nueve, Santiago, comparece: Dofia GABRIELA PAULINA
FAUNDEZ GUTIERREZ, chilena, casada, abogada, cédula nacional de
identidad numero diez millones trescientos cincuenta mil seiscientos setenta y

cinco guién uno con domicilio en calle Matias Cousifio sesenta y cuatro piso

seis, comuna de Santiago, Region Metropolitana; mayor de edad, quien

w acredit6 su identidad con la cédula antes citada y expone: Que, debidamente
facultada, viene en reducir a escritura publica las partes pertinentes de la
siguiente acta: “SESION DE CONSEJO. INSTITUTO NACIONAL DE
NORMALIZACION. Acta nimero cero dos guién dos mil quince. Fecha:
Veinticuatro de febrero de dos mil quince. Control Interno nimero mil trece

guién cero cero cero dos guién dos mil quince. Hora Comienzo trece treinta

horas. Hora Término quince horas. TABLA Uno.- Revisién Acta nimero uno

guion dos mil quince. Dos.- Informe Director Ejecutivo. Tres.- Estado de
avance Proyecto Santiago Downtown. Cuatro.- Planificacién Estratégica dos

mil quince guién dos mil veinte y Plan de Accion dos mil quince. Cinco.-
Resolucién sobre Normas Chilenas. Seis.- Informes Comités de Acreditacion.

Siete.- Varios. ASISTENCIA. Presidenta: Sefiora Katia Trusich O.
Vicepresidente: Sefior Patricio Aguilera P. Consejeros: Sefior Raul Arrieta C.

Sefior Hugo Baierlein H. Sefior Fernando Barraza. Sefior Patricio Feres. Sefior

Cristian Moreno T. Director Ejecutivo: Sefior Sergio Toro G. Secretaria del
Consejo: Sefiora Gabriela Falndez G. - Enc. Unidad Juridica. Otros
asistentes: Sefiora Natacha Diaz B. — Jefe Division Administracién y
Finanzas. Sefior Pedro Ibarra N. — Enc. Unidad Planificacién Estratégica y

Control de Gestion. Dos punto ocho. Acuerdo de Consejo para modificar < A
| /3 . 2T " _ﬁd"-'.“'_‘



poder otorgado a Sefior Director Ejecutivo. Otorgamiento de texto
refundide de poderes de Director Ejecutivo. Facultad de reduccién a
escritura publica. Se informa al Consejo que durante la vigencia del mandato
otorgado con fecha treinta de noviembre de dos mil doce, los topes definidos
para el ejercicio de algunas operaciones, ha resultado una limitante en el
ejercicio de la administracion que le corresponde por su cargo. De esta forma,
solicita que en el ejercicio de las siguientes operaciones, se excluya la
aplicacién del tope definido, a contar de la fecha de reduccién a escritura
publica del presente acuerdo. Las operaciones respecto de las cuales se
solicita la exclusién de la aplicacién del tope son las siguientes: Uno.-
Desarrollo y ejecucion de Contratos referidos a la coordinacién y
administracion de Red Nacional de Metrologia, suscritos en razén de un
Convenio de Desempefio informado previamente al Consejo. Dos.-
Contratacion de depésitos a plazo en instituciones bancarias, conforme
aprobacién otorgada éegﬁn lo dispuesto en el Procedimiento dispuesto en la
Politica de Inversiones aprobado por el Consejo. Tres.- Ejecucion de las
operaciones vinculadas al pago de las remuneraciones de los trabajadores del
Instituto Nacional de Normalizacién. Cuatro.- Suscripcién de Convenios de
Desempefio, tanto el referido a coordinacion y administracién de la Red
Nacional de Metrologia como el general, que sean suscritos con el Ministerio
de Economia (pudiendo ser representado por la Subsecretaria de Economia) y
CORFO. Cinco.- Suscripcién de contratos o convenios que deban suscribirse,
con Ministerios, Municipalidades, Servicios Publicos e Instituciones de
Prevision Social. Asimismo, se solicita autorizacion para que la Sefiora
Gabriela Fatndez Gutiérrez, Abogado, reduzca a escritura publica el texto del
presente acuerdo, o las partes que estime pertinentes, sin que para ello sea
necesario contar con la aprobacion y firma del Acta donde esta contenido. El
Consejo analiza la solicitud, y acuerda modificar el poder otorgado en
Sesion de Consejo de fecha treinta de noviembre de dos mil doce,
reducido a escritura publica con fecha siete de diciembre de dos mil
doce ante el Sefior Ratil lvan Perry Pefaur, Notario Publico, Titular de la
Vigésima Primera Notarla de Santiago, en cuanto a excluir la aplicacién
del tope definido para el monto que corresponda a las siguientes
operaciones, a contar de la fecha de reduccién a escritura pablica del
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presente acuerdo: Uno.- Desarrollo y ejecucién de Contratos referidos a
la coordinacién y administracion de Red Nacional de Metrologia,
suscritos en razén de un Convenio de Desempeiio informado
prev‘iamente al Consejo. Dos.- Contrataciéon de depdsitos a plazo en
instituciones bancarias, conforme aprobacién otorgada segiin lo
dispuesto en el Procedimiento dispuesto en la Politica de Inversiones
aprobado por el Consejo. Tres.- Ejecucién de las operaciones vinculadas
al pago de las remuneraciones de los trabajadores del INN. Cuatro.-
Suscripcion de Convenios de Desempefio, tanto el referido a
coordinacion y administraciéon de la Red Nacional de Metrologia como el
general, que sean suscritos con el Ministerio de Economia (pudiendo ser
representado por la Subsecretaria de Economia) y CORFO. Cinco.-
Suscripcion de contratos o convenios que deban suscribirse, con
Ministerios, Municipalidades, Servicios Publicos e Instituciones de
Prevision Social. A continuacién, el Consejo acuerda aprobar el siguiente
texto refundido del mandato al Sefior Director Ejecutivo del Instituto
Nacional de Normalizacion, Sefior Sergio Toro Galleguillos, para que
continte actuando a nombre y en representacion de este Consejo, ejerciendo
las siguientes facultades de administracion, a contar de la fecha de reduccién
a escritura publica del presente acuerdo: Uno.- Comprar, vender, permutar,
dar en pago, dar o tomar en arrendamiento, leasing (arrendamiento con opcién
de compra) o en comodato toda clase de bienes muebles que no sean valores
o instrumentos financieros, por un monto que en cada caso no supere las mil
Unidades de Fomento e informando al Consejo. Sin perjuicio de lo anterior, en
aquellos casos que se refieran a desarrollo y ejecucion de Contratos referidos
a la coordinacién y administracion de Red Nacional de Metrologia suscritos en
razén de un Convenio de Desempefio informado previamente al Consejo, se
excluye la aplicacion del tope anterior por cada operacion, sin perjuicio de la
obligacién de informar al Consejo. Dos.- Tomar en arrendamiento o en
comodato bienes raices por un plazo inferior a cinco afios y por un monto que
no supere las dos mil Unidades de Fomento en cada afio, previa aprobacién
del Consejo; Tres.- Dentro de las facultades de importar y exportar, se autoriza
al Director Ejecutivo a suscribir registros de importacion, endosar y retirar
documentos de embarque, polizas de Aduana, certificados consulares,

manifiestos y deméas documentos que se requieren para la recepcién,d"e”y.-ﬂ“,
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mercaderias; Cuatro.- Celebrar contratos de prestacion de servicios,
materiales e inmateriales, por un monto que no supere las dos mil Unidades
de Fomento en cada caso y ponerles término, e informando al Consejo de
ello. Cinco.- Contratar y cancelar créditos o préstamos de todas clases con un
tope de mil Unidades de Fomento, previa informacién al Consejo; Seis.-
Contratar depositos a plazo en instituciones bancarias, conforme lo dispuesto
en el Procedimiento dispuesto en la Politica de Inversiones aprobado por el
Consejo, e informando al Consejo. Se excluye laaplicaciéon de tope maximo
para esta operacion. Siete.- Girar, aceptar, endosar, avalar, prorrogar,
protestar letras de cambio, cheques u otros documentos mercantiles de
cualquier naturaleza, que no excedan de las mil Unidades de Fomento. El
Director Ejecutivo velara por si o a través de un trabajador del INN por la
regularidad, veracidad, validez y correspondencia de las operaciones de orden
bancario, como porque ellas lleven a lo menos, la firma de dos o mas
trabajadores del INN designados para tal efecto por acuerdo del Consejo del
INN. El giro o emisién de diversos documentos bancarios no tendra tope para
aquellas operaciones vinculadas al pago de las remuneraciones de los
trabajadores del INN. Si tendra un tope de dos mil Unidades de Fomento por
cada operacion en los otros tipos de operaciones. Debera informarse al
Consejo trimestralmente sobre estas operaciones. Ocho.- Celebrar toda clase
de contratos nominados e innominados y suscribir toda clase de obligaciones
y documentos que sean necesarios para el cumplimiento de los fines de la
institucién, e informando al Consejo trimestralmente, estipulando en los
contratos los precios, plazos, modo y condiciones que estime convenientes,
en las areas previstas en los articulos tres y cuatro de los Estatutos, no
pudiendo superar los siguientes topes: a) Contrato referido a coordinacién y
administracion de la Red Nacional de Metrologia: sin tope. b) Otros Contratos
y obligaciones: Dos mil Unidades de Fomento. Todo contrato y suscripcién de
obligaciones que supere este monto, debera ser autorizado por un Consejero
designado por el Consejo para tal efecto. En la suscripcion de contratos y
obligacicnes por parte del INN se podra considerar el otorgamiento de
cauciones, que no constituyan garantia hipotecaria, consistentes en boletas o
pélizas de seguro de garantias. El tope para la suscripcién de tales cauciones

por parte del INN es la suma de mil Unidades de Fomento por operacion.
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la suma de mil Unidades de Fomento por operacién. Nueve.- Ejecutar todo
acto o contrato de administracién que sea necesario para el cumplimiento de
los fines de la institucién, en las areas previstas en los articulos tres y cuatro
de los Estatutos. Diez.- Modificar, anular, resciliar, rescindir, resolver,
revocar, desahuciar y terminar de cualquiera otra forma toda clase de actos y
contratos siempre que fueren necesarios o conducentes, sea en forma
directa o indirecta, a la consecucion de las finalidades del Instituto,
informando al Consejo. Once.- Representar a la institucién en los llamados a
propuestas publicas para la realizacion de cursos de capacitacion y
diferentes programas de desarrollo licitados por servicios publicos en
general, u organismos privados y entidades particulares. EI mandatario
queda especialmente facultado para presentar propuestas, presentar cursos
o proyectos y aceptar o rechazar sus modificaciones, concurrir a las
licitaciones, firmar convenios y contratos, cobrar y percibir dineros, cuotas y
anticipos, rendir cuentas, suscribir recibos o finiquitos y, en general, realizar
todos los actos de administracion necesarios para llevar a cabo las gestiones
que corresponden a la represehtacién que se le confiere, sin encontrarse
sujeto al limite del monto indicado en la letra b) del nimero ocho anterior.
Doce.- Representar a la institucién, ya sea en forma personal o por escrito,
en toda gestion que deba realizarse, o contrato o convenio que deba
suscribirse, con Ministerios, Municipalidades, Servicios Publicos e
Instituciones de Prevision Social, sin aplicaciéon de tope. Asimismo, en los
casos de suscripcion de Convenios de Desempefio con el Ministerio de
Economia (pudiendo ser representando por la Subsecretaria de Economia) y
CORFO, no aplicaréd tope en el monto a suscribirse. Trece.- Solicitar y
suscribir toda la documentacién que el Instituto Nacional de Normalizacion
deba presentar a los Servicios de Tesoreria e Impuestos Internos, a las
distintas Administradoras de Fondos de Pensiones, Instituciones de Salud
Previsional y Cajas de Compensaciéon de Asignacién Familiar. Para los
efectos de la determinacién del monto referido respecto de cada una de las
operaciones antes individualizadas, se considerardn como una sola
operacién todas aquellas que se acuerden en un periodo de doce meses
consecutivos, contada cualquiera de las operaciones que se analice, por
medio de uno o mas actos similares o complementarios en los que exista
similitud de partes. Se entendera que es una misma parte todas aquellas
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personas relacionadas a la parte contratante, entendiendo para estos efectos
como persona relacionada a aquellas personas naturales que tengan
vinculos de parentesco con la parte contratante en calidad de cényuge, hijos
(biolégicos o adoptados) o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive; a aquellas sociedades de
personas en que la parte contratante sea participe, a las sociedades
comanditas por acciones o anénimas cerradas en que la parte contratante
sea accionista, a las sociedades andénimas abiertas en que la parte
contratante sea duefio de acciones que representen el diez por ciento o mas
del capital, o a aquellas sociedades en que la parte contratante actlie en el
rol de gerente, administrador, representante o director. Se exceptuara de lo
anterior la facultad indicada en el parrafo segundo del nimero siete, referido
a las operaciones vinculadas al pago de las remuneraciones de los
trabajadores del INN, y a los pagos de las cotizaciones previsionales y de
salud respectiva, y de impuestos de segunda categoria correspondientes. El
gjercicio de las facultades antedichas no podra significar en ningiin caso
constituir al Instituto como aval, codeudor solidario, celebrar cualquier clase
de contratos nominados e innominados y suscribir toda clase de
obligaciones y documentos que requiera el otorgamiento de garantia
personal o real de cualquier tipo o constituir una limitacién, gravamen, o
prohibicidn que afecte al dominio de los bienes de que es duefio el Instituto o
limitar aquellas atribuciones y deberes que el Sefior Director Ejecutivo puede
ejercer conforme lo establecido en los Estatutos del INN, salvo en lo referido
a los topes por operacién indicados anteriormente. El Director Ejecutivo
velara por si, a través del Auditor Interno del INN y a través de auditorias
externas por la regularidad, veracidad, validez y correspondencia de las
operaciones que se realicen en virtud de este mandato. Finalmente, el
Consejo autoriza a la Sefiora Gabriela Falindez Gutiérrez, Abogado,
para que reduzca a escritura publica el texto del presente acuerdo, o las
partes que estime pertinentes, sin que para ello sea necesario contar
con la aprobacién y firma del Acta donde esta contenido. Autoriza el
texto de la presente Acta: Gabriela Falindez G. Secretaria Consejo INN.
Hay una firma. Conforme con el Libro de Actas que he tenido a la vista y que

rola de fojas cincuenta y siete a fojas ochenta y uno.- Los paréntesis valen.-
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EN COMPROBANTE vy previa lectura firma.- Esta escritura se anoté en el
Repertorio bajo el numero sefialado.- Se da copia.- Doy fe.-
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DE TRANSFERENCIA DE
RECURSOS Y Sus ANEXOS ENTRE LA
SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE

MENOR TAMAﬁIO Y EL INSTITUTO NACIONAL DE
NORMALIZACION.

SANTIAGO, 0 3 FEB, 2017

DECRETO N° 22’ /

VISTO:

Lo dispuesto en |a ley N° 20.981; en el decreto con
fuerza de ley Ne 88, de 1953, del _Ministerio de
Hacienda; en el decreto N°© 747, de 1953, del Ministerio
de Economia; y en la resolucién N° 1,600, de 2008, de
la Contraloria General de |3 Republica, que fija normas
sobre exencién de tramite de Toma de Razén.

CONSIDERANDO:

Que, el Presupuesto de| Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamarfio del afio 2017, en su
partida 07, capitulo 01, Programa 01, subtitulo 24, ftem
01, contempla Ia asignacioén 008, destinada a efectuar
transferencias de recursos al Instituto Nacional de
Normalizacidn.

Que, con fecha 10 de €nero de 2017, la Subsecretarfa
de Economia Y Empresas de Menor Tamafio suscribig
un convenio de transferencia de Fecursos y sus anexos
con el Instituto Nacional de Normalizacién, el que debe
ser aprobado mediante g presente acto administrativo,

DECRETO:

"CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS

ENTRE

SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMARO

E

INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION

- R |




En Santiago, con fecha 10 de Enero del 2017, la Subsecretaria de Economia y Empresas’ de
Menor Tamafio, en adelante “la Subsecretaria”, representada por la Subsecretaria de E;qqomfa y
Empresas de Menor Tamafio (S), dofia Alejandra Dagnino Elissetche , ambas con domiciliado en
Avenida Libertador Bernardo O'Higgins N° 1449, Torre II, piso 11, de esta ciudad, por una parte, Y, por
la otra, el Instituto Nacional de Normalizacién, en adelante “INN", representado por su Director
Ejecutivo don Sergio Toro Galleguillos, ambos domiciliados en Avenida Libertadc_;r Bernardo
O'Higgins N° 1449, Torre 7, piso 16, de esta ciudad, vienen en suscribir el siguiente convenio:

ANTECEDENTES Y FUNDAMENTOS DEL CONVENIO:

L. En la partida 07, capitulo 01 programa 01, subtitulo 24, item 01, asignacion 008, del presupuesto de
la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio — correspondiente al afio 2017, se
contempla la transferencia de la suma de M$ 340.279, al Instituto Nacional de Normalizacidn.

2. El Instituto Nacional de Normalizacidn (INN) es una fundacién privada sin fines de lucro, fundada por
la Corporacién de Fomento de |a Produccién, CORFO, como un organismo técnico, que continia las
labores del Instituto de Investigaciones Tecnoldgicas y Normalizacién (INDITECNOR), éste (iltimo
fundado en el afio 1944,

Normalizacién, AMN. De igual modo, en el dmbito de la acreditacion, el pais esta representado por el
INN, a nivel internacional en los organismos internacionales de acreditacion, siendo miembro de ILAC
(International Accreditation Laboratory Cooperation) e IAF (International Accreditation Forum), y a
nivel regional, el INN es miembro de IAAC (InterAmerican Accreditation Cooperation).

Para el INN esto significa acceder y diseminar informacién sobre normas, e influenciar Ia normalizacidn

contar con membresfas Y Acuerdos de Reconacimiento Multilaterales (MLA/MRA), posiciona a los
organismos de evaluacién de |a conformidad acreditados por el INN, a nivel internacional, abriendo las
puertas a aquellos productos de exportacion, permitiéndoles a los productores nacionales alcanzar
niveles de competitividad superiores,

Aunque a nivel mundial, la normalizacién es fomentada y promocionada mayoritariamente por las
industrias y empresas que elaboran bienes Y servicios, y son quienes participan activamente en |a
normalizacién tanto internacional COmo propia de cada pars, es igual de importante |a participacién de
los organismos del Estado en ella. Esto es, porque muchas de las normas que se elaboran sirven para
propdsitos de complementar reglamentos y todas tienen como fin proteger la salud y seguridad de las
Personas, bienes y medio ambiente, Estas normas son puestas en aplicacién por los organismos de
evaluacién de la conformidad a través de la acreditacién que otorga el INN, haciendo méas tangible Ia
normalizacidn.

Para mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) en materias de acreditacion,
este afio 2017 corresponde realizar la Evaluacién de Pares para los programas de acreditacién de
Laboratorios (ensayo, calibracién y clinicos) y Certificacién de sistemas (Sistemas de Gestién Ambiental
y Sistema de Gestién de Ia Calidad).



una base para la planificacion, gestion y entrega del servicio.

A su vez, para que el Gobierno pueda impulsar la competitividad de la industria chilena, es ne_cesario
que en la elaboracién de normas se encuentre representado como actor principal, tanto a nivel _def
Consejo como de los Comités Técnicos, estableciendo las politicas de desarrollo de normas a nivel
nacional,

3. Atendido lo anterior, la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio y el Instituto
Nacional de Normalizacion acuerdan lo siguiente:

PRIMERO: Objeto

El INN se compromete a ejecutar las actividades que fueran necesarias para el desarrollo de las
actividades detalladas en el Anexo N°01, el que se entiende para todos los efectos parte de este
convenio.

SEGUNDO: Montos Maximos

Para la ejecucion de las obligaciones que le son asignadas por la cldusula primera del presente convenio, el
INN podra acceder, durante el afio 2017, al monto méximo que se sefiala a continuacion;

IAsignacién hisa Monto
Ley Presupuestos 2017 (Miles de $)
07-01-01-24-01-008 Instituto Nacional de Normalizacidn 340.279
TOTAL 340.279

Los recursos del Programa Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio (01), de “la
Subsecretaria”, deberan ser destinadas por el INN Unica y exclusivamente a financiar las actividades
descritas en el anexo, en su calidad de entidad coordinadora del Sistema Nacional de Normalizacion.

TERCERO: Modalidad de Transferencia de los Recursos

La transferencia de los recursos desde “ja Subsecretaria” al INN se establecers €N un programa de caja
elaborado por esta (itima institucion en un plazo no superior a quince difas corridos contados desde la
fecha de término de tramitacién del acto administrativo que apruebe este convenio. Dicho programa de
caja deberd reflejar los requerimientos de recursos provenientes del programa de ejecucion de las
actividades referidas en el Anexo N° 01 de este convenio, y debera ser aprobado expresamente por “la
Subsecretaria”,

Los recursos financieros serdn transferidos desde “la Subsecretaria” al INN, de acuerdo al programa de
caja sefialado, a medida que “la Subsecretaria” disponga de los recursos correspondientes.

La Subsecretaria no entregara nuevos fondos a rendir, mientras el INN no haya cumplido con Ia obligacion

de rendir cuenta de la inversin de los fondos ya concedidos, en los términos previstos en la Resolucion No
30, de 2015, de la Contraloria General de la Replblica, o las normas que la reemplacen,

CUARTO: Rendicién de cuentas e Informe Final

El INN deberd emitir un comprobante de ingreso que dé cuenta de cada transferencia, y tendra Ia
obligacién de rendir cuenta del uso de los recursos transferidos en virtud del presente convenio



mediante informes mensuales remitidos dentro de los cinco (5) primeros dias habiles del mes siguiente
al informado, de conformidad con las instrucciones impartidas por la Contraloria General de Ia
Repliblica. Este informe deber sefialar claramente el monto recibido en el mes, el monto detallado de
la inversion realizada, y el saldo disponible para el mes siguiente.

La Subsecretaria revisara las rendiciones de cuentas dentro del plazo de cinco (5) dias hébiles contados
desde su recepcion, pudiendo aprobarlas u observarlas. En caso de tener observaciones o requerir
aclaraciones respecto de las rendiciones, éstas deberdn comunicarse por escrito al INN dentro (’:!e los
tres (3) dias hébiles siguientes al término de la revisién. El INN tendra un plazo de dos (2) dias habiles,
contados desde la comunicacién de las observaciones y aclaraciones, para hacer las correcciones y
aclaraciones pertinentes y entregarlas a la Subsecretarfa, la que deberd revisarlas dentro de los tres (3)
dias habiles, contados desde su recepcién.

El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones o aclaraciones, o no
subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la Subsecretaria, se considerars
como incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio, y en tales
circunstancias la Subsecretaria pondra término anticipado al convenio, exigiendo la restitucidn de log
recursos observados y de los saldos no rendidos, o no ejecutados.

Si las rendiciones presentadas por el INN son aprobadas, la Subsecretaria de Economia y Empresas de
Menor Tamafio comunicara tal hecho por escrito, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
término de su revisidn.

Informe Final

El INN deberé entregar un informe final de Cierre a més tardar el 28 de febrero del afio 2018 el que debera
informar los gastos efectuados a partir del 1° de enero de 2017, incluyendo lo siguiente:

- Recursos comprometidos formalmente pero no pagados por actividad.
- Recursos no ejecutados ni comprometidos formalmente,
= Comparacién de la ejecucion Présupuestaria con respecto del afio anterior; las dificultades para

la ejecucién de lo comprometido y la explicacién detallada de as causas de la subejecucién, si
la hubiere.

"La Subsecretaria” revisarg el informe final de cierre dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde su
recepcion y podré aprobarlo u observarlo. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones respecto
de este informe, éstas deberan comunicarse al INN dentro de los tres dias habiles siguientes al término de
la revisién. El INN tendra un plazo de cinco dias hébiles contados desde la recepcién de las observaciones
0 aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a “la Subsecretaria”,
que debera revisarlas dentro de los cinco dias habiles siguientes a Ia fecha de su recepcién. El no presentar
el informe, no efectuar las correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar adecuadamente los errores
u observaciones planteadas por “la Subsecretariz” dentro de los plazos correspondientes, se considerars
un incumplimiento del presente convenio, salvo motivo justificado apreciado por “Ja Subsecretarfa”, y en
tales circunstancias “la Subsecretaria”, podra exigir la restitucién de los recursos observados y los saldos no
comprometidos ni ejecutados. Si los informes presentados por el INN no fueran observados, “la

Subsecretarfa”, debera notificar tal hecho dentro de los cinco dias habiles siguientes al término de su
revision,

QUINTO: Vigencia

El presente Convenio tendra plena validez y vigencia, entre la fecha en que el Decreto que lo apruebe se
encuentre totalmente tramitado, y €l dia 31 de marzo de 2018, Sin perjuicio de lo anterior, las actividades
previstas en el anexo de este convenio deberan ejecutarse antes del 31 de diciembre de 2017.




Las partes dejan constancia que el Instituto ha comenzado a ejecutar las actividades objeto del presente
Convenio, desde el 1° de enero de 2017, con anterioridad a su entrada en vigencia, debido a razones de
continuidad y buen servicio, que dicen relacién con que las actividades descritas en este convenio son
impostergables y estdn contempladas en el presupuesto del INN correspondiente al presente afio.
Asimismo, las actividades relacionadas a los servicios de acreditacién, mantencién de los acuerdos de
reconocimiento multilaterales, representacién en asambleas Yy reuniones internacionales, planificacién y
control de gestion de las actividades, auditorias internas y elaboracién de informacién para la toma de
decisiones, son tareas continuas, las cuales no pueden ser interrumpidas, por lo cual es necesario destinar
los recursos para su ejecucion en forma permanente durante el afio. Sin embargo, y en concordancia con
medidas de resguardo de los recursos publicos, los recursos objeto del presente convenio sdlo se
transferiran a INN, a contar de la total tramitacién del acto administrativo que lo apruebe.

SEXTO: Reembolso de aportes

El INN se obliga a reembolsar a la Subsecretaria cualquier remanente de los recursos aportados y no
rendidos, o bien no ejecutados al 31 de diciembre de 2017, dentro de los 10 dias corridos contados
desde la aprobacidn del informe final de cierre, o de su rechazo en caso que las observaciones no
hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que el INN no cumpla las obligaciones que se impone en este Convenio dentro
de los plazos indicados, deberd restituir la totalidad de los recursos aportados por la Subsecretaria,
dentro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal de esta dltima en tal
sentido.

SEPTIMO: Comité Técnico de seguimiento y contrapartes administrativas financieras

El' Comité Técnico de seguimiento del presente convenio de transferencia de recursos, estara
conformado por dos representantes de cada una de las instituciones firmantes,

Para tal efecto, la Subsecretaria debers designar mediante Resolucién a los funcionarios para presidir la
Comisidn, y a la contraparte administrativa y financiera.

A su vez, el INN designa al Encargado de la Unidad de Planificacién Estratégica y Control de Gestién,
en calidad de encargado de la ejecucién de este convenio Y a la Jefa de Divisién Administracidn y
Finanzas, como contraparte administrativa financiera,

Las personas designadas en virtud de la presente cldusula podran ser reemplazadas por sus respectivas
instituciones, a través de una comunicacion remitida a la otra parte, con 10 dias corridos de
anticipacién.

OCTAVO: Personerias

La persoperfa de dofia Alejandra Dagnino Elissetche para representar a “Ja Subsecretaria” consta en la
Resolucién TRA N° 119247/11/2015 de Ia Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio y
en el decreto N°509, de 2016, del Ministerio de Economia, Fomento ¥ Turismo.

El presente Convenio se firma en Cuatro ejemplares, de los cuales quedaran dos en poder de cada una
de las partes,



ANEXO N° 01

ACTIVIDADES, OBJETIVOS, METAS Y PRESUPUESTOS

1. MANTENCION DEL RECONOCIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE ACREDITACION EN
EL AMBITO DE LOS ACUERDOS DE RECONOCIMIENTO MULTILATERALES DE LA

COOPERACION INTERNACIONAL DE ACREDITACION DE LABORATORIOS (ILAC), DEL

FORO INTERNACIONAL DE ACREDITACION (IAF) Y DE LA COOPERACION
INTERAMERICANA DE ACREDITACION (IAAC)

1.1 Objetivos

Durante el afio 2010, se obtuvo el reconocimiento internacional del Sistema Nacional de Acreditacion
del INN, es decir los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) por parte de ILAC, IAF e
IAAC, para la acreditacion de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de Calibracién, Laboratorios
Clinicos, Organismos de Certificacion de Sistemas de gestion de la calidad (QMS) y Organismos de
certificacion de sistemas de gestion ambiental (EMS).

El reconocimiento del Sistema Nacional de Acreditacion, operado por medio de la Division Acreditacion
del INN, corresponde al cumplimiento de la norma ISO/IEC 17011 y de las directrices internacionales
definidas por ILAC, IAF e IAAC. La finalidad de este proceso es generar las bases para que este
Sistema Nacional mantenga y amplie sus reconocimientos internacionales y de esa manera los
organismos de evaluacion de la conformidad, tales como organismos de certificacion de sistemas,
organismos de certificacion de productos, organismos de certificacion de personas, organismos de
inspeccion, laboratorios de ensayo, laboratorios de calibracion, laboratorios clinicos y proveedores de
ensayos de aptitud, sean por este medio reconocidos a nivel internacional.

Una vez obtenidos los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA), que son acuerdos entre
organismos de acreditacion mediante los cuales reconocen las acreditaciones emitidas por cada cual, el
INN se ha posicionado dentro de los paises con Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA),
lo cual se ha traducido en un aumento en la confianza de la acreditacién que otorga el INN. Un hecho
concreto es que el INN ha sido requerido desde el segundo semestre del afio 2010 a la fecha, por un
organismo acreditador europeo para realizar evaluaciones a un laboratorio en Chile en nombre de ellos.
Del mismo modo, desde el afio 2013 a la fecha, otro organismo acreditador europeo subcontrata al INN
para realizar evaluaciones a organismos de certificacion de sistemas en Chile en nombre de ellos. Por
otra parte, el INN al ser signatario de los MLA ha sido requerido desde el afio 2010 a la fecha a
exponer informes de otros organismos de acreditacion en las reuniones del Grupo MLA de IAAC para la
toma de decisiones, ya sea otorgamiento, mantencion o ampliacion de MLA de otros paises.
Adicionalmente, al INN le han requerido su participacion en equipos evaluadores pares para evaluar
sistemas de acreditacion de otros paises en la regién, por encargo de IAAC (afio 2010: una
participacién en una pre-evaluacion de pares y una evaluacion de pares; afio 2011: dos evaluaciones
de pares; afio 2012: tres evaluaciones de pares; afio 2013: una evaluacion de pares; para el afio 2014:
una evaluacién de pares; para el afio 2015: una evaluacion de pares; afioc 2016: dos evaluaciones
pares).

A partir del afio 2012 a la fecha, el INN ha gestionado y firmado Memorandos de Entendimiento (MoU)
con otros Organismos de Acreditacién, basados en la confianza de contar con MLA/MRA. Estos son: 3
MoU con Organismos de Acreditacion de Sudamérica (Uruguay, Argentina y Brasil), 2 MoU con
Organismos de Acreditacion de Europa (Holanda y Reino Unido), y uno con un Organismo de
Acreditacion de Asia Pacifico (Australia-Nueva Zelanda). Por su parte, el impacto directo a nivel
nacional, se ha ido reflejando en aquellos laboratorios de ensayo que analizan productos de
exportacion, los cuales han solicitado copia de los certificados de MLA que ha obtenido el INN, tanto de
IAAC como de ILAC, para ser presentado a sus clientes de paises extranjeros, lo cual ha aumentado la
confianza en los resultados de los laboratorios acreditados por el INN. En el area de acreditacién de
organismos de certificacion, la acreditacion del INN ha sido solicitada en otros paises, tales como



Argentina, Brasil, Colombia, Canada, Cuba, Espafia y Uruguay. En resumen, se ha posicionado gl INN
dentro de los organismos de acreditacion mas confiables en la region de America y ademas con
reconocimiento internacional.

La obtencién de los MLA/MRA, asi como la participacion internacional de la Division Acreditacion del
INN, ha traido como necesidad la apertura de nuevos programas de acreditacion, como fue durante el
afio 2011 la creacién del tipo de OEC Proveedores de Ensayos de Aptitud. Y para el afio 2013, la
creacion del tipo de OEC Organismos de Certificacion de Personas.

Como metas para el afio 2017 estdn: (a) Mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales,
conservando el cumplimiento de los requisitos internacionales, asi como la participacion internacional
requerida. Dentro de esto Ultimo, la Divisién Acreditacion del INN debe participar en las reuniones de
las Asambleas Generales de IAAC, ILAC e IAF, asi como en las reuniones del Comité Ejecutivo de IAAC.
También, el INN debe participar en evaluaciones de pares requeridas por los organismos regionales e
internacionales, asi como dar respuesta a los documentos que circulan para estudio y votacion a nivel
regional e internacional; (b) Realizar la Evaluacion Pares para mantener los Acuerdos de
Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) en los programas de acreditacidn de Laboratorios de Ensayo,
Laboratorios de Calibracion, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacion de Sistemas (QMS y
EMS), Dentro de esto, se debe gestionar y coordinar la evaluacion de pares, realizar esta actividad, e
implementar las acciones necesarias a fin de resolver los posibles hallazgos que sean detectados en
dicha evaluacion..

Seran indicadores de cumplimiento, la mantencion de los MLA, cuantificar la participacion internacional
tomando como referencia la asistencia al menos a las reuniones de las Asambleas Generales de IAAC,
ILAC e IAF, asi como la asistencia a las reuniones del Comité Ejecutivo de IAAC, participar en las
evaluaciones de pares que el INN sea convocado y responder al menos 2/3 de los requerimientos de
comentarios y/o votaciones a los documentos circulados a nivel regional o internacional. En el caso de
la Evaluacion de Pares, realizar esta actividad conforme a las fechas establecidas por IAAC.

1.2 Actividades

1.2.1 Reforzamiento en Recursos Humanos

En la actualidad el Organismo de Acreditacién cuenta con mas de 1.277 acreditaciones vigentes, de las
cuales el 74% corresponde a laboratorios de ensayo, y el porcentaje restante a laboratorios de
calibracion, laboratorios clinicos, organismos de certificacion e inspeccién.

Para este afio se mantendra la dotacion de profesionales del staff interno de la Divisién Acreditacién, a
fin de apoyar los requerimientos de las autoridades reglamentarias, la demanda por los servicios de
acreditacion y mantener los acuerdos de reconocimiento multilaterales.

El presupuesto en recursos humanos considera la mantencién del personal asignado especificamente a

la ejecucion del presente convenio, el cual fue contratado en los afios 2010, 2011, 2012, 2013, 2014,
2015 y 2016.

1.2.2 Inversion en infraestructura y equipos computacionales para la Divisién de
Acreditacion

Se requerird de Diez (10) equipos computacionales para renovacidén del personal de acreditacidn,
planificacién estratégica y control de gestién, auditoria interna, administracién y finanzas y desarrollo.
Cada equipo computacional que se adquiera, considerara la adquisicién del licenciamiento y en el caso
de los mdviles, los seguros asociados a los equipos, considerando que por la naturaleza de los servicios
prestados, estos se asignan para ser utilizados en terreno, fuera de las oficinas del INN.

Se requerira de seis (6) equipos telefonicos fijos y dos (2) scanner esto para renovacién de equipos de
los profesionales de las areas citadas anteriormente y, ademas se considera inversion para el desarrollo
de aplicaciones y mejora de Software.



i3 Metas

1.3.1 Mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA) otorgados por ILAC, IAF e
IAAC.

1.3.2 Ejecutar la evaluacion de pares para la mantencion de los Acuerdos de Reconocimiento
Multilaterales (MLA/MRA) otorgados por ILAC, IAF e IAAC,

1.4  Presupuesto Actividad

Item Miles de $
Reforzamiento en RRHH en Division de Acreditacion. 179.395
Inversion en infraestructura y equipos computacionales 31.320
TOTAL 210.715

2. REPRESENTACION EN LOS FOROS INTERNACIONALES EN LOS AMBITOS DE LA
ACREDITACION Y NORMALIZACION

2.1  Objetivos

El INN es el encargado de velar por la administracion del proceso de normalizacién en Chile a través de
su Division de Normas. Esta administracion esta reglamentada por Decreto Supremo 678, de 1973, del
Ministerio de Justicia, donde se establecen los Estatutos que rigen al INN. El INN es reconocido y
aceptado como el organismo nacional de normalizacién de Chile, siendo uno de los 25 paises
signatarios de la creacion de la Organizacién Internacional para la Normalizacién, ISO, lo que acontecié
en 1947,

Chile, representado por INN, es miembro de dicha institucién y también, desde el 2010, lo es de la
International Electrotechnical Commission, IEC, y a nivel regional del Congreso de Normalizacién del
Asia Pacifico, PASC, de Comision Panamericana de Normas Técnicas, COPANT y de la Asociacion
Mercosur de Normalizacién, AMN.

La participacién internacional significa que el INN asi como otras instituciones vinculadas a la
normalizacién y la acreditacion, estan en capacidad de acceder y diseminar informacién sobre normas,
e influenciar la normalizacién regional e internacional en campos de importancia estratégica para la
economia de Chile, permitiendo a los usuarios del sistema anticiparse y responder a los requerimientos
regulatorios de los mercados de exportacion en relacién a los elementos normativos y a la evaluacién
de la conformidad.

El INN en su calidad de Organismo de Acreditacion, cuenta con membresias a nivel internacional (ILAC
e IAF) y regional (IAAC). Actualmente, la condicibn de ser signatario de los Acuerdos de
Reconocimiento Multilaterales (MLA/MRA), trae consigo una serie de beneficios y también
responsabilidades.

La participacion en las asambleas generales, los comités técnicos, los comités MLA, de IAAC, IAF e
ILAC, permiten mantener las competencias, la actualizacion necesaria, asi como el conocimiento de las
tendencias actuales en materias de evaluacién de la conformidad para el personal del INN, y de esta
forma permite al INN continuar siendo el referente nacional en materias de acreditacién.




2.2 Actividades
2.2.1 Pago de membresias Internacionales Anuales:

a. Foro Internacional de Acreditacion (International Accreditation Forum - IAF)

b. Cooperacién Internacional de Acreditacién de Laboratorios (International Laboratory
Accreditation Cooperation - ILAC)

Cooperacion Interamericana de Acreditacion, (Interamerican Accreditation Cooperation -IAAC)
Comisién Panamericana de Normas Técnicas (COPANT)

e. Asociacién Mercosur de Normalizacién (AMN)

ao

2.2.2  Asistencia a Asambleas Anuales, Comités Ejecutivos, Comités Técnicos y otras actividades
relacionadas a ISO, IEC, PASC, COPANT, IAAC, ILAC e IAF, del Director Ejecutivo, Jefe de
Division de Acreditacion, Jefe de Division de Normas, Coordinadores de Area de Division
Acreditacion y de Normas y otro personal competente designado para dichas actividades.

2.2.3  Efectuar la Evaluacién de Pares para mantener los Acuerdos de Reconocimiento Multilaterales
(MLA/MRA) para las acreditaciones de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de Calibracion,
Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacién de Sistemas.

2.3 Metas

2.3.1 Pago de 5 membresias internacionales anuales por el INN.

2.3.2  Participacion en a lo menos 6 actividades internacionales durante el afio 2017,

2.3.3  Actividad Evaluacién de Pares ejecutada durante el afio 2017.

24 Presupuesto Actividad

Item Miles de $
Pago de membresias Internacionales Anuales 18.540
Representacién Internacional mediante asistencia a Asambleas 42.512

Anuales, Comités Ejecutivos, Comités Técnicos y otras
actividades relacionadas a ISO, IEC, PASC, COPANT, IAAC, ILAC
e IAF, del Director Ejecutivo, Jefe de Divisién de Acreditacion,
Jefe de Divisién de Normas, Coordinadores de Area de Divisién
Acreditacion y de Normas y otro personal competente designado
para dichas actividades

Evaluacion de Pares para mantener los Acuerdos de 15.826
Reconocimiento  Multilaterales (MLA/MRA) para las
acreditaciones de Laboratorios de Ensayo, Laboratorios de
Calibracion, Laboratorios Clinicos y Organismos de Certificacion
de Sistemas

TOTAL 76.878

3. PLANIFICACION Y CONTROL DE GESTION- AUDITORIA INTERNA DE LAS DIVISIONES
NORMAS, ACREDITACION Y PROYECTOS.

—_—r e AN TP RVIEL I VO,

3.1 Objetivos

El control de gestién y la auditoria interna se han transformado en aspectos vitales para orientar los
esfuerzos disciplinados a fin de optimizar el logro de los objetivos del plan estratégico de una
institucion. El control de gestidn implica centrarse en las lineas ejecutivas que son los responsables de
las puestas en practica de las acciones que conllevan al logro de los objetivos.



Utilizar indicadores de gestidn como herramientas que permitan comprobar si los resultados reales
estan conduciéndonos a los objetivos del plan estratégico institucional y divisional.

Analizar brechas y modelos de operacién en los dmbitos de Normalizacién, Acreditacién y Proyectos,
que permitan mejorar la eficiencia y eficacia de los procesos vinculados a las unidades productivas del
INN.

3.2 Actividades

3.2.1 Actividades de la Unidad de Planificacidn Estratégica y Control de Gestién de la Direccién
Ejecutiva, y de la Division de Desarrollo:

Unidad de Planificacion Estratégica y Control de Gestién:

a) Cooperar en la definicion de las metas anuales conforme la Planificacion Estratégica.

b) Hacer seguimiento a las actividades relacionadas con las acciones definidas en el Plan de
Accién de cada Unidad Organizacional del INN.

¢) Informar a la Direccién Ejecutiva del estado de avance del Plan de Accién anual.

d) Controlar las metas de gestién definidas por cada Unidad Organizacional.

Division de Desarrollo:

a) Elaborar estudios que permitan mejorar los procesos relacionados a las diversas unidades
organizacionales del Instituto

b) Generar informacién para la toma de decisiones en cuanto a los aspectos operacionales de las
unidades operativas del Instituto

c) Prestar apoyo en la elaboracién de informes técnicos y financieros de los Convenios que
ejecuta el Instituto.

3.2.2  Actividades de la Unidad de Auditoria Institucional, encargada de realizar auditorias internas
(institucionales) a los diferentes procesos de cada unidad organizacional, segin lo defina la
Direccion Ejecutiva.

3.3 Metas

Mejorar la eficiencia y la eficacia de Ia gestion global y de cada uno de los negocios del INN,

mediante la continua recopilacién, elaboracién y control de informacién, que permita la adecuada
toma de decisiones.

3.4 Presupuesto Actividad

——

Item Monto Miles $ j
- Planificacién Estratégica y Control de Gestion de la 31.113

Direccién Ejecutiva

- Divisién de Desarrollo
- Auditorfa Interna de Normalizacidn, Acreditacidn y 21.573
Ejecucion de Proyectos

TOTAL 52.686

En sefial de aceptacion las partes firman. SERGIO TORO GALLEGUILLOS, DIRECTOR EJECUTIVO,
INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACION; ALEJANDRA DAGNINO ELISSETCHE, SUBSECRETARIA DE
ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMARNO (S).



ARTICULO SEGUNDO: Imptese el gasto que demande este decreto a la partida 07, capitulo 01,
programa 01, subtitulo 24, item 01, asignacién 008 del presupuesto de la Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamafio, correspondiente al afio 2017.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y NOTIFIQUESE.

POR ORDEN DE LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA.
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