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SANTIAGO, 11 JUL 201

VISTO: Lo dispuesto en el decreto con fuerza de ley
N° 1-19653, de 2001, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575,
Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en el decreto con fuerza de
ley N° 88, de 1953, del Ministerio de Hacienda; en el
decreto supremo N° 19, de 2001, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; en el decreto
supremo N° 270, de 2014, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo; decreto supremo N° 309, de 2006
del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo; Oficio
Ord. No. 6.976, de 17 de octubre de 2017, del
Ministerio de Hacienda y Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo; y en la Resolucion N° 1.600, de
2008, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la misién del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo es promover la modernizacion y
competitividad de la estructura productiva del pais, la
iniciativa privada y la accién eficiente de los mercados,
el desarrollo de la innovacion y la consolidacién de la
insercion internacional de la economia del pais, a fin de
lograr un crecimiento sostenido, sustentable y con
equidad, mediante la formulacion de politicas,
programas e instrumentos que faciliten la actividad de
las unidades productivas del pais y sus organizaciones
corporativas y las instituciones relacionadas con el
desarrollo productivo y tecnoldgico del pais, tanto
publicas y privadas, nacionales y extranjeras.

2. Que, la Comision Nacional de Productividad, creada
por decreto supremo N° 270, de 26 de diciembre de
2014, del mismo Ministerio, tiene como mision asesorar
a S.E. el Presidente de la Republica, en todas aquellas
materias orientadas a aumentar el crecimiento
econdmico de largo plazo y el bienestar de los
ciudadanos a través de la generacion de ganancias en
la productividad.

3. Que, dentro de las funciones de la Comisidn, se
encuentra realizar los estudios, propuestas e informes



en materias que se relacionen con la productividad.

4. Que, la Secretaria Ejecutiva de la Comisiéon Nacional
de Productividad se encuentra radicada en el Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo.

5. Que, en el marco de los continuos esfuerzos por
mejorar la atencion y disminuir los tiempos de espera
en la prestacion de servicios de salud, se encomendo a
la Comision, mediante Oficio N° 6.976 de 2017 del
Ministro de Economia y Hacienda, realizar un estudio
sobre “Eficiencia en gestion de lista de espera
quirdrgica y en uso de pabellones”, que contenga
recomendaciones para mejorar la disponibilidad y uso
de pabellones, como también de priorizacion de la lista
de espera.

6. Que, para realizar el estudio, se hace necesario
analizar el desempefio de centros hospitalarios
privados en la materia, de manera de recabar
antecedentes e informacion que permita cumplir con lo
mandatado.

7. Que, por su parte, FONASA, es un servicio publico
funcionalmente descentralizado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio, de acuerdo
a lo sefialado por el articulo 49 del DFL N° 1 de 2005
del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto ley N° 2.763,
de 1979 y de las leyes N° 18.933 y N° 18.460.

8. Que, entre las labores de FONASA se encuentra el
tratar datos personales o sensibles con el fin de
proteger la salud de la poblacion o para la
determinacion y otorgamiento de beneficios de salud.
Para ello, podra requerir de las personas naturales o
juridicas, publicas o privadas, la informacién que fuera
necesaria, todo ello conforme a las normas de la ley N°©
19.628.

9. Que, con el objeto de cumplir el mandato
presidencial contenido en el Oficio Presidencial N°
6976, ya sefialado, la Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamafio suscribié un convenio de
colaboracién y confidencialidad con la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, con fecha 28 de mayo de
2018, que es necesario aprobar mediante el presente
acto administrativo.

DECRETO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébese el convenio de colaboracidn interinstitucional celebrado
entre el Fondo Nacional de Salud y la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor
Tamafio, con fecha 28 de mayo de 2018, cuya transcripcion integra y fiel es la siguiente:



“En Santiago de Chile, a 28 de mayo de 2018, la SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y
EMPRESAS DE MENOR TAMANO, R.U.T. N° 60.701.000-5, representada por el
Subsecretario de Economia y Empresas de Menor Tamafio, don IGNACIO GUERRERO
TORO, cédula nacional de identidad N° 13.882.663-5, ambos con domicilio en Avenida
Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, Torre 2, piso 10, comuna de Santiago, Region
Metropolitana, en adelante la “SUBSECREI'ARfA”, donde se encuentra radicada la Secretaria
Ejecutiva de la COMISION ASESORA PRESIDENCIAL PARA LA PRODUCTIVIDAD, en
adelante indistintamente la “"Comision”, la “Comision Nacional de Productividad” o la “CNP”,
por una parte; y el FONDO NACIONAL DE SALUD, R.U.T. N° 61.603.000-0, representada
por su Director, don MARCELO MOSSO GéMEZ, Cédula Nacional de Identidad N°
9.086.743-1, ambos con domicilio en calle Monjitas 665, en adelante “"FONASA”: se declara
y conviene lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1.- Que, la Comisién Asesora Presidencial de Productividad, cuya Secretaria Ejecutiva se
encuentra radicada en el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, fue creada por
decreto supremo N° 270, de 26 de diciembre de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, tiene como mision asesorar a S.E. la Presidenta de la Republica en todas aquellas
materias orientadas a aumentar el crecimiento econdmico de largo plazo y el bienestar de
los ciudadanos a traves de la generacion de ganancias en la productividad.

2.- Que, dentro de las funciones de la Comisidn, se encuentra realizar los estudios,
propuestas e informes en materias que se relacionen con la productividad.

3.- Que, en el afo 2017, por mandato presidencial contenido en el oficio ordinario N° 6976
del Ministro de Economia, Fomento y Turismo y de Hacienda, se solicitd a la CNP realizar
recomendaciones a traves de un estudio denominado “ Eficiencia en gestion de lista de
espera quirdrgica y en uso de pabellones’. Teniendo en cuenta el impacto positivo que
puede llegar a tener en el bienestar de la ciudadania si la gestion de la lista de espera
quirdrgica y del uso de pabellon mejora. Esto Ultimo teniendo en cuenta que, cerca del 80%
de los chilenos son usuarios de la red asistencial del Sistema Nacional de Servicios de Salud
(SNSS), y que uno de los mayores desafios que enfrenta el sistema actualmente es poder
responder adecuadamente a la demanda por cirugias electivas®. De hecho, segln el propio
Ministerio de Salud, al 31 de enero de 2017 habia 268.570 pacientes en espera de una
intervencion quirdrgica mayor electiva NO GES, y la mitad de ellos han esperado més de un
ano, siendo el tiempo promedio de espera 484 dias.?

4.- Que, por su parte, FONASA, es un servicio publico funcionalmente descentralizado,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, de acuerdo a lo sefialado por el articulo
49 del DFL N° 1 de 2005 del Ministerio de Salud, que fija el texto, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto ley N° 2.763, de 1979 y de las leyes N° 18.933 y N°
18.469.

5.- Que, entre las labores de FONASA se encuentra el tratar datos personales o sensibles
con el fin de proteger la salud de la poblacién o para la determinacién y otorgamiento de
beneficios de salud. Para ello, podré requerir de las personas naturales o juridicas, publicas
o privadas, la informacidn que fuera necesaria, todo ello conforme a las normas de la ley
N© 19.628,

6.- Que, al dia de hoy, con la informacion sistémica, rutinaria y comparativa que FONASA

! Esto ocurre principalmente en el caso de las patologias NO GES, pues la resolucién de las patologias GES -y, en
consecuencia, de las prestaciones y servicios establecidos en los protocolos para el mejor resolver- se encuentra
garantizadas por ley dentro de ciertos plazos.

2 Informe de Glosa 06 de la Ley de Presupuestos de 2017, Subsecretaria de Redes Asistenciales, Ministerio de Salud.



esta recolectando de los distintos establecimientos nacionales de salud, se puede realizar
(junto con informacion complementaria) un primer ejercicio respecto al desempefio
operacional y de gestion de estos.

7.- En consecuencia, la Comision Nacional de Productividad requiere realizar un programa
de investigacion (en adelante el Programa) que aborde un analisis sistémico de los servicios
de salud -especificamente asociado a los establecimientos de alta complejidad- con especial
énfasis en la gestion de la lista de espera quirdrgica y uso eficiente de pabellones.

8.- En virtud de lo anterior, y considerando el principio de colaboracién entre organismos
publicos, consagrado en el articulo 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
de la Administracion del Estado, lo dispuesto en el articulo 20 de la ley N° 19.628, sobre
proteccion de la vida privada o proteccion de datos de carécter personal, y los articulos del
4° al 19, de la misma ley, sobre las limitaciones generales para el procesamiento de la
informacion, FONASA vy la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio, han
acordado suscribir el presente convenio, destinado al intercambio de informacion y
colaboracion reciproca en &reas de interés comun entre ambos, para ser utilizada dentro del
marco de sus competencias, a fin de contribuir al logro de una gestién mas eficiente de las
funciones que sus respectivas normas organicas les han encargado y en particular al
mandato sefialado en el numeral 3 precedente.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO.

A través del presente Convenio, las Partes acuerdan colaborar para intercambiar
conocimientos, informacién y metodologias que permitan dar cumplimiento al mandato
contenido en el oficio ordinario N° 6976 del Ministro de Economia, Fomento y Turismo y de
Hacienda, en el que se solicité a la CNP realizar recomendaciones sobre el tema denominado
“Eficiencia en gestion de lista de espera quirlrgica y en uso de pabellones”, de manera de
permitir que esta cumpla con su mandato destinado a formular propuestas que contribuyan
a aumentar el uso de los pabellones disponibles actualmente, con el objetivo Ultimo de
incrementar el nimero de cirugias realizadas y reducir el tiempo de espera.

La celebracion del presente convenio no impide que las Partes puedan realizar de manera
independiente cualquier otro estudio que estimen, ya sea a través de la contratacion de
terceros, o se trate de estudios propios en la materia u en otras areas de su competencia.

TERCERO: COMPROMISOS.
LA SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO (a través
de la CNP) SE COMPROMETE A:

a) Utilizar la informacién proporcionada por FONASA con el fin exclusivo de dar
cumplimiento a los requerimientos establecidos en el presente instrumento. En
consecuencia, la Subsecretaria de Economia, a través de la CNP, adoptara todas las
medidas de seguridad tendientes a impedir que otras personas o entidades no
autorizadas utilicen esta informacién indebidamente y siempre dentro del marco de
proteccion de los datos privados establecidos en la Ley N° 19.628.

b) No divulgar y/o entregar informacién y documentacion a que se refiere el presente
convenio a terceros, sean personas naturales o juridicas, ni aiin bajo pretexto de
haber terminado el presente convenio por cualquier causa. Se exceptlian de estas
obligaciones aquellos terceros que hayan sido contratados con el fin de prestar
servicios para el desarrollo de Programa, los cuales, deberan someterse al menos, a
los estandares de uso de la informacidn aplicables a la CNP.

¢) Instruir de acuerdo a sus procedimientos formales internos, a cualesquiera de sus
funcionarios o empresas prestadoras de servicios que tengan acceso a la
informacion, la limitacién a que se encuentran sujetos en orden a no copiarla, total



o parcialmente, y mantener la confidencialidad correspondiente, evitando el acceso
a la misma por parte de terceros.

d) Adoptar medidas de seguridad necesarias para conservar la propiedad de la
informacion, para que no sea intervenida y asegurar que sea libre del acceso de
terceros no autorizados, con el fin de asegurar en todo momento que sea entregada
en las mismas condiciones en las que se encuentra reflejada en la Base de Datos de
origen. En dicho contexto, tanto la Subsecretaria de Economia como el FONASA,
cumpliran con lo establecido al efecto por el decreto supremo N° 83, de 2005, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba norma técnica para los
Organos de la Administracion del Estado, sobre seguridad y confidencialidad de los
documentos electrdnicos.

FONASA SE COMPROMETE A:
a) Facilitar a la Comision Nacional de Productividad el uso de la informacién con que
cuente en sus bases de datos, con el fin que la primera pueda cumplir con el objetivo
del presente Convenio.

CUARTO: EJECUCION.

Las Partes, a través de sus representantes, realizaran una coordinacién permanente con el
objeto de mantener un adecuado control sobre la ejecucidn y desarrollo del presente
Convenio.

Para tales efectos las Partes designan a los siguientes representantes:

a) Comision Nacional de Productividad: José Luis Contreras Biekert, en su calidad
de coordinador de proyecto y economista senior de la Comisién Nacional de
Productividad, el que podra ser reemplazado por quién esta institucion determine.

b) Fonasa: Francisco Leon Von Muhlenbrock, Profesional Experto, el que podré ser
reemplazado por quién esta institucion determine.

QUINTO: COLABORACION DE LAS PARTES.

Las Partes reconocen y aceptan que la naturaleza del presente Convenio es de cooperacion
interinstitucional y que, por tanto, mas alla de lo expresamente pactado en el mismo, no
genera otros derechos ni obligaciones para ellas.

Las Partes conocen y respetan la singularidad de cada institucion, comprometiéndose a
potenciar, sobre la base de la complementariedad de sus actividades, la colaboracion en
aquellas actuaciones que al efecto se acuerden.

Las Partes concuerdan que la colaboracion que mutuamente las partes se brinden, en virtud
del presente Convenio, queda circunscrita solamente a aquélla relacionada con actividades
que se puedan enmarcar en el ambito de sus competencias legales.

SEXTO. AUSENCIA DE RELACION LABORAL.

Las Partes vienen en declarar que los trabajadores, funcionarios, consultores y asesores
tanto de FONASA como de la Comision Nacional de Productividad que ejecuten actividades
relacionadas con el objeto del presente convenio, estaran y permaneceran bajo la
dependencia y subordinacion de la parte que corresponda, no existiendo vinculo alguno,
laboral o de cualquier otro tipo, con la contraparte.

A mayor abundamiento, cada parte serd la Unica responsable del pago oportuno de las
remuneraciones, indemnizaciones, desahucios, beneficios y, en general, de toda cantidad
que, por cualquier concepto, deba pagar a su personal.

Las Partes declaran estar al dia en el pago de sueldos, leyes sociales, impuestos, seguros y
demas obligaciones de caracter laboral y previsional respecto de sus trabajadores y demds
personas que trabajan bajo su dependencia y subordinacion.



SEPTIMO: CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL.

Toda informacion, datos, documentos, registros, estadisticas y archivos de todo tipo que la
Comisién Nacional de Productividad o los integrantes de sus equipos de trabajo, conozcan
o llegaren a conocer con ocasion o a proposito del presente Convenio y sus actividades
complementarias, se tratardn como informacién confidencial. Las Partes no podran hacer
uso de dicha informacién a menos que esté expresamente autorizada por aquella que
hubiere hecho entrega de la misma, y ajustandose en todo caso a las disposiciones de las
Leyes N° 17.336, sobre Propiedad Intelectual, y N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada o Proteccion de Datos de Caracter Personal.

En particular, se aplicaran las limitaciones para la transmision de datos que establece la Ley
19.628, y en especial a lo dispuesto en su articulo 7° que sefiala: “Las personas que trabajan
en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos publicos como privados, estan
obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados
de fuentes no accesibles al publico, como asimismo, sobre los demds datos y antecedentes
relacionados con el banco de datos, obligacion que no cesa por haber terminado sus
actividades en ese campo’.

En atencién a lo antes sefialado, se hara aplicable, cuando corresponda, las disposiciones
del articulo 21 de la Ley 20.285 sobre Acceso a la informacion Plblica, que, dentro de las
causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso
a la informacién, contempla la publicidad, comunicacién o conocimiento que afecte los
derechos de las personas, particularmente tratandose de la esfera de su vida privada.

Toda la informacion y/o cualquier antecedente general que sea facilitada por cualquiera de
las partes, se entienden de propiedad exclusiva del organismo que la proporciona, y no
podra ser usada por la contraria para ningln otro fin que no sea el contemplado en el
presente Convenio.

La infraccion a estas disposiciones podra significar el término anticipado del Convenio, sin
perjuicio de las demas sanciones y acciones legales que se pudieran iniciar.

OCTAVO: DE LOS APORTES DE LAS PARTES.

Las partes dejan constancia que el presente convenio no implica transferencia de recursos
en dinero ni genera otros derechos y obligaciones para las partes. En consecuencia, los
gastos que irroguen el desarrollo y ejecucion de las actividades comprometidas seran de
cargo de cada una de ellas, en la medida que exista la disponibilidad presupuestaria
correspondiente.

Las partes conocen y respetan la singularidad de cada institucion, comprometiéndose a
potenciar sobre la base de la complementariedad de sus actividades, la colaboracion en
aquellas actuaciones que al efecto se acuerden.

Las partes concuerdan que la colaboracion que mutuamente las partes se brinden, en virtud
del presente convenio, queda circunscrita solamente a aquella relacionada con actividades
que se puedan enmarcar en el ambito de sus competencias legales.

SEPTIMO: MODIFICACIONES.

Las Partes pueden suscribir adendas al presente Convenio, si de comun acuerdo consideran
conveniente ampliar y/o modificar el mismo en procura de una mejor aplicacion. Las
modificaciones entraran en vigencia una vez que termine la tramitacion del acto
administrativo que las apruebe.

OCTAVO: PLAZO.
El presente Convenio se extendera hasta el 31 de diciembre de 2018, a contar de la fecha



en que termine la tramitacion del acto administrativo que lo apruebe. No obstante, las Partes
podran modificar dicho plazo por causa justificada, y dicha modificacion se sujetara al mismo
procedimiento establecido en la clausula octava precedente.

NOVENO: TERMINACION.

Sin perjuicio del plazo de duracién establecido para el presente Convenio, cualquiera de las
Partes podra en cualquier momento poner término al mismo, notificando por escrito y con
treinta dias de anticipacion a la contraparte, con los fundamentos necesarios para su
terminacion, sin perjuicio de que puedan concluirse los actos que se encuentren aprobados
y en plena ejecucion.

DECIMO: SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Las partes convienen que en el evento en que surja entre ellos alguna diferencia,
discrepancia o conflicto por razén o con ocasion de la aplicacion, interpretacion, ejecucién
o término de este Convenio, por cualquier causa que fuere, ésta sera resuelta de comun
acuerdo entre las partes.

DECIMO PRIMERO: DOMICILIO.
Para todos los efectos legales del presente Convenio, las Partes fijan su domicilio en la
comuna y ciudad de Santiago.

DECIMO SEGUNDO: PERSONERIA

La personeria de don Marcelo Mosso Gomez, para actuar en representacién del Fondo
Nacional de Salud, consta en el decreto supremo N° 27, de 2018, del Ministerio de Salud.

La personeria de don IGNACIO GUERRERO TORO para actuar en representacion de la
Subsecretarfa de Economia y Empresas de Menor Tamafio, consta en el decreto supremo
N° 43, de 2018, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

DECIMO TERCERO: COPIAS.

El presente convenio se firma en 2 ejemplares, de idéntica fecha y tenor, quedando 1 de
ellos en poder de cada una de las Partes”.

PARA CONSTANCIA FIRMARON: DON MARCELO MOSSO GOMEZ EN REPRESENTACION DE
FONASA Y DON IGNACIO GUERRERO TORO SUBSECRETARIO DE ECONOMIA Y EMPRESAS
DE MENOR TAMANO.

ARTICULO SEGUNDO: El Convenio que se aprueba mediante el presente Decreto, no
irrogara gastos.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

PONASA (MOn]ItBS N° 665, comuna de Santiago)
-Comisién Nacional de Productividad

-Gabinete Subsecretario

-Divisién Juridica

-Oficina de Partes
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CONVENIO DE COLABORACION INTERINSTITUCIONAL
ENTRE

FONASA

SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMARNO

En Santiago de Chile, a 28 de mayo de 2018, la SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE
MENOR TAMANO, R.U.T. N° 60.701.000-5, representada por el Subsecretario de Economia y
Empresas de Menor Tamafio, don IGNACIO GUERRERO TORO, cédula nacional de identidad N°
13.882.663-5, ambos con domicilio en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, Torre 2,
piso 10, comuna de Santiago, Region Metropolitana, en adelante la “SUBSECRETARIA”, donde se
encuentra radicada la Secretaria Ejecutiva de la COMISION ASESORA PRESIDENCIAL PARA LA
PRODUCTIVIDAD, en adelante indistintamente la “Comision”, la “Comision Nacional de
Productividad” o la “CNP”, por una parte; y el FONDO NACIONAL DE SALUD, R.U.T. N° 61.603.000-
0, representada por su Director, don MARCELO MOSSO GOMEZ, Cédula Nacional de Identidad N°
9.086.743-1, ambos con domicilio en Calle Monjitas 665, en adelante “FONASA”; se declara y
conviene lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1.- Que, la Comision Asesora Presidencial de Productividad, cuya Secretaria Ejecutiva se encuentra
radicada en el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, fue creada por decreto supremo N°
270, de 26 de diciembre de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, tiene como
mision asesorar a S.E. la Presidenta de la Republica en todas aquellas materias orientadas a
aumentar el crecimiento econémico de largo plazo y el bienestar de los ciudadanos a través de la
generacion de ganancias en la productividad.

2.- Que, dentro de las funciones de la Comisidn, se encuentra realizar los estudios, propuestas e
informes en materias que se relacionen con la productividad.

3.- Que, en el afio 2017, por mandato presidencial contenido en el oficio ordinario N° 6976 del
Ministro de Economia, Fomento y Turismo y de Hacienda, se solicité a la CNP realizar
recomendaciones a través de un estudio denominado “Eficiencia en gestion de lista de espera
quiridrgica y en uso de pabellones”. Teniendo en cuenta el impacto positivo que puede llegar a
tener en el bienestar de la ciudadania si la gestion de la lista de espera quirdrgica y del uso de
pabellén mejora. Esto dltimo teniendo en cuenta que, cerca del 80% de los chilenos son usuarios
de la red asistencial del Sistema Nacional de Servicios de Salud (SNSS), y que uno de los mayores
desafios que enfrenta el sistema actualmente es poder responder adecuadamente a la demanda
por cirugias electivas’. De hecho, segln el propio Ministerio de Salud, al 31 de enero de 2017

! Esto ocurre principalmente en el caso de las patologias NO GES, pues la resolucion de las patologias GES —y, en
consecuencia, de las prestaciones y servicios establecidos en los protocolos para el mejor resolver- se encuentra
garantizadas por ley dentro de ciertos plazos.
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‘habia 268.570 pacientes en espera de una intervencidn quirurgica mayor electiva NO GES, y la mitad
de ellos han esperado més de un afio, siendo el tiempo promedio de espera 484 dias.?

4.- Que, por su parte, FONASA, es un servicio publico funcionalmente descentralizado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio, de acuerdo a lo sefialado por el articulo 49 del DFL N° 1
de 2005 del Ministerio de Salud, que fija el texto, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado del decreto ley N° 2.763, de 1979 y de las leyes N° 18.933 y N° 18.469.

5.- Que, entre las labores de FONASA se encuentra el tratar datos personales o sensibles con el fin
de proteger la salud de la poblacién o para la determinacién y otorgamiento de beneficios de salud.
Para ello, podra requerir de las personas naturales o juridicas, pablicas o privadas, la informacion
que fuera necesaria, todo ello conforme a las normas de la ley N2 19.628.

6.- Que, al dia de hoy, con la informacién sistémica, rutinaria y comparativa que FONASA esta
recolectando de los distintos establecimientos nacionales de salud, se puede realizar (junto con
informaciéon complementaria) un primer ejercicio respecto al desempefio operacional y de gestion
de estos.

7.- En consecuencia, la Comisién Nacional de Productividad requiere realizar un programa de
investigacién (en adelante el Programa) que aborde un anélisis sistémico de los servicios de salud -
especificamente asociado a los establecimientos de alta complejidad- con especial énfasis en la
gestion de la lista de espera quirdrgica y uso eficiente de pabellones.

8.- En virtud de lo anterior, y considerando el principio de colaboracién entre organismos publicos,
consagrado en el articulo 5° de la ley N° 18,575, Orgéanica Constitucional de Bases de la
Administracion del Estado, lo dispuesto en el articulo 20 de la ley N° 19.628, sobre proteccién de la
vida privada o proteccion de datos de caracter personal, y los articulos del 4° al 19, de la misma ley,
sobre las limitaciones generales para el procesamiento de la informacién, FONASA y la Subsecretaria
de Economia y Empresas de Menor Tamafio, han acordado suscribir el presente convenio, destinado
al intercambio de informacién y colaboracidn reciproca en 4reas de interés comdn entre ambos,
para ser utilizada dentro del marco de sus competencias, a fin de contribuir al logro de una gestién
mas eficiente de las funciones que sus respectivas normas orgénicas les han encargado y en
particular al mandato sefialado en el numeral 3 precedente.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO.

A través del presente Convenio, las Partes acuerdan colaborar para intercambiar conocimientos,
informacién y metodologias que permitan dar cumplimiento al mandato contenido en el oficio
ordinario N° 6976 del Ministro de Economia, Fomento y Turismo y de Hacienda, en el que se solicité
a la CNP realizar recomendaciones sobre el tema denominado “Eficiencia en gestién de lista de
espera quirdrgica y en uso de pabellones”, de manera de permitir que esta cumpla con su mandato
destinado a formular propuestas que contribuyan a aumentar el uso de los pabellones disponibles
actualmente, con el objetivo dltimo de incrementar el nimero de cirugias realizadas y reducir el
tiempo de espera.

La celebracion del presente convenio no impide que las Partes puedan realizar de manera
independiente cualquier otro estudio que estimen, ya sea a través de la contratacién de terceros, o
se trate de estudios propios en la materia u en otras dreas de su competencia.

ZInforme de Glosa 06 de la Ley de Presupuestos de 2017, Subsecretaria de Redes Asistenciales, Ministerio de Salud.
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TERCERO: COMPROMISOS.

LA SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMARNO (a través de la CNP) SE
COMPROMETE A:

a)

b)

c)

d)

Utilizar la informacion proporcionada por FONASA con el fin exclusivo de dar
cumplimiento a los requerimientos establecidos en el presente instrumento. En
consecuencia, la Subsecretaria de Economia, a través de la CNP, adoptard todas las
medidas de seguridad tendientes a impedir que otras personas o entidades no autorizadas
utilicen esta informacién indebidamente y siempre dentro del marco de proteccién de los
datos privados establecidos en la Ley N° 19.628.

No divulgar y/o entregar informacién y documentacién a que se refiere el presente
convenio a terceros, sean personas naturales o juridicas, ni ain bajo pretexto de haber
terminado el presente convenio por cualquier causa. Se exceptuan de estas obligaciones
aquellos terceros que hayan sido contratados con el fin de prestar servicios para el
desarrollo de Programa, los cuales, deberdn someterse al menos, a los estdndares de uso
de la informacion aplicables a la CNP.

Instruir de acuerdo a sus procedimientos formales internos, a cualesquiera de sus
funcionarios o empresas prestadoras de servicios que tengan acceso a la informacion, la
limitacién a que se encuentran sujetos en orden a no copiarla, total o parcialmente, y
mantener la confidencialidad correspondiente, evitando el acceso a la misma por parte de
terceros.

Adoptar medidas de seguridad necesarias para conservar la propiedad de la informacién,
para que no sea intervenida y asegurar que sea libre del acceso de terceros no
autorizados, con el fin de asegurar en todo momento que sea entregada en las mismas
condiciones en las que se encuentra reflejada en la Base de Datos de origen. En dicho
contexto, tanto la Subsecretaria de Economia como el FONASA, cumplirdn con lo
establecido al efecto por el decreto supremo N° 83, de 2005, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que aprueba norma técnica para los Organos de la
Administracion del Estado, sobre seguridad y confidencialidad de los documentos
electrénicos.

FONASA SE COMPROMETE A:

a)

Facilitar a la Comisiéon Nacional de Productividad el uso de la informacién con que cuente
en sus bases de datos, con el fin que la primera pueda cumplir con el objetivo del
presente Convenio.

CUARTO: EJECUCION.

Las Partes, a través de sus representantes, realizardn una coordinacién permanente con el objeto
de mantener un adecuado control sobre la ejecucién y desarrollo del presente Convenio.
Para tales efectos las Partes designan a los siguientes representantes:
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a) Comision Nacional de Productividad: José Luis Contreras Biekert, en su calidad de
coordinador de proyecto y economista senior de la Comisiéon Nacional de Productividad, el
gue podra ser reemplazado por quién esta institucion determine.

b) Fonasa: Francisco Leon Von Muhlenbrock, Profesional Experto, el que podra ser
reemplazado por quién esta institucién determine

QUINTO: COLABORACION DE LAS PARTES.

Las Partes reconocen y aceptan que la naturaleza del presente Convenio es de cooperacién
interinstitucional y que, por tanto, mas alld de lo expresamente pactado en el mismo, no genera
otros derechos ni obligaciones para ellas.

Las Partes conocen y respetan la singularidad de cada institucion, comprometiéndose a potenciar,
sobre la base de la complementariedad de sus actividades, la colaboracién en aquellas actuaciones
que al efecto se acuerden.

Las Partes concuerdan que la colaboracién que mutuamente las partes se brinden, en virtud del
presente Convenio, queda circunscrita solamente a aquélla relacionada con actividades que se
puedan enmarcar en el ambito de sus competencias legales.

SEXTO. AUSENCIA DE RELACION LABORAL

Las Partes vienen en declarar que los trabajadores, funcionarios, consultores y asesores tanto de
FONASA como de la Comisién Nacional de Productividad que ejecuten actividades relacionadas
con el objeto del presente convenio, estardn y permaneceran bajo la dependencia y subordinacién
de la parte que corresponda, no existiendo vinculo alguno, laboral o de cualquier otro tipo, con la
contraparte.

A mayor abundamiento, cada parte sera la (nica responsable del pago oportuno de las
remuneraciones, indemnizaciones, desahucios, beneficios y, en general, de toda cantidad que, por
cualquier concepto, deba pagar a su personal.

Las Partes declaran estar al dia en el pago de sueldos, leyes sociales, impuestos, seguros y demds
obligaciones de caracter laboral y previsional respecto de sus trabajadores y demas personas que
trabajan bajo su dependencia y subordinacidn.

SEPTIMO: CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL.

Toda informacién, datos, documentos, registros, estadisticas y archivos de todo tipo que la
Comisién Nacional de Productividad o los integrantes de sus equipos de trabajo, conozcan o
llegaren a conocer con ocasién o a propdsito del presente Convenio y sus actividades
complementarias, se trataran como informacion confidencial. Las Partes no podran hacer uso de
dicha informacién a menos que esté expresamente autorizada por aquella que hubiere hecho
entrega de la misma, y ajustandose en todo caso a las disposiciones de las Leyes N° 17.336, sobre
Propiedad Intelectual, y N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada o Proteccién de Datos de
Cardcter Personal.

En particular, se aplicarén las limitaciones para la transmisién de datos que establece la Ley
19.628, y en especial a lo dispuesto en su articulo 7° que sefiala: “Las personas que trabajan en el
tratamiento de datos personales, tanto en organismos publicos como privados, estdn obligadas a
guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes no
accesibles al publico, como asimismo, sobre los demds datos y antecedentes relacionados con el
banco de datos, obligacion que no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo”.
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En atencidén a lo antes sefialado, se hard aplicable, cuando corresponda, las disposiciones del
articulo 21 de la Ley 20.285 sobre Acceso a la informacién Publica, que, dentro de las causales de
secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso a la informacidn,
contempla la publicidad, comunicacién o conocimiento que afecte los derechos de las personas,
particularmente tratandose de la esfera de su vida privada.

Toda la informacién y/o cualquier antecedente general que sea facilitada por cualquiera de las
partes, se entienden de propiedad exclusiva del organismo que la proporciona, y no podré ser
usada por la contraria para ningun otro fin que no sea el contemplado en el presente Convenio.

La infraccién a estas disposiciones podrd significar el término anticipado del Convenio, sin perjuicio
de las demds sanciones y acciones legales que se pudieran iniciar.

OCTAVO: DE LOS APORTES DE LAS PARTES

Las partes dejan constancia que el presente convenio no implica transferencia de recursos en
dinero ni genera otros derechos y obligaciones para las partes. En consecuencia, los gastos que
irroguen el desarrollo y ejecucién de las actividades comprometidas seran de cargo de cada una de
ellas, en la medida que exista la disponibilidad presupuestaria correspondiente.

Las partes conocen y respetan la singularidad de cada institucién, comprometiéndose a potenciar
sobre la base de la complementariedad de sus actividades, la colaboracién en aquellas actuaciones
que al efecto se acuerden.

Las partes concuerdan que la colaboracién que mutuamente las partes se brinden, en virtud del
presente convenio, queda circunscrita solamente a aquella relacionada con actividades que se
puedan enmarcar en el dmbito de sus competencias legales.

SEPTIMO: MODIFICACIONES.

Las Partes pueden suscribir adendas al presente Convenio, si de comin acuerdo consideran
conveniente ampliar y/o modificar el mismo en procura de una mejor aplicacién. Las
modificaciones entraran en vigencia una vez que termine la tramitacién del acto administrativo
que las apruebe.

OCTAVO: PLAZO.

El presente Convenio se extenderd hasta el 31 de diciembre de 2018, a contar de la fecha en que
termine la tramitacion del acto administrativo que lo apruebe. No obstante, las Partes podran
modificar dicho plazo por causa justificada, y dicha modificaciéon se sujetard al mismo
procedimiento establecido en la cldusula octava precedente.

NOVENO: TERMINACION.

Sin perjuicio del plazo de duracidn establecido para el presente Convenio, cualquiera de las Partes
podrd en cualquier momento poner término al mismo, notificando por escrito y con treinta dias de
anticipacion a la contraparte, con los fundamentos necesarios para su terminacién, sin perjuicio de
que puedan concluirse los actos que se encuentren aprobados y en plena ejecucién.
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DECIMO: SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Las partes convienen que en el evento en que surja entre ellos alguna diferencia, discrepancia o
conflicto por razén o con ocasion de la aplicacion, interpretacion, ejecuciéon o término de este
Convenio, por cualquier causa que fuere, ésta serd resuelta de comun acuerdo entre las partes.

DECIMO PRIMERO: DOMICILIO.
Para todos los efectos legales del presente Convenio, las Partes fijan su domicilio en la comuna y
ciudad de Santiago.

DECIMO SEGUNDO: PERSONERIA

La personeria de don Marcelo Mosso Gémez, para actuar en representacion del Fondo Nacional
de Salud, consta en el decreto supremo N° 27, de 2018, del Ministerio de Salud

La personeria de don IGNACIO GUERRERO TORO para actuar en representacion de la

Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamario, consta en el decreto supremo N° 43,
de 2018, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

DECIMO TERCERO: COPIAS.

El presente convenio se firma en 2 ejemplares, de idéntica fecha y tenor, quedando 1 de ellos en
poder de cada una de las Partes.

FUERRERO TORO pe
RiA'DE ECONOMIA Y EMPRESJ&?

FONDO NACIONAL DE SALUD ~ DE MENOR TAMARNO =, GABINET
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DECRETO EXENTO NO©.-.

SANTIAGO, 11 JUL 2018

VISTO: Lo dispuesto en el decreto con fuerza de ley
N° 1-19653, de 2001, del Ministerio Secretaria General
de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; en el decreto con fuerza de
ley N° 88, de 1953, del Ministerio de Hacienda; en el
decreto supremo N° 19, de 2001, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; en el decreto
supremo N° 270, de 2014, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo; decreto supremo N° 309, de 2006
del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo; Oficio
Ord. No. 6.976, de 17 de octubre de 2017, del
Ministerio de Hacienda y Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo; y en la Resolucién N° 1.600, de
2008, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la misién del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo es promover la modernizacion vy
competitividad de la estructura productiva del pais, la
iniciativa privada y la accion eficiente de los mercados,
el desarrollo de la innovacion y la consolidacion de la
insercion internacional de la economia del pais, a fin de
lograr un crecimiento sostenido, sustentable y con
equidad, mediante la formulacion de politicas,
programas e instrumentos que faciliten la actividad de
las unidades productivas del pais y sus organizaciones
corporativas y las instituciones relacionadas con el
desarrollo productivo y tecnolégico del pais, tanto
publicas y privadas, nacionales y extranjeras.

2. Que, la Comisioén Nacional de Productividad, creada
por decreto supremo N° 270, de 26 de diciembre de
2014, del mismo Ministerio, tiene como mision asesorar
a S.E. el Presidente de la Repulblica, en todas aquellas
materias orientadas a aumentar el crecimiento
econdémico de largo plazo y el bienestar de los
ciudadanos a través de la generacion de ganancias en
la productividad.

3. Que, dentro de las funciones de la Comision, se
encuentra realizar los estudios, propuestas e informes



en materias que se relacionen con la productividad.

4. Que, la Secretaria Ejecutiva de la Comisién Nacional
de Productividad se encuentra radicada en el Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo.

5. Que, en el marco de los continuos esfuerzos por
mejorar la atencion y disminuir los tiempos de espera
en la prestacion de servicios de salud, se encomendo a
la Comision, mediante Oficio N° 6.976 de 2017 del
Ministro de Economia y Hacienda, realizar un estudio
sobre “Eficiencia en gestion de lista de espera
quirargica y en uso de pabellones”, que contenga
recomendaciones para mejorar la disponibilidad y uso
de pabellones, como también de priorizacion de la lista
de espera.

6. Que, para realizar el estudio, se hace necesario
analizar el desempefio de centros hospitalarios
privados en la materia, de manera de recabar
antecedentes e informacion que permita cumplir con lo
mandatado.

7. Que, por su parte, FONASA, es un servicio publico
funcionalmente descentralizado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propio, de acuerdo
a lo sefialado por el articulo 49 del DFL N° 1 de 2005
del Ministerio de Salud, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto ley N° 2.763,
de 1979 y de las leyes N° 18.933 y N° 18.469.

8. Que, entre las labores de FONASA se encuentra el
tratar datos personales o sensibles con el fin de
proteger la salud de la poblacion o para la
determinacion y otorgamiento de beneficios de salud.
Para ello, podra requerir de las personas naturales o
juridicas, publicas o privadas, la informacion que fuera
necesaria, todo ello conforme a las normas de la ley N°©
19.628.

9. Que, con el objeto de cumplir el mandato
presidencial contenido en el Oficio Presidencial N°
6976, ya sefialado, la Subsecretaria de Economia y
Empresas de Menor Tamafio suscribio un convenio de
colaboracion y confidencialidad con la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, con fecha 28 de mayo de
2018, que es necesario aprobar mediante el presente
acto administrativo.

DECRETO:
ARTICULO PRIMERO: Apruébese el convenio de colaboracién interinstitucional celebrado

entre el Fondo Nacional de Salud y la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor
Tamafio, con fecha 28 de mayo de 2018, cuya transcripcion integra vy fiel es Ia siguiente:



“En Santiago de Chile, a 28 de mayo de 2018, la SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y
EMPRESAS DE MENOR TAMANO, R.U.T. N° 60.701.000-5, representada por el
Subsecretario de Economia y Empresas de Menor Tamafio, don IGNACIO GUERRERO
TORO, cédula nacional de identidad N° 13.882.663-5, ambos con domicilio en Avenida
Libertador Bernardo O'Higgins N° 1449, Torre 2, piso 10, comuna de Santiago, Region
Metropolitana, en adelante la “SUBSECRETARIA”, donde se encuentra radicada la Secretarfa
Ejecutiva de la COMISION ASESORA PRESIDENCIAL PARA LA PRODUCTIVIDAD, en
adelante indistintamente la “Comisién”, la “Comisién Nacional de Productividad” o la "CNP”,
por una parte; y el FONDO NACIONAL DE SALUD, R.U.T. N° 61.603.000-0, representada
por su Director, don MARCELO MOSSO GOMEZ, Cédula Nacional de Identidad N°
9.086.743-1, ambos con domicilio en calle Monjitas 665, en adelante "FONASA”; se declara
y conviene lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1.- Que, la Comisién Asesora Presidencial de Productividad, cuya Secretarfa Ejecutiva se
encuentra radicada en el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, fue creada por
decreto supremo N° 270, de 26 de diciembre de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, tiene como mision asesorar a S.E. |a Presidenta de la RepUblica en todas aquellas
materias orientadas a aumentar el crecimiento econdémico de largo plazo y el bienestar de
los ciudadanos a través de la generacion de ganancias en la productividad.

2.- Que, dentro de las funciones de la Comisién, se encuentra realizar los estudios,
propuestas e informes en materias que se relacionen con la productividad.

3.- Que, en el afo 2017, por mandato presidencial contenido en el oficio ordinario N° 6976
del Ministro de Economia, Fomento y Turismo y de Hacienda, se solicitd a la CNP realizar
recomendaciones a través de un estudio denominado “ Eficiencia en gestion de lista de
espera quirdrgica y en uso de pabellones’. Teniendo en cuenta el impacto positivo que
puede llegar a tener en el bienestar de la ciudadania si la gestién de la lista de espera
quirtirgica y del uso de pabellén mejora. Esto Ultimo teniendo en cuenta que, cerca del 80%
de los chilenos son usuarios de la red asistencial del Sistema Nacicnal de Servicios de Salud
(SNSS), y que uno de los mayores desafios que enfrenta el sistema actualmente es poder
responder adecuadamente a la demanda por cirugias electivas!. De hecho, segun el propio
Ministerio de Salud, al 31 de enero de 2017 habia 268.570 pacientes en espera de una
intervencidn quirtrgica mayor electiva NO GES, y la mitad de ellos han esperado mas de un
afio, siendo el tiempo promedio de espera 484 dias.?

4.- Que, por su parte, FONASA, es un servicio publico funcionalmente descentralizado,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, de acuerdo a lo sefialado por el articulo
49 del DFL N° 1 de 2005 del Ministerio de Salud, que fija el texto, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del decreto ley N° 2.763, de 1979 y de las leyes N° 18.933 y N°
18.469.

5.- Que, entre las labores de FONASA se encuentra el tratar datos personales o sensibles
con el fin de proteger la salud de la poblacién o para la determinacion y otorgamiento de
beneficios de salud. Para ello, podra requerir de las personas naturales o juridicas, pUblicas

o privadas, la informacién que fuera necesaria, todo ello conforme a las normas de la ley
N© 19.628,

6.- Que, al dia de hoy, con la informacion sistémica, rutinaria y comparativa que FONASA

1 Esto ocurre principalmente en el caso de las patologias NO GES, pues la resolucién de las patologias GES -y, en
consecuencia, de las prestaciones y servicios establecidos en los protocolos para el mejor resolver- se encuentra
garantizadas por ley dentro de ciertos plazos.

2 Informe de Glosa 06 de la Ley de Presupuestos de 2017, Subsecretaria de Redes Asistenciales, Ministerio de Salud.



esta recolectando de los distintos establecimientos nacionales de salud, se puede realizar
(junto con informacion complementaria) un primer ejercicio respecto al desempefio
operacional y de gestién de estos.

7.- En consecuencia, la Comision Nacional de Productividad requiere realizar un programa
de investigacién (en adelante el Programa) que aborde un anélisis sistémico de los servicios
de salud -especificamente asociado a los establecimientos de alta complejidad- con especial
énfasis en la gestion de la lista de espera quirlrgica y uso eficiente de pabellones.

8.- En virtud de lo anterior, y considerando el principio de colaboracion entre organismos
puUblicos, consagrado en el articulo 5° de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
de la Administracién del Estado, lo dispuesto en el articulo 20 de la ley N° 19.628, sobre
proteccion de la vida privada o proteccion de datos de carécter personal, y los articulos del
4° al 19, de la misma ley, sobre las limitaciones generales para el procesamiento de Ia
informacion, FONASA vy la Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamano, han
acordado suscribir el presente convenio, destinado al intercambio de informacién y
colaboracion reciproca en areas de interés comdn entre ambos, para ser utilizada dentro del
marco de sus competencias, a fin de contribuir al logro de una gestién mas eficiente de las
funciones que sus respectivas normas organicas les han encargado y en particular al
mandato sefialado en el numeral 3 precedente.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO.

A través del presente Convenio, las Partes acuerdan colaborar para intercambiar
conocimientos, informacién y metodologias que permitan dar cumplimiento al mandato
contenido en el oficio ordinario N® 6976 del Ministro de Economia, Fomento y Turismo y de
Hacienda, en el que se solicito a la CNP realizar recomendaciones sobre el tema denominado
“Eficiencia en gestion de lista de espera quirlirgica y en uso de pabellones”, de manera de
permitir que esta cumpla con su mandato destinado a formular propuestas que contribuyan
a aumentar el uso de los pabellones disponibles actualmente, con el objetivo UGltimo de
incrementar el nimero de cirugias realizadas y reducir el tiempo de espera.

La celebracion del presente convenio no impide que las Partes puedan realizar de manera
independiente cualquier otro estudio que estimen, ya sea a través de la contratacion de
terceros, o se trate de estudios propios en la materia u en otras areas de su competencia.

TERCERO: COMPROMISOS.
LA SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMANO (a través
de la CNP) SE COMPROMETE A:

a) Utilizar la informacién proporcionada por FONASA con el fin exclusivo de dar
cumplimiento a los requerimientos establecidos en el presente instrumento. En
consecuencia, la Subsecretaria de Economia, a través de la CNP, adoptard todas las
medidas de seguridad tendientes a impedir que otras personas o entidades no
autorizadas utilicen esta informacion indebidamente y siempre dentro del marco de
proteccién de los datos privados establecidos en la Ley N° 19.628.

b) No divulgar y/o entregar informacion y documentacion a que se refiere el presente
convenio a terceros, sean personas naturales o juridicas, ni aln bajo pretexto de
haber terminado el presente convenio por cualquier causa. Se exceptian de estas
obligaciones aquellos terceros que hayan sido contratados con el fin de prestar
servicios para el desarrollo de Programa, los cuales, deberan someterse al menos, a
los estandares de uso de la informacién aplicables a la CNP.

) Instruir de acuerdo a sus procedimientos formales internos, a cualesquiera de sus
funcionarios o empresas prestadoras de servicios que tengan acceso a la
informacion, la limitacién a que se encuentran sujetos en orden a no copiarla, total



o parcialmente, y mantener la confidencialidad correspondiente, evitando el acceso
a la misma por parte de terceros.

d) Adoptar medidas de seguridad necesarias para conservar la propiedad de la
informacion, para que no sea intervenida y asegurar que sea libre del acceso de
terceros no autorizados, con el fin de asegurar en todo momento que sea entregada
en las mismas condiciones en las que se encuentra reflejada en la Base de Datos de
origen. En dicho contexto, tanto la Subsecretaria de Economia como el FONASA,
cumpliran con lo establecido al efecto por el decreto supremo N° 83, de 2005, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba norma técnica para los
Organos de la Administracién del Estado, sobre seguridad y confidencialidad de los
documentos electrdnicos.

FONASA SE COMPROMETE A:
a) Facilitar a la Comisién Nacional de Productividad el uso de la informacién con que
cuente en sus bases de datos, con el fin que la primera pueda cumplir con el objetivo
del presente Convenio.

CUARTO: EJECUCION.

Las Partes, a través de sus representantes, realizaréan una coordinacion permanente con el
objeto de mantener un adecuado control sobre la ejecucién y desarrollo del presente
Convenio.

Para tales efectos las Partes designan a los siguientes representantes:

a) Comision Nacional de Productividad: José Luis Contreras Biekert, en su calidad
de coordinador de proyecto y economista senior de la Comisién Nacional de
Productividad, el que podra ser reemplazado por quién esta institucién determine.

b) Fonasa: Francisco Leon Von Muhlenbrock, Profesional Experto, el que podra ser
reemplazado por quién esta institucion determine.

QUINTO: COLABORACION DE LAS PARTES.

Las Partes reconocen y aceptan que la naturaleza del presente Convenio es de cooperacion
interinstitucional y que, por tanto, mas allé de lo expresamente pactado en el mismo, no
genera otros derechos ni obligaciones para ellas.

Las Partes conocen y respetan la singularidad de cada institucién, comprometiéndose a
potenciar, sobre la base de la complementariedad de sus actividades, la colaboracién en
aquellas actuaciones que al efecto se acuerden.

Las Partes concuerdan que la colaboracion que mutuamente las partes se brinden, en virtud
del presente Convenio, queda circunscrita solamente a aquélla relacionada con actividades
que se puedan enmarcar en el ambito de sus competencias legales.

SEXTO. AUSENCIA DE RELACION LABORAL.

Las Partes vienen en declarar que los trabajadores, funcionarios, consultores y asesores
tanto de FONASA como de la Comisién Nacional de Productividad que ejecuten actividades
relacionadas con el objeto del presente convenio, estardn y permanecerdn bajo la
dependencia y subordinacion de la parte que corresponda, no existiendo vinculo alguno,
laboral o de cualquier otro tipo, con la contraparte.

A mayor abundamiento, cada parte serd la Unica responsable del pago oportuno de las
remuneraciones, indemnizaciones, desahucios, beneficios y, en general, de toda cantidad
que, por cualquier concepto, deba pagar a su personal.

Las Partes declaran estar al dia en el pago de sueldos, leyes sociales, impuestos, seguros y
demas obligaciones de carécter laboral y previsional respecto de sus trabajadores y demés
personas que trabajan bajo su dependencia y subordinacién.



SEPTIMO: CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL.

Toda informacién, datos, documentos, registros, estadisticas y archivos de todo tipo que la
Comision Nacional de Productividad o los integrantes de sus equipos de trabajo, conozcan
o llegaren a conocer con ocasién o a propdsito del presente Convenio y sus actividades
complementarias, se trataran como informacion confidencial. Las Partes no podran hacer
uso de dicha informacion a menos que esté expresamente autorizada por aquella que
hubiere hecho entrega de la misma, y ajustandose en todo caso a las disposiciones de las
Leyes N° 17.336, sobre Propiedad Intelectual, y N° 19.628, sobre Proteccion de la Vida
Privada o Proteccion de Datos de Caracter Personal.

En particular, se aplicaran las limitaciones para la transmision de datos que establece la Ley
19.628, y en especial a lo dispuesto en su articulo 7° que sefala: “Las personas que trabajan
en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos publicos como privados, estan
obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados
de fuentes no accesibles al publico, como asimismo, sobre los demds datos y antecedentes
relacionados con el banco de datos, obligacion que no cesa por haber terminado sus
actividades en ese campo”.

En atencion a lo antes sefialado, se hard aplicable, cuando corresponda, las disposiciones
del articulo 21 de la Ley 20.285 sobre Acceso a la informacién Plblica, que, dentro de las
causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso
a la informacién, contempla la publicidad, comunicacién o conocimiento que afecte los
derechos de las personas, particularmente tratandose de la esfera de su vida privada.

Toda la informacion y/o cualquier antecedente general que sea facilitada por cualquiera de
las partes, se entienden de propiedad exclusiva del organismo que la proporciona, y no
podra ser usada por la contraria para ningln otro fin que no sea el contemplado en el
presente Convenio.

La infraccidn a estas disposiciones podra significar el término anticipado del Convenio, sin
perjuicio de las demas sanciones y acciones legales que se pudieran iniciar.

OCTAVO: DE LOS APORTES DE LAS PARTES.

Las partes dejan constancia que el presente convenio no implica transferencia de recursos
en dinero ni genera otros derechos y obligaciones para las partes. En consecuencia, los
gastos que irroguen el desarrollo y ejecucion de las actividades comprometidas seran de

cargo de cada una de ellas, en la medida que exista la disponibilidad presupuestaria
correspondiente.

Las partes conocen y respetan la singularidad de cada institucion, comprometiéndose a
potenciar sobre la base de la complementariedad de sus actividades, la colaboracién en
aquellas actuaciones que al efecto se acuerden.

Las partes concuerdan que la colaboracion que mutuamente las partes se brinden, en virtud
del presente convenio, queda circunscrita solamente a aquella relacionada con actividades
que se puedan enmarcar en el ambito de sus competencias legales.

SEPTIMO: MODIFICACIONES.
Las Partes pueden suscribir adendas al presente Convenio, si de comin acuerdo consideran
conveniente ampliar y/o modificar el mismo en procura de una mejor aplicacién. Las

modificaciones entrardn en vigencia una vez que termine la tramitacion del acto
administrativo que las apruebe.

OCTAVO: PLAZO.
El presente Convenio se extendera hasta el 31 de diciembre de 2018, a contar de la fecha
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en que termine la tramitacion del acto administrativo que lo apruebe. No obstante, las Partes
podran modificar dicho plazo por causa justificada, y dicha modificacion se sujetara al mismo
procedimiento establecido en la clausula octava precedente.

NOVENO: TERMINACION.

Sin perjuicio del plazo de duracion establecido para el presente Convenio, cualquiera de las
Partes podra en cualquier momento poner término al mismo, notificando por escrito y con
treinta dias de anticipacién a la contraparte, con los fundamentos necesarios para su
terminacion, sin perjuicio de que puedan concluirse los actos que se encuentren aprobados
y en plena ejecucion.

DECIMO: SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

Las partes convienen que en el evento en que surja entre ellos alguna diferencia,
discrepancia o conflicto por razén o con ocasién de la aplicacion, interpretacion, ejecucién
o término de este Convenio, por cualquier causa que fuere, ésta serd resuelta de comuin
acuerdo entre las partes.

DECIMO PRIMERO: DOMICILIO.

Para todos los efectos legales del presente Convenio, las Partes fijan su domicilio en la
comuna y ciudad de Santiago.

DECIMO SEGUNDO: PERSONERIA

La personeria de don Marcelo Mosso Gomez, para actuar en representacion del Fondo
Nacional de Salud, consta en el decreto supremo N° 27, de 2018, del Ministerio de Salud.

La personetia de don IGNACIO GUERRERO TORO para actuar en representacién de la
Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio, consta en el decreto supremo
N©° 43, de 2018, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo.

DECIMO TERCERO: COPIAS.

El presente convenio se firma en 2 ejemplares, de idéntica fecha y tenor, quedando 1 de
ellos en poder de cada una de las Partes”.

PARA CONSTANCIA FIRMARON: DON MARCELO MOSSO GOMEZ EN REPRESENTACION DE

FONASA Y DON IGNACIO GUERRERO TORO SUBSECRETARIO DE ECONOMIA Y EMPRESAS
DE MENOR TAMARNO.

ARTICULO SEGUNDO: El Convenio que se aprueba mediante el presente Decreto, no
irrogara gastos.
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