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APRUEBA CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE LA SUBSECRETARIA DE TURISMO Y EL SERVICIO
NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO
PARA EL “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO
CORTO LAJA”.

SANTIAGO, 2 4 OCT 2015

DECRETO EXENTONe 8 4 2

VISTO Lo dispuesto en la ley N° 20.882, del Presupuesto del
Sector Publico correspondiente al afio 2016; en la ley 20.423,
Del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo; en el
decreto con fuerza de ley N° 1-19653, de 2001, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575,
Organica Constitucional del Estado; en el decreto con fuerza
de ley N° 88, de 1983, del 2008 del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo; y en la resolucién 1.600, de 2008, de la
Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la ley de presupuestos para el afio 2016, en la
Partida 07, capitulo 24, programa 01, subtitulo 24, item
03, asignacion 002, contempla la transferencia de
recursos al Servicio Nacional de Turismo.

2. Que, la Agenda de Productividad, Innovacién vy
Crecimiento que lidera el Ministerio de Economia,
Fomentoy Turismo, busca inyectar recursos en sectores
con alto potencial de crecimiento, acelerando asi la
productividad de las empresas vinculadas a éstos. En
este sentido, ha definido el Turismo como un sector
estratégico.

3. Que, la Subsecretaria en cumplimiento de sus funciones
y con el propdsito de aumentar la actividad turistica en
Chile, propendiendo al quiebre estacional de la misma
y con el fin de transformar nuestro pais en un destino
turistico sustentable, se encuentra ejecutando el Plan
de Desarrollo Turistico Sustentable, que fue aprobado
en la sesién N° 9 de fecha 16 de diciembre de 2014, del
Comité de Ministros del Turismo.

4. Que, el Servicio Nacional de Turismo, de acuerdo al D.L.
N° 1224, de 1975, es una persona juridica de derecho
publico de caracter descentralizada, con patrimonio
propio y plena capacidad para adquirir, ejercer
derechos y contraer obligaciones, y cuyo objeto es
investigar, planificar, fomentar, promover y coordinar,
la actividad turistica, debiendo para ello ejercer las
funciones que la Ley le confiere.



5. Que, durante la ejecucion presupuestaria del afio en curso y con la idea de propender a fortalecer
el desarrollo turistico regional, esta SUBSECRETARIA priorizd, la ejecucién del proyecto
DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA con la Direccién Regional del Biobio de
“SERNATUR”.

6. Que, debiendo la “SUBSECRETARIA” cumplir con el Desarrollo Turistico Sustentable establecido
en la Ley de Presupuestos, y siendo “SERNATUR BIOBIO” el organismo publico encargado de
ejecutar las politicas definidas por la Subsecretaria y que cuenta con competencia técnica para
la planificacion de la actividad turistica, y cada uno en el cumplimiento de las funciones que le
son propias, celebraron un Convenio de Transferencia de Recursos, para las acciones de Proyecto
antes mencionado, en destinos turisticos priorizados

7. Que, con el objeto de cumplir con el Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, la Subsecretaria de
Turismo con fecha 03 de octubre de 2016 suscribio un convenio de transferencia de recursos con
el Servicio Nacional de Turismo Direccién Regional del Biobio, el cual debe ser aprobado
mediante la dictacion del presente acto administrativo.

DECRETO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébese el Convenio de transferencia de recursos suscrito entre la
Subsecretaria de Turismo y el Servicio Nacional de Turismo, Direccidn Regional del Biobio de fecha
03 de octubre de 2016, cuyo texto se transcribe a continuacion.

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
SUBSECRETARIA DE TURISMO
A LA
DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO DEL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, PARA EL “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

En Santiago, Chile, a 03 de octubre de 2016, entre la SUBSECRETARIA DE TURISMO, R.UT. N°
61.980.020-6, representada por la Subsecretaria de Turismo JAVIERA MONTES CRUZ, ambas con
domicilio en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, Torre 2, Piso 10, comuna de Santiago,
Regién Metropolitana, en adelante la “SUBSECRETARIA”, por una parte; y, por la otra, la Direccién
Regional del SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO, R.UT. N2
60.704.000-1, representado por su Directora Regional de Turismo dofia PAOLA NUNEZ MUNOZ,
ambos con domicilio calle Arturo Prat N°390 oficina N°905, Comuna de Concepcion, Region del
Biobio, en adelante “SERNATUR BIOBIO”, se declara y conviene lo siguiente:

I. ANTECEDENTES.

1. Que, de acuerdo a la Ley N.” 20.423, del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo,
la Subsecretaria de Turismo es un érgano de colaboracién inmediata del Ministro, Presidente
del Comité de Ministros del Turismo, a quien corresponde, ademas, la coordinacion de los
servicios publicos del sector, cuyas funciones incluyen entre otras, elaborar y proponer al
Comité los planes, programas y proyectos para el fomento, promocidn y desarrollo del
turismo, asi como de las demds materias que requieran del estudio o resolucion de aquél.

2. Que, la Agenda de Productividad, Innovacion y Crecimiento que lidera el Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, busca inyectar recursos en sectores con alto potencial de
crecimiento, acelerando asi la productividad de las empresas vinculadas a éstos. En este
sentido, la Agenda ha definido el Turismo como un sector estratégico.



10.

11.

12.

Que, a su vez el Servicio Nacional de Turismo de acuerdo al D.L. N2 1224, de 1975, es una
persona juridica de derecho publico de cardcter descentralizada, con patrimonio propio y
plena capacidad para adquirir, ejercer derechos y contraer obligaciones, y cuyo objeto es
investigar, planificar, fomentar, promover y coordinar la actividad turistica, debiendo para
ello ejercer las funciones que la Ley le confiere.

Que, en este contexto SERNATUR se encuentra constituido, seglin el DL N° 1224 de 1975 del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, por un Director Nacional, por Direcciones
Regionales y oficinas locales; y que, entre las funciones de los Directores Regionales se
encuentra la de difundir en el territorio nacional, los recursos y atractivos turisticos
regionales, para lo cual pueden celebrar convenios de prestacion de servicios o de
colaboracion entre entidades publicas, cuyo monto total no exceda de las 5.000 UTM, de
conformidad a lo sefialado en la resolucién exenta N° 516, de fecha 29 de marzo de 2012,
del Servicio Nacional de Turismo, y para celebrar convenios cuyo monto total exceda de las
5.000 UTM, de conformidad con lo sefialado en la Res. Ex. N° 56 de 2011, del mismo Servicio.

Que, la SUBSECRETARIA, en cumplimiento de sus funciones, y con el propdsito de aumentar
la actividad turistica en Chile, propendiendo al quiehre estacional de la misma y con el fin de
transformar nuestro pais en un destino turistico sustentable, se encuentra ejecutando el
“Plan de Desarrollo Turistico Sustentable” que fue aprobado en la sesion N° 9 de fecha 16 de
diciembre de 2014, del Comité de Ministros del Turismo.

Que, dicho Plan ha comprometido recursos por US$100 millones para financiar distintas
acciones relacionadas al sector turistico, que incluyen componentes para: a) Diversificacion
de Experiencias; b) Incentivo al Turismo Interno con Enfoque Inclusivo; ¢) Desarrollo de
Destinos; d) Promocion Nacional e Internacional; y e) Fortalecimiento de la Calidad y el
Capital Humano.

Que, dicho plan contempla criterios de focalizacion territorial en territorios que cumplen las
condiciones de destino turistico, siendo Concepcion y Alrededores, en la Regidn del Biobio,
uno de los 83 destinos turisticos priorizados en el Plan Nacional Desarrollo Turistico
Sustentable.

Que, el componente Diversificacién de Experiencias contempla el desarrollo de productos,
que articulen estrategias de intervencion con estdndares de calidad y sustentabilidad en
lineas tematicas de alto potencial como el turismo en patrimonio ferroviario.

Que, la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio 2016, Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, contempla en el Subtitulo 24, item 003, recursos para la ejecucién
del Desarrollo Turistico Sustentable, pudiendo con cargo a éstos efectuar transferencias a
organismos e instituciones del Sector Publico.

Que, durante la ejecucién presupuestaria del afio en curso y con la idea de propender a
fortalecer el desarrollo turistico regional, esta SUBSECRETARIA ha priorizado, la ejecucién del
proyecto DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA con la Direccién Regional
del Biobio.

Que, $100.000.000 (Cien millones de pesos), estaran destinados para implementar en la
Regién de Biobio, el proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

Que, debiendo la SUBSECRETARIA cumplir con el Desarrollo Turistico Sustentable establecido
en la Ley de Presupuestos, y siendo SERNATUR BIOBIO la Direccién Regional el organismo
publico con competencia técnica para la planificacion de la actividad turistica, y cada uno en
el cumplimiento de las funciones que le son propias, vienen en celebrar el presente Convenio
de Transferencia de Recursos, que pasa a regirse por las clausulas que se exponen, para las
acciones del proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.



CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONVENIO.

Por el presente instrumento, la “SUBSECRETARIA” y “SERNATUR BIOBIO” vienen a celebrar un
convenio de transferencia de recursos, por el cual la primera se obliga a transferir a la segunda, para
el afio 2016 la cantidad de $40.000.000 (Cuarenta millones de pesos), contemplados en la Partida
07, Capitulo 24, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 002, y para el afio 2017 la cantidad
de $60.000.000 (sesenta millones de pesos) con el fin de que éste ejecute el proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, para el componente Diversificacion de Experiencias, del
Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, comprendiendo las siguientes acciones:

1. Mejoramiento producto Ramal Corto Laja: a partir de los resultados arrojados en las
encuestas de satisfaccion realizadas, se busca introducir mejoras en el producto, tanto en lo
referido al viaje arriba del tren, como en lo que se refiere a la experiencia en todo el corredor
con la participacion de los emprendedores turisticos asociados. De esta forma se contempla
entre otras actividades, capacitacion y asistencia técnica a los emprendedores, destinada a
mejorar los servicios complementarios turisticos, disefio del calendario de salidas del afio
2017 y la realizacion de una prueba para el servicio Laja a Talcahuano, apuntando al publico
de Los Angeles y alrededores. Especificamente se contempla:

e Seminario de transferencia de experiencia de trenes turisticos.

e (Capacitacion y asesoria técnica a las cocinerias de Laja

e (Capacitacion a los Prestadores de Servicios de Hualqui y San Rosendo

e Gira técnica con los emprendedores de Hualqui, San Rosendo y Laja para conocer la
experiencia de otro tren turistico

e Graficas al interior del tren

e Panel interpretativo en Talcamavida

e Campaiia de conciencia turistica enfocada en la limpieza en San Rosendo y Laja

e Prueba itinerario nuevo Laja — Talcahuano, 4 veces al afo (incluye buses de
acercamiento)

2. Comercializacion y difusion: Se desarrollaran las siguientes actividades: organizacidon de
viajes con prensa nacional, tour operadores y el disefio de soportes de difusion y
merchandising (refresh de la marca turistica servicios complementarios), es decir:

e Merchandising y folleteria del Tren Turistico Corto Laja
e FamTour con Tour Operadores para vender el producto a través de intermediarios
e Fampress (para dar a conocer a la prensa el producto)

* Del monto total del Proyecto, se podra destinar hasta un 5% para gasto en personal y bienes y
servicios de consumo.

CLAUSULA SEGUNDA: TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

El aporte sefialado en la clausula anterior se transferird a “SERNATUR BIOBIO” en dos cuotas de la
siguiente manera:

e 540.000.000.-- (cuarenta millones de pesos) seran transferidos durante el afio 2016, una vez
que se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo de las partes que
apruebe el presente convenio.

e $60.000.000.- (sesenta millones de pesos) durante el afio 2017, sujeto a disponibilidad
presupuestaria, una vez que “SERNATUR BIOBIO” haya rendido la totalidad de los recursos
transferidos durante el afio 2016.



De acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio
2016, la transferencia de recursos sefialado no se incorporara en el presupuesto de “SERNATUR
BIOBIO".

CLAUSULA TERCERA: COMPROMISOS U OBLIGACIONES DE LA “SUBSECRETARIA”.

Que, a fin de cumplir con el objeto sefialado en la cldusula anterior la “SUBSECRETARIA” se obliga y
compromete a:

oy

Aportar y transferir a “SERNATUR BIOBIO” para la ejecucion del proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, del componente “Diversificacion de
Experiencias” del Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, la cantidad Gnica y total de
$100.000.000 (Cien millones de pesos), como monto maximo al cual podra acceder
“SERNATUR BIOBIO”.

Entregar la informacion que fuese necesaria para ejecutar las acciones convenidas.
Autorizar todas las modificaciones o adecuaciones a la ejecucidn del Programa o plan de
trabajo, como también el plan de comunicaciones del programa, siempre que no se oponga
a las disposiciones de este convenio.

Ejercer la voceria del Programa, a través de la Subsecretaria de Turismo o quien ésta designe.
Evaluar y supervisar el estado de avance de la ejecucion de las acciones.

Rendir cuenta de los gastos a la Contraloria General de la Republica, de conformidad a la
Resolucion N2 30, de 2015, de esa misma institucion, que “Fija Normas de Procedimiento
Sobre Rendicion de Cuentas”.

CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DE “SERNATUR BIOBIO”.

A su vez, “SERNATUR BIOBIO” para cumplir con el objeto y las actividades convenidas, se obliga y
compromete a:

a)

Destinar los recursos que le transfiera la “SUBSECRETARIA” Gnica y exclusivamente a la
ejecucion de las acciones convenidas en la cldusula primera.

Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” una carta Gantt o cronograma que detalle las
actividades, plazos, recursos asignados y responsables de cada actividad y/o proceso
necesario para la ejecucion del presente convenio. Dicho cronograma sera enviado por
“SERNATUR BIOBIO” previo consenso con la “SUBSECRETARIA” en una fecha no posterior
a los diez (10) primeros dias una vez suscrito el convenio.

Presentar para aprobacion por parte de la “SUBSECRETARIA”, el plan de comunicaciones
para la ejecucidn del proyecto “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.
Celebrar o suscribir los contratos o convenios que fueren necesarios para ejecutar las
actividades acordadas dentro de los plazos convenidos.

Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” el comprobante de ingreso de los fondos
transferidos indicados en el N2 1 de la cldusula anterior, junto con la primera rendicién de
fondos.

Efectuar las rendiciones de cuenta a la “SUBSECRETARIA” y a los érganos contralores de la
Administracion del Estado que correspondiere de conformidad a lo dispuesto en la
Resolucion N2 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.

Efectuar las rendiciones técnicas a la “SUBSECRETARIA” correspondientes a informes
técnicos y de avance de las acciones comprometidas en el marco del proyecto
“DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

Restituir a la “SUBSECRETARIA”, todo o parte los recursos que éste le hubiere transferido
cuando:

No se destinaren a la ejecucion de las acciones convenidas por el presente instrumento o se
destinaren a un objeto distinto al convenido.

b) Si existieren remanentes no utilizados en la ejecucion de las acciones al término de vigencia



del presente convenio.

¢) Silas acciones no se ejecutaren o se pusiere término anticipado al presente convenio por
cualguier causa que fuere.

d) Existieren gastos no documentados contablemente, no rendidos o si estuviesen rendidos,
éstos presentaren observaciones que no hayan sido subsanadas en los plazos convenidos.

e) Si “SERNATUR BIOBIO” no entregare la Rendicidn de Cuentas o no subsanare las
observaciones planteadas en los plazos acordados.

f) La determinacion de los eventuales fondos a reintegrar se realizara una vez aprobada la
rendicion de cuentas o el informe evacuado al dar término anticipado al Convenio.

0. Las demas que le imponga este convenio.

'CLAUSULA QUINTA: EJECUCION DE RECURSOS PROPIOS, PARTICIPACION DE OTROS ORGANISMOS
Y SECTOR PRIVADO.

Sin perjuicio de las obligaciones que por el presente instrumento asumen las partes, “SERNATUR
BIOBIO”, podra celebrar determinados actos, convenios y contratos, con el sector privado, ya sea
con presupuesto propio y/o de terceros, con la finalidad de poder ejecutar parte del Programa vy las
acciones que éste involucre, cuando ello fuere necesario y de conformidad con la normativa vigente.

CLAUSULA SEXTA: CUENTA DE ADMINISTRACION DE FONDOS.

Las partes acuerdan que para efectos de administrar los recursos que por el presente instrumento
son aportados y transferidos por la “SUBSECRETARIA” a “SERNATUR BIOBIO”, éste deberd mantener
una cuenta corriente bancaria u otra en la que administre fondos de terceros, separada de su
presupuesto regular, la que serad destinada exclusivamente al manejo de los recursos financieros
transferidos en virtud de este convenio.

Asimismo, debera llevar el registro contable de los recursos que le fueren transferidos por la
“SUBSECRETARIA” de manera separada.

CLAUSULA SEPTIMA: RENDICION DE CUENTAS Y ENVIO DE COMPROBANTE DE INGRESOS.

“SERNATUR BIOBIO” deberd enviar a la “SUBSECRETARIA” un comprobante de ingreso por los
recursos percibidos dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a aquél en que se hubiere de
efectuado la transferencia de los recursos.

“SERNATUR BIOBIO” enviara un informe mensual de inversion de los recursos percibidos, de acuerdo
al formato de anexos 1y 2, el que servira de base para |la contabilizacion del devengo y del pago que
importa la ejecucién presupuestaria del gasto por parte de la SUBSECRETARIA.

El referido informe mensual debera remitirse dentro de los 15 (quince) primeros dias habiles del mes
siguiente al que informa, incluso respecto de aquellos meses en que no exista inversion de los fondos
traspasados. El informe debera sefialar, a lo menos, el monto de los recursos recibidos en el mes, el
monto detallado de la inversidn, y el saldo disponible para el mes siguiente e incluir un detalle de
las transferencias realizadas a cada proyecto.

La “SUBSECRETARIA” revisard las rendiciones de cuenta pudiendo, en el plazo de 25 dias hébiles,
aprobarlas u observarlas. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de las
rendiciones, éstas serdan comunicadas por escrito o via correo electrénico a la contraparte técnica
definida por “SERNATUR BIOBIO”. A su vez, “SERNATUR BIOBIO” tendrd un plazo de diez (10) dias
habiles, contados desde la comunicacion de las observaciones y aclaraciones, para hacer las
correcciones y aclaraciones pertinentes y entregarlas a la “SUBSECRETARIA”, la que comunicara el
resultado de su revision por escrito o via electronico, dentro del plazo de 10 dias habiles.



El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones y aclaraciones, o no
subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA”, se
considerara como incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio, y en
tales circunstancias, la “SUBSECRETARIA” podrd poner término anticipado al convenio, exigiendo la
restitucion de los recursos observados y de los saldos no rendidos o no ejecutados.

Adicionalmente, “SERNATUR BIOBIO” deberd mantener a disposicién de la “SUBSECRETARIA” y de la
Contraloria General de la Republica, los antecedentes relativos a las rendiciones de cuentas recién
mencionadas.

Por su parte, la “SUBSECRETARIA” rendira cuenta consolidada de los fondos transferidos a la
Contraloria General de la Republica, con el recibo que le haya entregado el “SERNATUR BIOBIO”.

Las rendiciones de cuentas se realizaran de acuerdo a las normas de la Resolucion N2 30, de 2015
de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicion de
Cuentas y/o la norma que la modifique o reemplace.

Informes:

“SERNATUR BIOBIO” debera elaborar informes de avance trimestrales de las acciones desarrolladas
los que deberdn ser entregados dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes al termino del
respectivo trimestre, y un informe final de cierre al 20 de noviembre de 2017. Los informes de avance
como el informe final deberan incluir lo siguiente:

- Avances a la fecha de los productos estipulados en la Clausula Primera: Objeto del
Convenio

- Actividades ejecutadas y actividades planificadas sin ejecucién a la fecha, con su
respectiva justificacion

- Actividades planificadas para el periodo restante del programa

- Recursos ejecutados a la fecha.

- Recursos no ejecutados, y su respectiva justificacion.

- Saldos de recursos por rendir.

- Dificultades para la ejecucion de lo comprometido y la explicacidn detallada de las
causas de subejecucidn, si las hubiere.

La “SUBSECRETARIA” revisard los informes de avance y el informe final de cierre dentro del plazo de
guince (15) dias habiles, contados desde su recepcion y podra aprobarlo u observarlo. En caso de
tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de este informe, éstas deberan comunicarse a
“SERNATUR BIOBIO” por escrito o via correo electrénico durante este plazo. “SERNATUR BIOBIO”
tendrd un plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la recepcién de las observaciones o
aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a la
“SUBSECRETARIA”, que debera revisarlas dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de su
recepcion, y que comunicara el resultado de su revisioén por escrito o via correo electrénico.

El no presentar el informe, no efectuar las correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA” dentro de los
plazos correspondientes, se considerara un incumplimiento del presente convenio, y en tales
circunstancias la “SUBSECRETARIA” podra exigir la restitucién de los recursos observados y los saldos
no comprometidos ni ejecutados.

Si los informes presentados por “SERNATUR BIOBIO” no fueran observados, la “SUBSECRETARIA”,
debera notificar tal hecho dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al término de su revision.



CLAUSULA OCTAVA: REEMBOLSO DE APORTES.

“SERNATUR BIOBIO” se obliga a reembolsar a la “SUBSECRETARIA” cualquier remanente de los
recursos aportados y no rendidos, rendidos sin ajustarse al procedimiento previamente indicado, o
bien no ejecutados a la fecha de término de las actividades, definida en la clausula Décimo Primera;
dentro de los 10 dias corridos contados desde la aprobacidn del informe final de cierre, o de su
rechazo, en caso que las observaciones no hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que “SERNATUR BIOBIO” no cumpla las obligaciones que se impone en este
convenio dentro de los plazos indicados, debera restituir todo o parte de los recursos aportados por
la “SUBSECRETARIA”, dentro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal
de esta Gltima en tal sentido.

CLAUSULA NOVENA: SEGUIMIENTO Y CONTROL.

La “SUBSECRETARIA” tendrd la obligacién y la facultad de evaluar el estado de avance de la ejecucion
de las acciones convenidas, con el fin de verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las mismas
y del presente convenio, debiendo “SERNATUR BIOBIO”, dar todas las facilidades para ello.

CLAUSULA DECIMA: CONTRAPARTES TECNICAS.

La “SUBSECRETARIA” designa a la jefa Division Fomento e Inversion, dofia Helen Kouyoumdiian, en
calidad de Contraparte Técnica, encargada de la ejecucidn de este convenio. En caso que dofia Helen
Kouyoumdjian, no pueda, por cualquier causa, desempefiar dicha labor, serd reemplazado por un
funcionario de la Division fomento e Inversion.

“SERNATUR BIOBIO” designa en calidad de Contraparte Técnica, a dofla Maritza San Martin
Hermosilla como encargada de la ejecucion de este convenio. En caso que la profesional no pueda,
por cualquier causa, desempefiar dicha labor, la Direccion Regional de "SERNATUR BIOBIO”
designara al o los funcionario (s) que estime conveniente para su reemplazo, de la misma forma
indicada en el parrafo anterior, esto es, mediante acto administrativo.

Las personas designadas en virtud de la presente clausula podran ser reemplazadas por sus
respectivas instituciones, a través de una comunicacion escrita, ya sea via correo electrdnico u oficio,
remitida a la otra parte, con 10 dias corridos de anticipacion.

A las Contrapartes Técnicas corresponderd supervisar todo el proceso de ejecucion de las acciones
convenidas durante su desarrollo o ejecucién y hasta su total terminacion incluidas las rendiciones
de cuenta que debe efectuar “SERNATUR BIOBIO” de los recursos que por el presente convenio le
fueran transferidos, con el fin de comprobar que se hayan cumplido la totalidad de compromisos y
obligaciones asumidas por las partes a través de este instrumento.

Las funciones incluiran, entre otras:

1. Supervisar y controlar el desarrollo de las acciones acordadas, velando por el estricto
cumplimiento del presente convenio, las obligaciones de él derivadas y de los plazos
acordados.

2. Establecer de comun acuerdo, el plan de comunicaciones del proyecto.

3. Aprobary autorizar, de comun acuerdo, las adecuaciones relativas a las acciones convenidas,
y resolver situaciones emergentes no consideradas emitiendo los informes respectivos,
siempre que no se oponga a las disposiciones de este convenio.

4. Acordar las reuniones de trabajo o coordinacion entre las partes, que fueren necesarias a
fin de aclarar cualquier duda concerniente a la ejecucion de este convenio y las acciones de
él derivada.

5. Entregar y/o aprobar, seglin corresponda el o los Informes de Rendiciones de Cuentas y en
Informe Final, sefialados en la Clausula Séptima de este convenio.



CLAUSULA DECIMA PRIMERA: VIGENCIA DEL CONVENIO, PLAZO DE EJECUCION Y PRORROGAS.

El presente convenio de transferencia de recursos entrard en vigencia una vez que se encuentre
totalmente tramitada el Ultimo acto administrativo de las partes que lo aprueba, y tendra duracién
hasta el 31 de diciembre de 2017. Sin perjuicio de lo anterior, las actividades previstas en este
convenio deberan ejecutarse antes del 31 de octubre de 2017.

No obstante lo precedente, el plazo de vigencia de este convenio podra prorrogarse por motivos
fundados y por acuerdo de las partes, previa solicitud escrita dirigida a la otra, la que debera ser
enviada con 30 dias corridos de anticipacion a la fecha de vencimiento del respectivo plazo y ser
aprobada por acto administrativo de ambas partes.

La prérroga entrard en vigencia desde la fecha del acto administrativo que la apruebe.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION Y TERMINO ANTICIPADO.

Las partes podran, por mutuo acuerdo, modificar el presente convenio, con las mismas formalidades
que concurrieron en su otorgamiento.

Asimismo, podran por mutuo acuerdo o en forma unilateral, poner término anticipado al presente
Convenio. Para estos efectos, |a parte interesada debera enviar una comunicacion escrita a la otra
en tal sentido. La citada comunicacion escrita debera ser justificada y remitida al domicilio que la
contraparte sefialé en su comparecencia en el presente convenio y recibida por ella con una
antelacion no inferior a 30 dias respecto de la fecha de término indicada.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: EQUIDAD DE GENERO

Para la ejecucion del presente Convenio, los organismos que lo suscriben se comprometen a lo
siguiente:

1. Procurar contribuir a la eliminacidn de las discriminaciones basadas en condiciones de
género y mas participacion equitativa de mujeres y hombres en diferentes actividades.

2. Procurar obtener estadisticas desagregadas por sexo que permitan la realizacién de
diagnosticos y evaluaciones del Programa

3. Observary utilizar un lenguaje inclusivo, imagenes no sexistas, en el Plan de Comunicaciones
del Programa

4. Engeneral, tomar las decisiones pertinentes que promuevan la “equidad de género”.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Todas las controversias surgidas acerca de la interpretacion, modificacién, ejecucion o resolucion del
presente convenio de transferencia de recursos seran resueltas conjuntamente y de comun acuerdo
por la Subsecretaria de Turismo y por el Director Regional de “SERNATUR BIOBIO”.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: PERSONERIAS.

La personeria de dofia JAVIERA MONTES CRUZ, para actuar en representacion de la SUBSECRETARIA
DE TURISMO consta en Decreto Supremo N2 71, de 11 de marzo de 2014, del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, en relacién con el articulo 11 de la Ley N2 20.423, Del Sistema de
Desarrollo Institucional para el Turismo, y con el articulo 24 del Decreto con Fuerza de Ley N2 1-
19653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.



La personeria de PAOLA NUNEZ MUNOZ para representar al SERVICIO NACIONAL DE TURISMO
consta en resolucién T.R.A N° 266/567/2015, de fecha 30/12/2015, del Servicio Nacional de Turismo
en relacién con el articulo 4° del Decreto Ley N° 1.224, de 1975, que Crea el Servicio Nacional de
Turismo; en relacién con la Resolucién Exenta N° 516, de 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional
de Turismo, que delega facultades en los Directores Regionales de Turismo.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: COPIAS.

El presente Convenio se suscribe en cuatro (4) ejemplares del mismo tenor y fecha quedando dos
(2) en poder de cada una de las partes.

PARA CONSTANCIA FIRMARON: DONA JAVIERA MONTES CRUZ, SUBSECRETARIA DE TURISMO, Y
DONA PAOLA NUNEZ MURNOZ PARA REPRESENTAR AL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, REGION
DEL BIOBIO.

ARTICULO SEGUNDO: Imputese el gasto que demande este decreto y que asciende a la suma de
$100.000.000.- (cien millones de pesos), de los cuales $40.000.000 (Cuarenta millones de pesos),
corresponden a la partida 07, capitulo 24, programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 002 del
presupuesto de la Subsecretaria de Turismo, correspondiente al afio 2016 y el remanente
ascendente a la suma de $60.000.000 (sesenta millones de pesos) serd imputado a la asignhacion
presupuestaria que corresponda al afio 2017, lo que estard sujeto a la condicion de que haya
disponibilidad presupuestaria

ANOTESE Y NOTIFIQUESE.
POR ORDEN DE LA PRESIDENTA.DE-LA-REPUBLICA.

Dy e - \ ST

. LUIS FELIPE CESPEDES CIFUENTES /
MINISTRO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO i




Subsecretaria
o AY. de Turismo

Gobierno de Chile

MEMORANDUM N° 111583816

DE ; RODRIGO VAN BEBBER RIOS
Jefe de Gabinete Subsecretaria de Turismo

A : ANA ISABEL VARGAS
Jefa Division Juridica Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo.

REF. a Remite Convenio de Transferencia de Recursos entre la

Subsecretaria de Turismo a la Direccion Regional del Bio Bio
del Servicio Nacional de Turismo, para el “Desarrollo Producto
Tren Turistico Corto Laja”

Fecha . Octubre 13 del 2016

Junto con saludar, y mediante el presente, adjunto y remito convenio
de transferencia de recursos entre la Subsecretaria de Turismo a la Direccion
Regional del Bio Bio del Servicio Nacional de Turismo, para el “Desarrollo Producto
Tren Turistico Corto Laja”.

Lo anterior, para la visacion de la division que usted encabeza, y elaboracion de
decreto en caso de corresponder.

Saluda atentamente a usted,

RVB/so
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CONCEPCION, 11 0CT. 2018

A : ALEJANDRA VARGAS BUSTOS
ENCARGADA DE PLANIFICACION Y GESTION- SUBSECRETARIA DE TURISMO

DE : PAOLA NUNEZ MUNOZ
DIRECTORA REGIONAL DE TURISMO
REGION BIO BiO

MAT : ADJUNTA CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS SUBSECRETARIA DE TURISMO
A LA DIRECCION REGIONAL DE BIO BIO DEL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, PARA EL
“DZSARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICA CORTO LAJA”,

Estimada:

Junto con saludar y por medio del presente adjunto Convenio detallado anteriormente en cuatro
ccpias firmadas por Directora Regional de Turismo, Paola Nufiez Mufioz.

Esta Direccion Regional agradece su gestion,

Saluda Atentamente,

»  Depto. Promocién SERNATUR.
»  Archvo Direccidn Regional.




CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
SUBSECRETARIA DE TURISMO
ALA
DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO DEL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, PARA EL “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

En Santiago Chile, a 03 de octubre de 2016, entre la SUBSECRETARIA DE TURISMO, R.UT. N°
61.980.020-5, representada por la Subsecretaria de Turismo JAVIERA MONTES CRUZ, ambas con
domicilia en Averida Libertador Bernardo O'Higgins N° 1449, Torre 2, Piso 10, comuna de Santiago,
Region Metropolitana, en adelante la “SUBSECRETARIA”, por una parte; y, por la otra, la Direccion
Regional d=| SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO, R.U.T. N¢
60.704.000-1, representado por su Directora Regional de Turismo dofia PAOLA NUNEZ MURNOZ,
ambes con domizilio calle Arturo Prat N°390 oficina N°905, Comuna de Concepcién, Region del
Biobio, en adelanze “SERNATUR BIOBIO”, se declara y conviene lo siguiente:

I. ANTECEDENTES

1. Que, de acuerdo a la Ley N.” 20.423, del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo, la
Subsecretarie de Turismo es un 6rgano de colaboracion inmediata del Ministro, Presidente del
Com'té da M nistros del Turismo, a quien corresponde, ademas, la coordinacidn de los servicios
ptblicos cel sector, cuyas funciones incluyen entre otras, elaborar y proponer al Comité los
planes, p-ogramas y proyectos para el fomento, promocién y desarrollo del turismo, asi como de
las d=rras meterias que requieran del estudio o resolucion de aquél,

2. Que, la Azenda de Productividad, Innovacion y Crecimiento que lidera el Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, busca inyectar recursos en sectores con alto potencial de crecimiento,
acelerardo ast la productividad de las empresas vinculadas a éstos. En este sentido, la Agenda ha
defirido 2l Turismo como un sector estratégico.

3. Que, asuvez el Servicio Nacional de Turismo de acuerdo al D.L. N2 1224, de 1975, es una persona
jurid ca de deracho publico de caracter descentralizada, con patrimonio propioy plena capacidad
para acqudirir, ejercer derechos y contraer obligaciones, y cuyo objeto es investigar, planificar,
fomentar, promover y coordinar la actividad turistica, debiendo para ello ejercer las funciones
gte la Ley le confiere.
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. Que, en este contexto SERNATUR se encuentra constituido, segtn el DL N° 1224 de 1975 del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, por un Director Nacional, por Direcciones
Regionales y oficinas locales; y que, entre las funciones de los Directores Regionales se encuentra
la de difundir en el territorio nacional, los recursos y atractivos turisticos regionales, para lo cual
pueden celebrar convenios de prestacion de servicios o de colaboracién entre entidades publicas,
cuyo monto total no exceda de las 5.000 UTM, de conformidad a lo sefialado en la resolucidn
exenta N° 516, de fecha 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional de Turismo, y para celebrar
convenios cuyo monto total exceda de las 5.000 UTM, de conformidad con lo sefialado en Ia Res.
Ex. N° 56 de 2011, del mismo Servicio.

. Que, la SUBSECRETARIA, en cumplimiento de sus funciones, y con el propdsito de aumentar la
actividad turistica en Chile, propendiendo al quiebre estacional de la misma y con el fin de
transformar nuestro pafs en un destino turistico sustentable, se encuentra ejecutando el “Plan
de Desarrollo Turistico Sustentable” que fue aprobado en la sesién N° 9 de fecha 16 de diciembre
de 2014, del Comité de Ministros del Turismo.

. Que, dicho Plan ha comprometido recursos por US$100 millones para financiar distintas acciones
relacionadas al sector turistico, que incluyen componentes para: a) Diversificacion de
Experiencias; b) Incentivo al Turismo Interno con Enfoque Inclusivo; c) Desarrollo de Destinos; d)
Promocion Nacional e Internacional; y ) Fortalecimiento de la Calidad y el Capital Humano.

. Que, dicho plan contempla criterios de focalizacidn territorial en territorios que cumplen las
condiciones de destino turistico, siendo Concepcién y Alrededores, en la Region del Biobio, uno
de los 83 destinos turisticos priorizados en el Plan Nacional Desarrollo Turistico Sustentable.

. Que, el componente Diversificacion de Experiencias contempla el desarrollo de productos, que
articulen estrategias de intervencién con estandares de calidad y sustentabilidad en lineas
tematicas de alto potencial como el turismo en patrimonio ferroviario.

. Que, la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio 2016, Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, contempla en el Subtitulo 24, item 003, recursos para la ejecucion del
Desarrollo Turistico Sustentable, pudiendo con cargo a éstos efectuar transferencias a
organismos e instituciones del Sector Publico.

10.Que, durante la ejecucion presupuestaria del afio en cursoy con la idea de propender a fortalecer

el desarrollo turistico regional, esta SUBSECRETARIA ha priorizado, la ejecucion del proyecto
DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA con la Direccion Regional del Biobio.

11. Que, $100.000.000 (Cien millones de pesos), estardn destinados para implementar en la Region

de Biobio, el proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

12.Que, debiendo la SUBSECRETARIA cumplir con el Desarrollo Turistico Sustentable establecido en

la Ley de Presupuestos, y siendo SERNATUR BIOBIO la Direccién Regional el organismo publico
con competencia técnica para la planificacion de la actividad turistica, y cada uno en el
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cumplimiento de las funciones que le son propias, vienen en celebrar el presente Convenio de
Transferencia de Recursos, que pasa a regirse por las cldusulas que se exponen, para las acciones
del proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONVENIO.

Por el presente instrumento, la “SUBSECRETARIA” y “SERNATUR BIOBIO” vienen a celebrar un
convenio de transferencia de recursos, por el cual la primera se obliga a transferir a la segunda, para
el afio 2016 la cantidad de $40.000.000 (Cuarenta millones de pesos), contemplados en la Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, Subtitulo 24, {tem 03, Asignacién 002, y para el afio 2017 la cantidad de
$60.000.000 (sesenta millones de pesos) con el fin de que éste ejecute el proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, para el componente Diversificacion de Experiencias, del
Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, comprendiendo las siguientes acciones:

1. Mejoramiento producto Ramal Corto Laja: a partir de los resultados arrojados en las encuestas
de satisfaccién realizadas, se busca introducir mejoras en el producto, tanto en |o referido al
viaje arriba del tren, como en lo que se refiere a la experiencia en todo el corredor con la
participacion de los emprendedores turisticos asociados. De esta forma se contempla entre
otras actividades, capacitacion y asistencia técnica a los emprendedores, destinada a mejorar
los servicios complementarios turisticos, disefio del calendario de salidas del afio 2017 y la
realizacién de una prueba para el servicio Laja a Talcahuano, apuntando al pablico de Los
Angeles y alrededores. Especificamente se contempla:

s Seminario de transferencia de experiencia de trenes turisticos.

e (Capacitacidn y asesoria técnica a las cocinerias de Laja

e (Capacitacidn a los Prestadores de Servicios de Hualqui y San Rosendo

e Gira técnica con los emprendedores de Hualgui, San Rosendo y Laja para conocer la
experiencia de otro tren turistico

e Graficas al interior del tren

e Panelinterpretativo en Talcamavida

e Campafia de conciencia turistica enfocada en la limpieza en San Rosendo vy Laja

e Prueba itinerario nuevo Laja — Talcahuano, 4 veces al afio (incluye buses de
acercamiento)

2. Comercializacion y difusidn: Se desarrollaran las siguientes actividades: organizacién de viajes
con prensa nacional, tour operadores y el disefio de soportes de difusion y merchandising
(refresh de la marca turistica servicios complementarios), es decir:

e Merchandising y folleteria del Tren Turistico Corto Laja
e FamTour con Tour Operadores para vender el producto a través de intermediarios
e Fampress (para dar a conocer a la prensa el producto)
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* Del monto total del Proyecto, se podra destinar hasta un 5% para gasto en personal y bienes y
servicios de consumao.

CLAUSULA SEGUNDA: TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

El aporte sefialado en la clausula anterior se transferira a “SERNATUR BIOBIO” en dos cuotas de la
siguiente manera:

e $40.000.000.- (cuarenta millones de pesos) seran transferidos durante el afio 2016, una vez
que se encuentre totalmente tramitado el Ultimo acto administrativo de las partes que
apruebe el presente convenio.

e $60.000.000.- {sesenta millones de pesos) durante el afio 2017, sujeto a disponibilidad
presupuestaria, una vez que “SERNATUR BIOBIO” haya rendido |a totalidad de los recursos
transferidos durante el afio 2016.

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio
2016, la transferencia de recursos sefialado no se incorporard en el presupuesto de “SERNATUR
BIOBIO".

CLAUSULA TERCERA: COMPROMISOS U OBLIGACIONES DE LA “SUBSECRETARIA”.

Que, a fin de cumplir con el objeto sefialado en la clausula anterior la “SUBSECRETARIA” se obliga v
compromete a:

1. Aportar y transferir a “SERNATUR BIOBIO” para la ejecucién del proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, del componente “Diversificacidn de Experiencias”
del Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, la cantidad Gnica v total de $100.000.000 (Cien
millones de pesos), como monto maximo al cual podra acceder “SERNATUR BIOBIO”.
Entregar la informacidn que fuese necesaria para ejecutar las acciones convenidas.
Autorizar todas las modificaciones o adecuaciones a la ejecucién del Programa o plan de
trabajo, como también el plan de comunicaciones del programa, siempre que no se oponga
a las disposiciones de este convenio.

4. Ejercer la voceria del Programa, a través de la Subsecretaria de Turismo o quien ésta designe.

5. Evaluary supervisar el estado de avance de la ejecucidn de las acciones,

6. Rendir cuenta de los gastos a la Contraloria General de la Republica, de conformidad a la
Resolucidn N2 30, de 2015, de esa misma institucidn, que “Fija Normas de Procedimiento
Sobre Rendicion de Cuentas”.
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CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DE “SERNATUR BIOBIO”.

A su vez, “SERNATUR BIOBIO” para cumplir con el objeto vy las actividades convenidas, se obliga y
compromete a:

1. Destinar los recursos que le transfiera la “SUBSECRETARIA” Unica y exclusivamente a la
ejecucion de las acciones convenidas en la cldusula primera.

2. Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” una carta Gantt o cronograma que detalle las
actiifidades, plazos, recursos asignados y responsables de cada actividad y/o proceso
necesario para la ejecucion del presente convenio. Dicho croncgrama sera enviado por
“SERNATUR BIOBIQ” previo consenso con la “SUBSECRETARIA” en una fecha no posterior a
los diez (10) primeros dias una vez suscrito el convenio.

3.  Presentar paraaprobacion por parte de la “SUBSECRETARIA”, el plan de comunicaciones para
la ejecucidn del proyecto “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

4, Celebrar o suscribir los contratos o convenios que fueren necesarios para ejecutar las
actividades acordadas dentro de los plazos convenidos.

5. Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” el comprobante de ingreso de los fondos
transferidos indicados en el N2 1 de la cldusula anterior, junto con la primera rendicion de
fondos.

6. Efectuar las rendiciones de cuenta a la “SUBSECRETARIA” y a los érganos contralores de la
Administracién del Estado que correspondiere de conformidad a lo dispuesto en la
Resolucion N2 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.

7. Efectuar las rendiciones técnicas a la “SUBSECRETARIA” correspondientes a informes
técnicos y de avance de las acciones comprometidas en el marco del proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

8. Restituir a la “SUBSECRETARIA”, todo o parte los recursos que éste le hubiere transferido
cuando:

a) No se destinaren a la ejecucién de las acciones convenidas por el presente instrumento o
se destinaren a un objeto distinto al convenido.

b) Si existieren remanentes no utilizados en la ejecucion de las acciones al término de
vigencia del presente convenio.

c) Silas acciones no se ejecutaren o se pusiere término anticipado al presente convenio por
cualguier causa que fuere.

d) Existieren gastos no documentados contablemente, no rendidos o si estuviesen rendidos,
éstos presentaren observaciones que no hayan sido subsanadas en los plazos convenidos.

e) Si “SERNATUR BIOBIO” no entregare la Rendicidn de Cuentas o no subsanare las
observaciones planteadas en los plazos acordados.
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f)  La determinacién de los eventuales fondos a reintegrar se realizard una vez aprobada la
rendicion de cuentas o el informe evacuado al dar término anticipado al Convenio.

9. Las demas que le imponga este convenio.

CLAUSULA QUINTA: EJECUCION DE RECURSOS PROPIOS, PARTICIPACION DE OTROS ORGANISMOS Y
SECTOR PRIVADO.

Sin perjuicio de las obligaciones que por el presente instrumento asumen las partes, “SERNATUR
BIOBIO”, podré celebrar determinados actos, convenios y contratos, con el sector privado, ya sea con
presupuesto propio y/o de terceros, con la finalidad de poder ejecutar parte del Programa y las
acciones que éste involucre, cuando ello fuere necesario y de conformidad con la normativa vigente.

CLAUSULA SEXTA: CUENTA DE ADMINISTRACION DE FONDOS.

Las partes acuerdan que para efectos de administrar los recursos que por el presente instrumento
son aportados y transferidos por la “SUBSECRETARIA” a “SERNATUR BIOBIO”, éste deberd mantener
una cuenta corriente bancaria u otra en la que administre fondos de terceros, separada de su
presupuesto regular, la que serd destinada exclusivamente al manejo de los recursos financieros
transferidos en virtud de este convenio.

Asimismo, deberd llevar el registro contable de los recursos que le fueren transferidos por la
“SUBSECRETARIA” de manera separada.

CLAUSULA SEPTIMA: RENDICION DE CUENTAS Y ENVIO DE COMPROBANTE DE INGRESOS.

“SERNATUR BIOBIO” deberd enviar a la “SUBSECRETARIA” un comprobante de ingreso por los
recursos percibidos dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a aquél en que se hubiere de
efectuado la transferencia de los recursos.

“SERNATUR BIOBIO” enviard un informe mensual de inversion de los recursos percibidos, de acuerdo
al formato de anexos 1y 2, el que servird de base para la contabilizacion del devengo y del pago que
importa la ejecucion presupuestaria del gasto por parte de la SUBSECRETARIA.

El referido informe mensual debera remitirse dentro de los 15 (quince) primeros dias hdbiles del mes
siguiente al que informa, incluso respecto de aguellos meses en que no exista inversion de los fondos
traspasados. El informe debera sefialar, a lo menos, el monto de los recursos recibidos en el mes, el
monto detallado de la inversidn, y el saldo disponible para el mes siguiente e incluir un detalle de las
transferencias realizadas a cada proyecto.

La “SUBSECRETARIA” revisara las rendiciones de cuenta pudiendo, en el plazo de 25 dias habiles,
aprobarlas u observarlas. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de las
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rendiciones, éstas seran comunicadas por escrito o via correo electrénico a la contraparte técnica
definida por “SERNATUR BIOBIO”. A su vez, “SERNATUR BIOBIO” tendra un plazo de diez (10) dias
habiles, contados desde la comunicacién de las observaciones y aclaraciones, para hacer las
correcciones y aclaraciones pertinentes y entregarlas a la “SUBSECRETARIA”, la que comunicara el
resultado de su revisién por escrito o via electronico, dentro del plazo de 10 dias habiles.

El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones y aclaraciones, o no
subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA”, se
considerara como incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio, y en tales
circunstancias, la “SUBSECRETARIA” podrd poner término anticipado al convenio, exigiendo la
restitucidn de los recursos observados y de los saldos no rendidos o no ejecutados.

Adicionalmente, “SERNATUR BIOBIO” deberd mantener a disposicion de la “SUBSECRETARIA” y de |a
Contraloria General de la Republica, los antecedentes relativos a las rendiciones de cuentas recién
mencionadas.

Por su parte, la “SUBSECRETARIA” rendird cuenta consolidada de los fondos transferidos a la
Contraloria General de la Republica, con el recibo que le haya entregado el “SERNATUR BIOBIO”.

Las rendiciones de cuentas se realizaran de acuerdo a las normas de la Resolucion N2 30, de 2015 de
la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicion de Cuentas
y/o la norma gue la modifique o reemplace.

Informes:

“SERNATUR BIOBIO” deberd elaborar informes de avance trimestrales de las acciones desarrolladas
los que deberan ser entregados dentro de los primeros 10 dias hdbiles siguientes al termino del
respectivo trimestre, y un informe final de cierre al 20 de noviembre de 2017. Los informes de avance
como el informe final deberan incluir lo siguiente:

- Avances a la fecha de los productos estipulados en la Cldusula Primera: Objeto del Convenio

- Actividades ejecutadas y actividades planificadas sin ejecucion a la fecha, con su respectiva
justificacion

- Actividades planificadas para el periodo restante del programa

- Recursos ejecutados a la fecha.

= Recursos no ejecutados, y su respectiva justificacion.

- Saldos de recursos por rendir.

- Dificultades para la ejecucion de lo comprometido vy la explicacién detallada de las causas de
subejecucion, si las hubiere.

La “SUBSECRETARIA” revisara los informes de avance y el informe final de cierre dentro del plazo de
guince (15) dias habiles, contados desde su recepcion y podra aprobarlo u observarlo. En caso de
tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de este informe, éstas deberan comunicarse a
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“SERNATUR BIOBIO” por escrito o via correo electrénico durante este plazo. “SERNATUR BIOBIO”
tendrd un plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la recepcion de las observaciones o
aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a la
“SUBSECRETARIA”, que debera revisarlas dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de su
recepcion, y que comunicard el resultado de su revisién por escrito o via correo electrénico.

El no presentar el informe, no efectuar las correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA” dentro de los plazos
correspondientes, se considerara un incumplimiento del presente convenio, y en tales circunstancias
la “SUBSECRETARIA” podra exigir la restitucion de los recursos observados y los saldos no
comprometidos ni ejecutados.

Si los informes presentados por “SERNATUR BIOBIO” no fueran observados, la “SUBSECRETARIA”,
deberd notificar tal hecho dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al término de su revision.

CLAUSULA OCTAVA: REEMBOLSO DE APORTES.

“SERNATUR BIOBIO” se obliga a reembolsar a la “SUBSECRETARIA” cualquier remanente de los
recursos aportados y no rendidos, rendidos sin ajustarse al procedimiento previamente indicado, o
bien no ejecutados a la fecha de término de las actividades, definida en la clausula Décimo Primera;
dentro de los 10 dias corridos contados desde la aprobacién del informe final de cierre, o de su
rechazo, en caso que las observaciones no hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que “SERNATUR BIOBIO” no cumpla las obligaciones que se impone en este
convenio dentro de los plazos indicados, debera restituir todo o parte de los recursos aportados por
la “SUBSECRETARIA”, dentro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal
de esta Ultima en tal sentido.

CLAUSULA NOVENA: SEGUIMIENTO Y CONTROL.

La “SUBSECRETARIA” tendra la obligacion v la facultad de evaluar el estado de avance de la ejecucion
de las acciones convenidas, con el fin de verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las mismas
y del presente convenio, debiendo “SERNATUR BIOBIO”, dar todas las facilidades para ello.

CLAUSULA DECIMA: CONTRAPARTES TECNICAS.

La “SUBSECRETARIA” designa a la jefa Divisidn Fomento e Inversién, dofia Helen Kouyoumdjian, en
calidad de Contraparte Técnica, encargada de la ejecucion de este convenio. En caso que dofia Helen
Kouyoumdjian, no pueda, por cualquier causa, desempefiar dicha labor, serd reemplazado por un
funcionario de la Division fomento e Inversion.
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“SERNATUR BIOBIO” designa en calidad de Contraparte Técnica, a dofia Maritza San Martin
Hermosilla como encargada de la ejecucion de este convenio. En caso que la profesional no pueda,
por cualguier causa, desempefiar dicha labor, la Direccion Regional de "SERNATUR BIOBIO” designara
al o los funcionario (s) que estime conveniente para su reemplazo, de la misma forma indicada en el
parrafo anterior, esto es, mediante acto administrativo.

Las personas designadas en virtud de la presente cldusula podran ser reemplazadas por sus
respectivas instituciones, a través de una comunicacion escrita, ya sea via carreo electrdnico u oficio,
remitida a la otra parte, con 10 dias corridos de anticipacion.

A las Contrapartes Técnicas correspondera supervisar todo el proceso de ejecucion de las acciones
convenidas durante su desarrollo o ejecucion y hasta su total terminacién incluidas las rendiciones
de cuenta que debe efectuar “SERNATUR BIOBIO” de los recursos que por el presente convenio le
fueran transferidos, con el fin de comprobar que se hayan cumplido la totalidad de compromisos y
obligaciones asumidas por las partes a través de este instrumento.

Las funciones incluirdn, entre otras:

1. Supervisar y controlar el desarrollo de las acciones acordadas, velando por el estricto
cumplimiento del presente convenio, las obligaciones de él derivadas y de los plazos acordados.

2. Establecer de comun acuerdo, el plan de comunicaciones del proyecta.

3. Aprobar v autorizar, de comun acuerdo, las adecuaciones relativas a las acciones convenidas, y
resolver situaciones emergentes no consideradas emitiendo los informes respectivos, siempre
gue no se oponga a las disposiciones de este convenio.

4, Acordar las reuniones de trabajo o coordinacién entre las partes, que fueren necesarias a fin de
aclarar cualquier duda concerniente a la ejecucion de este convenio y las acciones de é| derivada.

5. Entregar y/o aprobar, segin corresponda el o los Informes de Rendiciones de Cuentas y en
Informe Final, sefialados en la Clausula Séptima de este convenio.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: VIGENCIA DEL CONVENIO, PLAZO DE EJECUCION Y PRORROGAS.

El presente convenio de transferencia de recursos entrara en vigencia una vez que se encuentre
totalmente tramitada el Gltimo acto administrativo de las partes que lo aprueba, y tendrad duracion
hasta el 31 de diciembre de 2017. Sin perjuicio de lo anterior, las actividades previstas en este
convenio deberdn ejecutarse antes del 31 de octubre de 2017,

No obstante lo precedente, el plazo de vigencia de este convenio podrd prorrogarse por motivos
fundados y por acuerdo de las partes, previa solicitud escrita dirigida a la otra, la que debera ser
enviada con 30 dias corridos de anticipacion a la fecha de vencimiento del respectivo plazo y ser

aprobada por acto administrativo de ambas partes.

La prorroga entrara en vigencia desde la fecha del acto administrative que la apruebe.

Pagina 9 de 13



CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION Y TERMINO ANTICIPADO.

Las partes podran, por mutuo acuerdo, modificar el presente canvenio, con las mismas formalidades
que concurrieron en su otorgamiento.

Asimismo, podran por mutuo acuerdo o en forma unilateral, poner término anticipado al presente
Convenio. Para estos efectos, la parte interesada debera enviar una comunicacion escrita a la otra en
tal sentido. La citada comunicacién escrita debera ser justificada y remitida al domicilio que la
contraparte sefialé en su comparecencia en el presente convenio y recibida por ella con una
antelaciéon no inferior a 30 dias respecto de la fecha de término indicada.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: EQUIDAD DE GENERO

Para la ejecucion del presente Convenio, los organismos que lo suscriben se comprometen a lo
siguiente:

1. Procurar contribuir a la eliminacién de las discriminaciones basadas en condiciones de géneroy
mas participacion equitativa de mujeres y hombres en diferentes actividades.

2. Procurar obtener estadisticas desagregadas por sexo que permitan la realizacién de diagndsticos
y evaluaciones del Programa

3. Observar y utilizar un lenguaje inclusivo, imagenes no sexistas, en el Plan de Comunicaciones del
Programa

4. Engeneral, tomar las decisiones pertinentes que promuevan la “equidad de género”.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Todas las controversias surgidas acerca de la interpretacion, modificacion, ejecucién o resolucién del
presente convenio de transferencia de recursos serdn resueltas conjuntamente y de comun acuerdo
por la Subsecretaria de Turismo y por el Director Regional de “SERNATUR BIOBIO”.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: PERSONERIAS.

La personeria de dofia JAVIERA MONTES CRUZ, para actuar en representacién de la SUBSECRETARIA
DE TURISMO consta en Decreto Supremo N2 71, de 11 de marzo de 2014, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, en relacion con el articulo 11 de la Ley N2 20.423, Del Sistema de Desarrollo
Institucional para el Turismo, y con el articulo 24 del Decreto con Fuerza de Ley N2 1-19653, de 2001,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracidn
del Estado.
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La personeria de PAOLA NUNEZ MUNOZ para representar al SERVICIO NACIONAL DE TURISMO consta
en resolucidn T.R.A N° 266/567/2015, de fecha 30/12/2015, del Servicio Nacional de Turismo en
relacién con el articulo 4° del Decreto Ley N° 1.224, de 1975, que Crea el Servicio Nacional de Turismo;
en relacién con la Resolucion Exenta N° 516, de 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional de
Turismo, que delega facultades en los Directores Regionales de Turismo.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: COPIAS.

El presente Convenio se suscribe en cuatro (4) ejemplares del mismo tenor y fecha quedando dos (2)
en poder de cada una de las partes.

Previa lectura ratifican y firman,
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ANEXO 1

I.- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE TRANSFIRIO LOS RECURSOS

a) Nombre del servicio o entidad otorgante: I ]

Il.- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE RECIBIO Y EJECUTO LOS RECURSOS

b) Nembre del servicio o entidad receptora: | RUT: | L
Monto en $ o US$*

Monto total transferido moneda nacional {o extranjera) a la fecha
Banco o Institucién Financiera donde se depaositaron los recursos
N° Cuenta Bancaria

Comprobante de ingreso Fecha N°® comprobante

Objetivo de |a Transferencia

N° de identificacién del proyecto o Programa

Antecedentes del acto administrativo que lo aprueba: N° Fecha Servicio
Modificaciones N° Fecha Servicio

Subtitulo | Item Asignacion

Item Presupuestario
O Cuenta contable

Fecha de inicio del Programa o proyecto XX XX 20XX
Fecha de término XX XX 20XX
Periodo de rendicidn XX 20XX
1Il.- DETALE DE TRANSFERENCIAS RECIBIDAS Y GASTOS RENDIDOS DEL PERIODO MONTOS EN §

a) Saldo pendiente por rendir del periodo anterior ::j]
b) Transferencias recibidas en el periodo de la rendicidn ]:l
¢) Total Transferencias a rendir [:lla +b)=c

2. RENDICION DE CUENTA DEL PERIODO

d) Gastos de Operacidn 0

e) Gastos de Personal 0

f) Gastos de Inversién 0

g) Total recursos rendidos |:b (d+e+f)=g
h) SALDO PENDIENTE POR RENDIR PARA EL PERIODO SIGUIENTE 0(c-g)

IV.- DATOS DE LOS FUNCIONARIOS RESPONSABLES Y QUE PARTIPARON EN EL PROCESO

Nombre del Funcionario Nombre del Funcionario
RUT RUT

Cargo : Cargo

Dependencia Dependencia

Firmay nombre del responsable de la Rendicidn

* Cuando corresponda determinar el valor del tipo de cambio, se estara a aquel vigente al momento de realizarse la respectiva operacién.

**** Anexo a este formato de rendicidn de cuentas se deberd acompafar en el mismo orden los antecedentes que respaldan las operaciones de la
presente rendicidn de cuentas.
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ANEXO 2

* Debe precisarse si se trata de gastos de operacion, personal ¢ inversién.
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
SUBSECRETARIA DE TURISMO
A LA
DIREZCION REGIONAL DE BIOBIO DEL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, PARA EL “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

En Santiago, Chile, a 03 de octubre de 2016, entre la SUBSECRETARIA DE TURISMO, R.UT. N°
£1.980.020-€, representada por la Subsecretaria de Turismo JAVIERA MONTES CRUZ, ambas con
< amicil > en Avenida Libertador Bernardo Q'Higgins N° 1449, Torre 2, Piso 10, comuna de Santiago,

=2gién Metropolitana, en adelante la “SUBSECRETARIA”, por una parte; y, por la otra, la Direccion
Z>gionzl del SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO, R.U.T. N@
£1.704.000-1, representado por su Directora Regional de Turismo dofia PAOLA NUNEZ MUNOZ,
zmbos con domicilio calle Arturo Prat N°390 oficina N°905, Comuna de Concepcién, Region del

>

b

b

obio, en adelante “SERNATUR BIOBIQ”, se declara y conviene lo siguiente:

ANTECEDENTES.

Que, de acuerdo a la Ley N.° 20.423, del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo, la
Subsecretaria de Turismo es un drgano de colaboraciéon inmediata del Ministro, Presidente del
Corrité de Ministros del Turismo, a quien corresponde, ademas, la coordinacion de los servicios
pub icos del sector, cuyas funciones incluyen entre otras, elaborar y proponer al Comité los
planas, programas y proyectos para el fomento, promocién y desarrollo del turismo, asi como de
las cemas materias que requieran del estudio o resolucidn de aquél.

. Que, la Agenda de Productividad, Innovacion y Crecimiento que lidera el Ministerio de Ecanomia,

Forrento y Turismo, busca inyectar recursos en sectores con alto pctencial de crecimiento,
acelzrando asi la productividad de las empresas vinculadas a éstos. En este sentido, la Agenda ha
definido el Turismo como un sector estratégico.

Que, asuvez el Servicio Nacional de Turismo de acuerdo al D.L. N2 1224, de 1975, es una persona
juridica de derecho publico de cardcter descentralizada, con patrimonio propio y plena capacidad
pare adquirir, ejercer derechos y contraer obligaciones, y cuyo objeto es investigar, planificar,
fomentar, promover y coordinar la actividad turistica, debiendo para ello ejercer las funciones
que la Lev le confiere.

Pagina 1 de 13



. Que, en este contexto SERNATUR se encuentra constituido, segin el DL N° 1224 de 1975 del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, por un Director Nacional, por Direcciones
Regionales y oficinas locales; y gue, entre las funciones de los Directores Regionales se encuentra
la de difundir en el territorio nacional, los recursos y atractivos turisticos regionales, para lo cual
pueden celebrar convenios de prestacion de servicios o de colaboracion entre entidades publicas,
cuyo monto total no exceda de las 5.000 UTM, de cenformidad a lo sefialado en la resolucion
exenta N° 516, de fecha 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional de Turismo, y para celebrar
convenios cuyo monto total exceda de las 5.000 UTM, de conformidad con lo sefialado en la Res.
Ex. N° 56 de 2011, del mismo Servicio.

. Que, la SUBSECRETARIA, en cumplimiento de sus funciones, y con el propdsito de aumentar la
actividad turistica en Chile, propendiendo al quiebre estacional de la misma y con el fin de
transformar nuestro pais en un destino turistico sustentable, se encuentra ejecutando el “Plan
de Desarrollo Turistico Sustentable” que fue aprobado en la sesion N® 9 de fecha 16 de diciembre
de 2014, del Comité de Ministros del Turismo.

. Que, dicho Plan ha comprometido recursos por US$100 millones para financiar distintas acciones
relacionadas al sector turistico, que incluyen componentes para: a) Diversificacion de
Experiencias; b) Incentivo al Turismo Interno con Enfoque Inclusivo; ¢) Desarrollo de Destinos; d)
Promocion Nacional e Internacional; y e) Fortalecimiento de la Calidad y el Capital Humano.

. Que, dicho plan contempla criterios de focalizacion territorial en territorios que cumplen las
condiciones de destino turistico, siendo Concepcién y Alrededores, en la Regién del Biobio, uno
de los 83 destinos turisticos priorizados en el Plan Nacional Desarrollo Turistico Sustentable.

. Que, el componente Diversificacion de Experiencias contempla el desarrollo de productos, que
articulen estrategias de intervencion con estandares de calidad y sustentabilidad en lineas
tematicas de alto potencial como el turismo en patrimonio ferroviario.

. Que, la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio 2016, Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, contempla en el Subtitulo 24, item 003, recursos para la ejecucion del
Desarrollo Turistico Sustentable, pudiendo con cargo a éstos efectuar transferencias a
organismos e instituciones del Sector Publico.

10.Que, durante la ejecucién presupuestaria del afio en curso y con laidea de propender a fortalecer

el desarrollo turistico regional, esta SUBSECRETARIA ha priorizado, la ejecucion del proyecto
DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA con la Direccion Regional del Biobio.

11. Que, $100.000.000 (Cien millones de pesos), estardn destinados para implementar en la Region
de Biobio, el proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

12.Que, debiendo la SUBSECRETARIA cumplir con el Desarrollo Turistico Sustentable establecido en

la Ley de Presupuestos, y siendo SERNATUR BIOBIO la Direccion Regional el organismo publico
con competencia técnica para la planificacion de la actividad turistica, y cada uno en el
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cumplimiento de las funciones que le son propias, vienen en celebrar el presente Convenio de
Transferencia de Recursos, que pasa a regirse por las clausulas que se exponen, para las acciones
del proyecto de “DESARROLLQO PRODUCTO TREN TU RISTICO CORTO LAJA”.

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONVENIO.

Por el presente instrumento, la “SUBSECRETARIA” y “SERNATUR BIOBIO” vienen a celebrar un
convenio de transferencia de recursos, por el cual la primera se obliga a transferir a la segunda, para
el afio 2016 la cantidad de $40.000.000 (Cuarenta millones de pesos), contemplados en la Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 002, y para el afio 2017 la cantidad de
$60.000.000 (sesenta millones de pesos) con el fin de que éste ejecute el proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, para el componente Diversificacion de Experiencias, del
Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, comprendiendo las siguientes acciones:

1. Mejoramiento producto Ramal Corto Laja: a partir de los resultados arrojados en las encuestas
de satisfaccion realizadas, se busca introducir mejoras en el producto, tanto en lo referido al
viaje arriba del tren, como en lo que se refiere a la experiencia en todo el corredor con la
participacion de los emprendedores turisticos asociados. De esta forma se contempla entre
otras actividades, capacitacién y asistencia técnica a los emprendedores, destinada a mejorar
los servicios complementarios turisticos, disefio del calendario de salidas del afio 2017 y la
realizacién de una prueba para el servicio Laja a Talcahuano, apuntando al publico de Los
Angeles y alrededores. Especificamente se contempla:

e Seminario de transferencia de experiencia de trenes turisticos.

e Capacitacidn y asesoria técnica a las cocinerias de Laja

e Capacitacion a los Prestadores de Servicios de Hualqui y San Rosendo

e Gira técnica con los emprendedores de Hualgui, San Rosendo y Laja para conocer la
experiencia de otro tren turistico

e Graficas al interior del tren

e Panelinterpretativo en Talcamavida

e Campafia de conciencia turistica enfocada en la limpieza en San Rosendo y Laja

e Prueba itinerario nuevo laja — Talcahuano, 4 veces al afio (incluye buses de
acercamiento)

2. Comercializacidn y difusién: Se desarrollaran las siguientes actividades: organizacion de viajes
con prensa nacional, tour operadores y el disefio de soportes de difusion y merchandising
(refresh de la marca turistica servicios complementarios), es decir:

e Merchandising y folleteria del Tren Turistico Corto Laja
e FamTour con Tour Operadores para vender el producto a través de intermediarios
e Fampress (para dar a conocer a la prensa el producto)
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* Del monto total del Proyecto, se podré destinar hasta un 5% para gasto en personal y bienes y
servicios de consumo.

CLAUSULA SEGUNDA: TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

El aporte sefialado en la cldusula anterior se transferird a “SERNATUR BIOBIO” en dos cuotas de la
siguiente manera:

e $40.000.000.- (cuarenta millones de pesos) serén transferidos durante el afio 2016, una vez
gue se encuentre totalmente tramitado el dltimo acto administrativo de las partes que
apruebe el presente convenio.

e $60.000.000.- (sesenta millones de pesos) durante el afio 2017, sujeto a disponibilidad
presupuestaria, una vez que “SERNATUR BIOBIO” haya rendido la totalidad de los recursos
transferidos durante el afio 2016.

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio
2016, la transferencia de recursos sefialado no se incorporara en el presupuesto de “SERNATUR
BIOBIO”.

CLAUSULA TERCERA: COMPROMISOS U OBLIGACIONES DE LA “SUBSECRETARIA”.

Que, a fin de cumplir con el objeto sefialado en la cldusula anterior la “SUBSECRETARIA” se obliga y
compromete a:

1. Aportar y transferir a “SERNATUR BIOBIO” para la ejecucién del proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, del componente “Diversificacion de Experiencias”
del Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, la cantidad Unica y total de $100.000.000 (Cien
millones de pesos), como monto maximo al cual podra acceder “SERNATUR BIOBIO”.
Entregar la informacidn que fuese necesaria para ejecutar las acciones cenvenidas.
Autorizar todas las modificaciones o adecuaciones a la ejecucion del Programa o plan de
trabajo, como también el plan de comunicaciones del programa, siempre que no se oponga
a las disposiciones de este convenio.

4. Ejercer lavoceria del Programa, a través de la Subsecretaria de Turismo o quien ésta designe.
Evaluary supervisar el estado de avance de la ejecucidn de las acciones,

Rendir cuenta de los gastos a la Contraloria General de la Republica, de conformidad a la
Resolucion N2 30, de 2015, de esa misma institucion, que “Fija Normas de Procedimiento
Sobre Rendicion de Cuentas”.
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CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DE “SERNATUR BIOBIO”.

A su vez, “SERNATUR BIOBIO” para cumplir con el objeto y las actividades convenidas, se obliga y
compromete a:

1. Destinar los recursos que le transfiera la “SUBSECRETARIA” Unica y exclusivamente a la
ejecucion de las acciones convenidas en la cldusula primera.

2. Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” una carta Gantt o cronograma que detalle las
actividades, plazos, recursos asignados y responsables de cada actividad y/o proceso
necesario para la ejecucion del presente convenio. Dicho cronograma serd enviado por
“SERNATUR BIOBIO” previo consenso con la “SUBSECRETARIA” en una fecha no posterior a
los diez (10) primeros dias una vez suscrito el convenio.

3. Presentar para aprobacion por parte de la “SUBSECRETARIA”, el plan de comunicaciones para
la ejecucidn del proyecto “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

4. Celebrar o suscribir los contratos o convenios que fueren necesarios para ejecutar las
actividades acordadas dentro de los plazos convenidaos.

5. Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” el comprobante de ingreso de los fondos
transferidos indicados en el N2 1 de |la clausula anterior, junto con la primera rendicion de
fondos.

6. Efectuar las rendiciones de cuenta a la “SUBSECRETARIA” y a los drganos contralores de la
Administracion del Estado que correspondiere de conformidad a lo dispuesto en la
Resolucidn N2 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.

7. Efectuar las rendiciones técnicas a la “SUBSECRETARIA” correspondientes a informes
técnicos y de avance de las acciones comprometidas en el marco del proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

8. Restituir a la “SUBSECRETARIA”, todo o parte los recursos que éste le hubiere transferido
cuando:

a) No se destinaren a la ejecucidn de las acciones convenidas por el presente instrumento o
se destinaren a un objeto distinto al convenido.

b) Si existieren remanentes no utilizados en la ejecucion de las acciones al término de
vigencia del presente convenio.

c) Silasacciones no se ejecutaren o se pusiere término anticipado al presente convenio por
cualguier causa que fuere.

d) Existieren gastos no documentados contablemente, no rendidos o si estuviesen rendidos,
éstos presentaren observaciones que no hayan sido subsanadas en los plazos convenidos.

e) Si “SERNATUR BIOBIO” no entregare la Rendicion de Cuentas o no subsanare las
observaciones planteadas en los plazos acordados.

Pagina 5 de 13



f)  La determinacidn de los eventuales fondos a reintegrar se realizaréd una vez aprobada la
rendicién de cuentas o el informe evacuado al dar término anticipado al Convenio.

9. Las demas que le imponga este convenio.

CLAUSULA QUINTA: EJECUCION DE RECURSOS PROPIOS, PARTICIPACION DE OTROS ORGANISMOS Y
SECTOR PRIVADO.

Sin perjuicio de las obligaciones que por el presente instrumento asumen las partes, “SERNATUR
BIOBIQ”, podra celebrar determinados actos, convenios y contratos, con el sector privado, ya sea con
presupuesto propio y/o de terceros, con la finalidad de poder ejecutar parte del Programa vy las
acciones que éste involucre, cuando ello fuere necesario y de conformidad con la normativa vigente.

CLAUSULA SEXTA: CUENTA DE ADMINISTRACION DE FONDOS.

Las partes acuerdan que para efectos de administrar los recursos que por el presente instrumento
son aportados y transferidos por la “SUBSECRETARIA” a “SERNATUR BIOBIQ”, éste deberd mantener
LUna cuenta corriente bancaria u otra en Ia que administre fondos de terceros, separada de su
presupuesto regular, la que serd destinada exclusivamente al manejo de los recursos financieros
transferidos en virtud de este convenio.

Asimismo, debera llevar el registro contable de los recursos que le fueren transferidos por la
“SUBSECRETARIA” de manera separada.

CLAUSULA SEPTIMA: RENDICION DE CUENTAS Y ENVIO DE COMPROBANTE DE INGRESOS.

“SERNATUR BIOBIO” debera enviar a la “SUBSECRETARIA” un comprobante de ingreso por los
recursos percibidos dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a aquél en que se hubiere de
efectuado la transferencia de los recursos.

“SERNATUR BIOBIO” enviara un informe mensual de inversién de los recursos percibidos, de acuerdo
al formato de anexos 1y 2, el que servira de base para la contabilizacién del devengo y del pago que
importa la ejecucion presupuestaria del gasto por parte de la SUBSECRETARIA.

El referido informe mensual deberd remitirse dentro de los 15 (quince) primeros dias habiles del mes
siguiente al que informa, incluso respecto de aquellos meses en que no exista inversion de los fondos
traspasados. El informe debera sefialar, a lo menos, el monto de los recursos recibidos en el mes, el
monto detallado de la inversidn, v el saldo disponible para el mes siguiente e incluir un detalle de las
transferencias realizadas a cada proyecto.

La “SUBSECRETARIA” revisara las rendiciones de cuenta pudiendo, en el plazo de 25 dias habiles,
aprobarlas u observarlas. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de las
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rendiciones,' éstas seran comunicadas por escrito o via correo electrénico a la contraparte técnica
definida por “SERNATUR BIOBIO”. A su vez, “SERNATUR BIOBIO” tendrd un plazo de diez (10) dias
habiles, contados desde la comunicacién de las observaciones y aclaraciones, para hacer las
correcciones y aclaraciones pertinentes y entregarlas a la “SUBSECRETARIA”, la que comunicara el
resultado de su revisién por escrito o via electrdnico, dentro del plazo de 10 dias habiles.

El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones y aclaraciones, o no
subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA”, se
considerard como incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio, y en tales
circunstancias, la “SUBSECRETARIA” podrd poner término anticipado al convenio, exigiendo la
restitucion de los recursos observados y de los saldos no rendidos o no ejecutados.

Adicionalmente, “SERNATUR BIOBIO” deberd mantener a disposicidn de la “SUBSECRETARIA” y de la
Contraloria General de la Republica, los antecedentes relativos a las rendiciones de cuentas recién
mencionadas.

Por su parte, la “SUBSECRETARIA” rendird cuenta consolidada de los fondos transferidos a la
Contraloria General de la Republica, con el recibo que le haya entregado el “SERNATUR BIOBIO”.

Las rendiciones de cuentas se realizaran de acuerdo a las normas de la Resolucion N2 30, de 2015 de
la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicion de Cuentas
y/o la norma que la modifigue o reemplace.

Informes:

“SERNATUR BIOBIO” deberd elaborar informes de avance trimestrales de las acciones desarrolladas
los que deberan ser entregados dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes al termino del
respectivo trimestre, y un informe final de cierre al 20 de noviembre de 2017. Los informes de avance
como el informe final deberan incluir lo siguiente:

- Avances a la fecha de los productos estipulados en la Cldusula Primera: Objeto del Convenio

- Actividades ejecutadas y actividades planificadas sin ejecucion a la fecha, con su respectiva
justificacion

- Actividades planificadas para el periodo restante del programa

- Recursos ejecutados a la fecha.

- Recﬁrsos no ejecutados, y su respectiva justificacion.

- Saldos de recursos por rendir.

- Dificultades para la ejecucién de lo comprometido y la explicacién detallada de las causas de
subejecucion, si las hubiere.

La “SUBSECRETARIA” revisara los informes de avance y el informe final de cierre dentro del plazo de
quince (15) dias habiles, contados desde su recepcion y podra aprobarlo u observarlo. En caso de
tener observaciones o requerir aclaraciones respectc de este informe, éstas deberan comunicarse a
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“SERNATUR BIOBIO” por escrito o via correo electronico durante este plazo. “SERNATUR BIOBIO”
tendra un plazo de cinco (5) dias hébiles contados desde la recepcion de las observaciones o
aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a la
“SUBSECRETARIA”, que deberd revisarlas dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de su
recepcion, y que comunicard el resultado de su revision por escrito o via correo electronico.

El no presentar el informe, no efectuar las correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA” dentro de los plazos
correspondientes, se considerard un incumplimiento del presente convenio, y en tales circunstancias
la “SUBSECRETARIA” podra exigir la restitucién de los recursos observados y los saldos no
comprometidos ni ejecutados.

Si los informes presentados por “SERNATUR BIOBIO” no fueran observados, la “SUBSECRETARIA”,
deberd notificar tal hecho dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al término de su revision.

CLAUSULA OCTAVA: REEMBOLSO DE APORTES.

“SERNATUR BIOBIO” se obliga a reembolsar a la “SUBSECRETARIA” cualquier remanente de los
recursos aportados y no rendidos, rendidos sin ajustarse al procedimiento previamente indicado, o
bien no ejecutados a la fecha de término de las actividades, definida en la cldusula Decimo Primera;
dentro de los 10 dias corridos contados desde la aprobacion del informe final de cierre, o de su
rechazo, en caso que las observaciones no hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que “SERNATUR BIOBIO” no cumpla las obligaciones que se impone en este
convenio dentro de los plazos indicados, debera restituir todo o parte de los recursos aportados por
la “SUBSECRETARIA”, dentro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal
de esta ultima en tal sentido.

CLAUSULA NOVENA: SEGUIMIENTO Y CONTROL.

La “SUBSECRETARIA” tendra la obligacidn y la facultad de evaluar el estado de avance de la ejecucion
de las acciones convenidas, con el fin de verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las mismas
y del presente convenio, debiendo “SERNATUR BIOBIO”, dar todas las facilidades para ello.

CLAUSULA DECIMA: CONTRAPARTES TECNICAS.

La “SUBSECRETARIA” designa a la jefa Division Fomento e Inversion, dofia Helen Kouyoumdjian, en
calidad de Contraparte Técnica, encargada de la ejecucidn de este convenio. En caso que dofia Helen
Kouyoumdjian, no pueda, por cualquier causa, desempefiar dicha labor, serd reemplazado por un
funcionario de la Division fomento e Inversion.
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“SERNATUR BIOBIO"” designa en calidad de Contraparte Técnica, a dofia Maritza San Martin
Hermosilla como encargada de la ejecucion de este convenio. En caso que la profesional no pueda,
por cualquier causa, desempefiar dicha labor, la Direccion Regional de "SERNATUR BIOBIO” designara
al o los funcionario (s) que estime conveniente para su reemplazo, de la misma forma indicada en el
parrafo anterior, esto es, mediante acto administrativo.

Las perscnas designadas en virtud de la presente clausula podran ser reemplazadas por sus
respectivas instituciones, a través de una comunicacion escrita, ya sea via correo electrdnico u oficio,
remitida a la otra parte, con 10 dias corridos de anticipacidn.

A las Contrapartes Técnicas correspondera supervisar todo el proceso de ejecucion de las acciones
convenidas durante su desarrollo o ejecucion y hasta su total terminacion incluidas las rendiciones
de cuenta que debe efectuar “SERNATUR BIOBIO” de los recursos que por el presente convenio le
fueran transferidos, con el fin de comprobar que se hayan cumplido la totalidad de compromisos y
obligaciones asumidas por las partes a través de este instrumento.

Las funciones incluiran, entre otras:

1. Supervisar y controlar el desarrollo de las acciones acordadas, velando por el estricto
cumplimiento del presente convenio, las obligaciones de él derivadas y de los plazos acordados.

2. Establecer de comun acuerdo, el plan de comunicaciones del proyecto.

3. Aprobar y autorizar, de comun acuerdo, las adecuaciones relativas a las acciones convenidas, y
resalver situaciones emergentes no consideradas emitiendo los informes respectivos, siempre
que no se oponga a las disposiciones de este convenio.

4. Acordar las reuniones de trabajo o coordinacion entre las partes, que fueren necesarias a fin de
aclarar cualquier duda concerniente a la ejecucion de este convenio y las acciones de él derivada.

5. Entregar y/o aprobar, segln corresponda el o los Informes de Rendiciones de Cuentas y en
Informe Final, sefialados en la Clausula Séptima de este convenio.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: VIGENCIA DEL CONVENIO, PLAZO DE EJECUCION Y PRORROGAS.

El presente convenio de transferencia de recursos entrard en vigencia una vez gue se encuentre
totalmente tramitada el Ultimo acto administrativo de las partes que lo aprueba, y tendra duracion
hasta el 31 de diciembre de 2017. Sin perjuicio de lo anterior, las actividades previstas en este
convenio deberdn ejecutarse antes del 31 de octubre de 2017.

No obstante lo precedente, el plazo de vigencia de este convenio podrd prorrogarse por motivos
fundados y por acuerdo de las partes, previa solicitud escrita dirigida a la otra, la que deberd ser

enviada con 30 dias corridos de anticipacién a la fecha de vencimiento del respectivo plazo v ser
aprobada por acto administrativo de ambas partes.

La prorroga entrard en vigencia desde |a fecha del acto administrativo que la apruebe.,
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION Y TERMINO ANTICIPADO.

Las partes podran, por mutuo acuerdo, madificar el presente convenio, con las mismas formalidades
que concurrieron en su otorgamiento.

Asimismo, podran por mutuo acuerdo o en forma unilateral, poner término anticipado al presente
Convenio. Para estos efectos, |la parte interesada deberd enviar una comunicacion escrita a la otra en
tal sentido. La citada comunicacién escrita deberd ser justificada y remitida al domicilio que la
contraparte sefialé en su comparecencia en el presente convenio y recibida por ella con una
antelacién no inferior a 30 dias respecto de la fecha de término indicada.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: EQUIDAD DE GENERO

Para la ejecucién del presente Convenio, los organismos gue lo suscriben se comprometen a lo
siguiente;

1. Procurar contribuir a la eliminacion de las discriminaciones basadas en condiciones de géneroy
mas participacion equitativa de mujeres y hombres en diferentes actividades.

2. Procurar obtener estadisticas desagregadas por sexo que permitan la realizacion de diagndsticos
y evaluaciones del Programa

3. Observary utilizar un lenguaje inclusivo, imagenes no sexistas, en el Plan de Comunicaciones del
Programa

4.  Engeneral, tomar las decisiones pertinentes que promuevan la “equidad de género”.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Todas las controversias surgidas acerca de la interpretacion, modificacion, ejecucion o resolucion del
presente convenio de transferencia de recursos seran resueltas conjuntamente y de comun acuerdo
por la Subsecretaria de Turismo y por el Director Regional de “SERNATUR BIOBIO”.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: PERSONERIAS.

La personeria de dofia JAVIERA MONTES CRUZ, para actuar en representacion de la SUBSECRETARIA
DE TURISMO consta en Decreto Supremo N2 71, de 11 de marzo de 2014, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, en relacidn con el articulo 11 de la Ley N2 20.423, Del Sistema de Desarrollo
Institucional para el Turismo, y con el articulo 24 del Decreto con Fuerza de Ley N2 1-19653, de 2001,
del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado.

Pagina 10 de 13



La personeria de PAOLA NUNEZ MURNOZ para representar al SERVICIO NACIONAL DE TURISMO consta
en resolucion T.R.A N° 266/567/2015, de fecha 30/12/2015, del Servicio Nacional de Turismo en
relacién con el articulo 4° del Decreto Ley N° 1.224, de 1975, que Crea el Servicio Nacicnal de Turismo;
en relacion con la Resolucion Exenta N° 516, de 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional de
Turismo, que delega facultades en los Directores Regionales de Turismo.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: COPIAS.

El presente Convenio se suscribe en cuatro (4) ejemplares del mismo tenor y fecha quedando dos (2)
en poder de cada una de las partes.

Previa lectura ratifican y firman,

REGJON\DEL BIOBIO
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ANEXO 1

|- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE TRANSFIRIO LOS RECURSOS

a) Nombre del servicio o entidad otorgante: | J

Il.- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE RECIBIO Y EJECUTO LOS RECURSOS

b) Nombre del servicio o entidad receptora: | | RUT: J
Monto en $ o USS*

Monto total transferido moneda nacional (o extranjera) a la fecha
Banco o Institucién Financiera donde se depositaron los recursos
N° Cuenta Bancaria

Comprobante de ingreso Fecha N° comprobante

Objetivo de la Transferencia

N° de identificacién del proyecto o Programa

Antecedentes del acto administrativo que lo aprueba: N°® Fecha Servicio
Modificaciones N® Fecha Servicio

Subtitulo | Item Asignacidn

item Presupuestario
O Cuenta contable

Fecha de inicio del Programa o proyecto XX XX 20XX
Fecha de término XX XX 20XX
Periodo de rendicién XX 20XX
lll.- DETALE DE TRANSFERENCIAS RECIBIDAS Y GASTOS RENDIDOS DEL PERIODO MONTOS EN §

a) Saldo pendiente por rendir del periodo anterior |:I
b) Transferencias recibidas en el periodo de la rendicion :ﬂ
¢) Total Transferencias a rendir l_-:ha +b)=c

2. RENDICION DE CUENTA DEL PERIODO
d} Gastos de Operacién 0
e) Gastos de Personal 0
f) Gastos de Inversién

0
g) Total recursos rendidos l:] (d+e+f)=g

h) SALDO PENDIENTE POR RENDIR PARA EL PERIODO SIGUIENTE 0(c-g)

IV.- DATOS DE LOS FUNCIONARIOS RESPONSABLES Y QUE PARTIPARON EN EL PROCESO

Nombre del-Funcionario Nombre del Funcionario
RUT RUT

Cargo Cargo

Dependencia Dependencia

Firmay nombre del responsable de la Rendicion

* Cuando corresponda determinar el valor del tipo de cambio, se estard a aquel vigente al momento de realizarse la respectiva operacion.
*#*** Anexo a este formato de rendicidn de cuentas se deberd acompafiar en el mismo orden los antecedentes que respaldan las operaciones de la
presente rendicidn de cuentas.
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ANEXO 2

* Debe precisarse si se trata de gastos de operacidn, personal o inversién.
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
SUBSECRETARIA DE TURISMO
A LA
JIRECCION REGIONAL DE BIOBIO DEL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, PARA EL “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

En 3antiago, Chile, a 03 de octubre de 2016, entre la SUBSECRETARIA DE TURISMO, R.UT. N°
61.980.020-6, representada por la Subsecretaria de Turismo JAVIERA MONTES CRUZ, ambas con
domicilio en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, Torre 2, Piso 10, comuna de Santiago,
Reg én Metropolitana, en adelante la “SUBSECRETARIA”, por una parte; y, por la otra, la Direccidn
Reg cnal del SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO, R.U.T. N©
60.704.000-1, representado por su Directora Regional de Turismo dofia PAOLA NUNEZ MUNOZ,
ambos con domicilio calle Arturo Prat N°390 oficina N°905, Comuna de Concepcién, Regién del
Biohio, en adelante “SERNATUR BIOBIO”, se declara y conviene lo siguiente:

|. ANTECEDENTES.

1. Que, de acuerde a la Ley N.” 20.423, del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo, la
Subsecretaria de Turismo es un organo de colaboracién inmediata del Ministro, Presidente del
Comité de Ministros del Turismo, a quien corresponde, ademas, la coordinacion de los servicios
publicos del sector, cuyas funciones incluyen entre otras, elaborar y proponer al Comité los
planes, programas y proyectos para el fomento, promocion y desarrollo del turismo, asi como de
las demds materias que requieran del estudio o resolucidn de aquél.

2. Que, la Agenda de Productividad, Innovacion y Crecimiento que lidera el Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, busca inyectar recursos en sectores con alto potencial de crecimiento,
acelerando asi |z productividad de las empresas vinculadas a éstos. En este sentido, la Agenda ha
definido el Turismo como un sector estratégico.

3. Que, asuvez el Servicio Nacional de Turismo de acuerdo al D.L. N2 1224, de 1975, es una persona
juridica de derecho publico de caracter descentralizada, con patrimonio propio y plena capacidad
para adquirir, ejercer derechos y contraer obligaciones, y cuyo objeto es investigar, planificar,
fomentar, promover y coordinar la actividad turistica, debiendo para ello ejercer las funciones
que la Ley le corfiere.

Pagina 1 de 13



. Que, en este contexto SERNATUR se encuentra constituido, segtn el DL N° 1224 de 1975 del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, por un Director Nacional, por Direcciones
Regionales y oficinas locales; y que, entre las funciones de los Directores Regionales se encuentra
la de difundir en el territorio nacional, los recursos y atractivos turisticos regionales, para lo cual
pueden celebrar convenios de prestacion de servicios o de colaboracién entre entidades publicas,
cuyo monto total nc exceda de las 5.000 UTM, de conformidad a lo sefialado en la resolucidn
exenta N° 516, de fecha 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional de Turismo, y para celebrar
convenios cuyo monto total exceda de las 5.000 UTM, de conformidad con lo sefialado en la Res.
Ex. N° 56 de 2011, del mismo Servicio.

. Que, la SUBSECRETARIA, en cumplimiento de sus funciones, y con el propdsito de aumentar la
actividad turistica en Chile, propendiendo al quiebre estacional de la misma y con el fin de
transformar nuestro pais en un destino turistico sustentable, se encuentra ejecutando el “Plan
de Desarrollo Turistico Sustentable” que fue aprobado en la sesidn N° 9 de fecha 16 de diciembre
de 2014, del Comité de Ministros del Turismo.

. Que, dicho Plan ha comprometido recursos por US$100 millones para financiar distintas acciones
relacionadas al sector turistico, que incluyen componentes para: a) Diversificacion de
Experiencias; b) Incentivo al Turismo Interno con Enfoque Inclusivo; ¢) Desarrollo de Destinos; d)
Promocion Nacional e Internacional; y e) Fortalecimiento de la Calidad y el Capital Humanao.

. Que, dicho plan cortempla criterios de focalizacidon territorial en territorios que cumplen las
condiciones de destino turistico, siendo Concepcion y Alrededores, en la Region del Biobio, uno
de los 83 destinos turisticos priorizados en el Plan Nacional Desarrollo Turistico Sustentable.

. Que, el componente Diversificacidn de Experiencias contempla el desarrollo de productos, que
articulen estrategias de intervencién con estandares de calidad y sustentabilidad en lineas
tematicas de alto pozencial como el turismo en patrimonio ferroviario.

. Que, la Ley N°® 20.832 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio 2016, Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, contempla en el Subtitulo 24, item 003, recursos para la ejecucién del
Desarrollo Turistico Sustentable, pudiendo con cargo a éstos efectuar transferencias a
organisrﬁos e instituciones del Sector Publico.

10.Que, durante la ejecucion presupuestaria del afio en curso y con la idea de propender a fortalecer

el desarrollo turistico regional, esta SUBSECRETARIA ha priorizado, la ejecucién del proyecto
DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA con la Direccién Regional del Biobio.

11. Que, $100.000.000 (Cien millones de pesos), estaran destinados para implementar en la Regidn

de Biobio, el proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

12.Que, debiendo la SUBSECRETARIA cumplir con el Desarrollo Turistico Sustentable establecido en

la Ley de Presupuestos, y siendo SERNATUR BIOBIO la Direccién Regional el arganismo publico
con competencia técnica para la planificacion de la actividad turistica, y cada uno en el
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cumplimiento de las funciones que le son propias, vienen en celebrar el presente Convenio de
Transferencia de Recursos, que pasa a regirse por las cldusulas que se exponen, para las acciones
del proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA",

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONVENIO.

Por el presente instrumento, la “SUBSECRETARIA” y “SERNATUR BIOBIO” vienen a celebrar un
convenio de transferencia de recursos, por el cual la primera se obliga a transferir a la segunda, para
el afio 2016 la cantidad de $40.000.000 (Cuarenta millones de pesos), contemplados en la Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, Subtitulo 24, ltem 03, Asignacién 002, y para el afio 2017 la cantidad de
$60.000.000 (sesenta millones de pesos) con el fin de que éste ejecute el proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, para el componente Diversificacion de Experiencias, del
Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, comprendiendo las siguientes acciones:

1. Mejoramiento producto Ramal Corto Laja: a partir de los resultados arrojados en las encuestas
de satisfaccion realizadas, se busca introducir mejoras en el producto, tante en lo referido al
viaje arriba del tren, como en lo que se refiere a la experiencia en todo el corredor con la
participacién de los emprendedores turisticos asociados. De esta forma se contempla entre
otras actividades, capacitacion y asistencia técnica a los emprendedores, destinada a mejorar
los servicios complementarios turisticos, disefio del calendario de salidas del afio 2017 vy la
realizacién de Lna prueba para el servicio Laja a Talcahuano, apuntando al publico de Los
Angeles y alrededores. Especificamente se contempla:

e Seminario de transferencia de experiencia de trenes turisticos.

e (Capacitacion y asesoria técnica a las cocinerias de Laja

e (Capacitacidn a los Prestadores de Servicios de Hualqui y San Rosendo

e Gira técnica con los emprendedores de Hualqui, San Rosendo y Laja para conocer la
experiencia de otro tren turistico

e Gréaficas al interior del tren

e Panelirterpretativo en Talcamavida

e Campafia de conciencia turistica enfocada en la limpieza en San Rosendo y Laja

e Prueba itinerarioc nuevo Llaja — Talcahuano, 4 veces al afio (incluye buses de
acercamiento)

2. Comercializacion y difusion: Se desarrollaran las siguientes actividades: organizacion de viajes
con prensa nacional, tour operadores vy el disefio de soportes de difusion y merchandising
(refresh de la marca turistica servicios complementarios), es decir:

e Merchandising y folleteria del Tren Turistico Corto Laja
e FamTour con Tour Operadcres para vender el producto a través de intermediarios
e Fampress (para dar a conacer a la prensa el producto)
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* Del monto total del Proyecto, se podréd destinar hasta un 5% para gasto en personal y bienes y
servicios de consumo.

CLAUSULA SEGUNDA: TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

El aporte sefialado en la clausula anterior se transferira a “SERNATUR BIOBIO” en dos cuotas de la
siguiente manera:

e 540.000.000.- (cuarenta millones de pesos) seran transferidos durante el afio 2016, una vez
que se encuentre totalmente tramitado el Gltimo acto administrativo de las partes que
apruebe el presente convenio.

e 5$60.000.000.- (sesenta millones de pesos) durante el afio 2017, sujeto a disponibilidad
presupuestaria, una vez que “SERNATUR BIOBIO” haya rendido la totalidad de los recursos
transferidos durante el afio 2016.

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio
2016, la transferencia de recursos sefialado no se incorporard en el presupuesto de “SERNATUR
BIOBIO”.

CLAUSULA TERCERA: COMPROMISOS U OBLIGACIONES DE LA “SUBSECRETARIA”.

Que, a fin de cumplir con el objeto sefialado en la cldusula anterior la “SUBSECRETARIA” se obliga y
compromete a:

1. Aportar y transferir a “SERNATUR BIOBIO” para la ejecucion del proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, del componente “Diversificacion de Experiencias”
del Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, la cantidad Unica y total de $100.000.000 (Cien
millones de pe<os), como monto maximo al cual podra acceder “SERNATUR BIOBIO”.

2. Entregar la informacién que fuese necesaria para ejecutar las acciones convenidas.

3. Autorizar todas las modificaciones o adecuaciones a la ejecucion del Programa o plan de
trabajo, como también el plan de comunicaciones del programa, siempre que no se oponga
a las disposiciones de este convenio.

Ejercer la voceria del Programa, a través de la Subsecretaria de Turismo o quien ésta designe.
Evaluar y supervisar el estado de avance de la ejecucién de las acciones.

Rendir cuenta de los gastos a la Contraloria General de la RepUblica, de conformidad a la
Resolucion N2 30, de 2015, de esa misma institucion, que “Fija Normas de Procedimiento
Sobre Rendicidn de Cuentas”.
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CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DE “SERNATUR BIOBIO”.

A su vez, “SERNATUR EIOBIO” para cumplir con el objeto vy las actividades convenidas, se obliga y
compromete a:

1. Destinar los rezursos que le transfiera la “SUBSECRETARIA” Unica y exclusivamente a la
ejecucion de las acciones convenidas en la clausula primera.

2. Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” una carta Gantt o cronograma que detalle las
actividades, plazos, recursos asignados y responsables de cada actividad y/o proceso
necesario para la ejecucién del presente convenio. Dichc cronograma serda enviado por
“SERNATUR BIOBIO” previo consenso con la “SUBSECRETARIA” en una fecha no posterior a
los diez (10) primeros dias una vez suscrito el convenio,

3. Presentar para aprobacién por parte de la “SUBSECRETARIA”, el plan de comunicaciones para
la ejecucion del proyecto “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

4. Celebrar o suscribir los contratos o convenios que fueren necesarics para ejecutar las
actividades acordadas dentro de los plazos convenidos.

5. Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” el comprobante de ingreso de los fondos
transferidos indicados en el N2 1 de la cldusula antericr, junto con la primera rendicion de
fondos.

6. Efectuar las rendiciones de cuenta a la “SUBSECRETARIA” y a los érganos contralores de la
Administracion del Estado que correspondiere de conformidad a lo dispuesto en la
Resolucion N2 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.

7. Efectuar las rendiciones técnicas a la “SUBSECRETARIA” correspondientes a informes
técnicos y de avance de las acciones comprometidas en el marco del proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

8. Restituir ala “SUBSECRETARIA”, todo o parte los recursos que éste le hubiere transferido
cuando:

a) No sedestinaren a la ejecucion de las acciones convenidas por el presente instrumento o
se destinaren a un objeto distinto al convenido.

b) Si existierer remanentes no utilizados en la ejecucion de las acciones al término de
vigencia del presente convenio.

c) Silasaccionas no se ejecutaren o se pusiere término anticipado al presente convenio por
cualquier causa que fuere.

d) Existieren gastos no documentados contablemente, no rendidos o si estuviesen rendidos,
éstos presentaren observaciones que no hayan sido subsanadas en los plazos convenidos.

e) Si “SERNATJR BIOBIO” no entregare la Rendicion de Cuentas o no subsanare las
abservacicnes planteadas en los plazos acordados.
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f)  La determinacién de los eventuales fondos a reintegrar se realizard una vez aprobada la
rendicién de cuentas o el informe evacuado al dar término anticipado al Convenio.

9. Las demas que e imponga este convenio.

CLAUSULA QUINTA: EJECUCION DE RECURSOS PROPIOS, PARTICIPACION DE OTROS ORGANISMOS Y
SECTOR PRIVADO.

Sin perjuicio de las obligaciones que por el presente instrumento asumen las partes, “SERNATUR
BIOBIO”, podra celebrar determinados actos, convenios y contratos, con el sector privado, ya sea con
presupuesto propio y/o de terceros, con la finalidad de poder ejecutar parte del Programa vy las
acciones que éste involucre, cuando ello fuere necesario y de conformidad con la normativa vigente.

CLAUSULA SEXTA: CUENTA DE ADMINISTRACION DE FONDOS.

Las partes acuerdan que para efectos de administrar los recursos que por el presente instrumento
son aportados y transferidos por la “SUBSECRETARIA” a “SERNATUR BIOBIO”, éste deberd mantener
una cuenta corriente bancaria u otra en la que administre fondos de terceros, separada de su
presupuesto regular, lz que sera destinada exclusivamente al manejo de los recursos financieros
transferidos en virtud de este convenio.

Asimismo, deberd llevar el registro contable de los recursos que le fueren transferidos por la
“SUBSECRETARIA” de manera separada.

CLAUSULA SEPTIMA: RENDICION DE CUENTAS Y ENVIO DE COMPROBANTE DE INGRESOS.

“SERNATUR BIOBIO” deberad enviar a la “SUBSECRETARIA” un comprobante de ingreso por los
recursos percibidos dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a aquél en que se hubiere de
efectuado la transferencia de los recursos.

“SERNATUR BIOBIO” enviara un informe mensual de inversion de los recursos percibidos, de acuerdo
al formato de anexos 1y 2, el que servird de base para la contabilizacién del devengo y del pago que
importa la ejecucion presupuestaria del gasto por parte de |a SUBSECRETARIA.

El referido informe merssual debera remitirse dentro de los 15 (quince) primeros dias hdbiles del mes
siguiente al que informa, incluso respecto de aguellos meses en que no exista inversion de los fondos
traspasados. El informe debera sefialar, a lo menos, el monto de los recursos recibidos en el mes, el
monto detallado de la inversion, y el saldo disponible para el mes siguiente e incluir un detalle de las
transferencias realizadas a cada proyecto.

La “SUBSECRETARIA” revisard las rendiciones de cuenta pudiendo, en el plazo de 25 dias habiles,
aprobarlas u observarlas. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de las
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rendiciones, éstas seran comunicadas por escrito o via correo electronico a la contraparte técnica
definida por “SERNATUR BIOBIO”. A su vez, “SERNATUR BIOBIO” tendra un plazo de diez (10) dias
habiles, contados desce la comunicacién de las observaciones y aclaraciones, para hacer las
correcciones y aclaraciones pertinentes y entregarlas a la “SUBSECRETARIA”, la que comunicard el
resultado de su revisién por escrito o via electréonico, dentro del plazo de 10 dias habiles.

El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones y aclaraciones, o no
subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA”, se
considerara como incurrplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio, y en tales
circunstancias, la “SURSECRETARIA” podrd poner término anticipado al convenio, exigiendo la
restitucion de los recursos observados y de los saldos no rendidos o no ejecutados.

Adicionalmente, “SERNATUR BIOBIO” deberd mantener a disposicion de la “SUBSECRETARIA” vy de la
Contralorfa General de la Republica, los antecedentes relativos a las rendiciones de cuentas recién
mencionadas.

Por su parte, la “SUBSECRETARIA” rendird cuenta consolidada de los fondos transferidos a la
Contraloria General de la Republica, con el recibo que le haya entregado el “SERNATUR BIOBIO”.

Las rendiciones de cuertas se realizaran de acuerdo a las normas de la Resolucion N2 30, de 2015 de
la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicién de Cuentas
y/o la norma que la modifique o reemplace.

Informes:

“SERNATUR BIOBIO” deberd elaborar informes de avance trimestrales de las acciones desarrolladas
los que deberan ser entregados dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes al termino del
respectivo trimestre, y un informe final de cierre al 20 de noviembre de 2017. Los informes de avance
como el informe final deberan incluir lo siguiente:

= Avances a la fecha de los productos estipulados en la Clausula Primera: Objeto del Convenio

- Actividades ejecutadas y actividades planificadas sin ejecucion a la fecha, con su respectiva
justificacion

- Actividades planificadas para el periodo restante del programa

- Recursos ejecutados a la fecha.

= Recursos no ejecutados, y su respectiva justificacion.

- Saldos de recursos por rendir.

= Dificultades para la ejecucion de lo comprometido y la explicacion detallada de las causas de
subejecucion, si las hubiere.

La “SUBSECRETARIA” revisara los informes de avance y el informe final de cierre dentro del plazo de
quince (15) dias habiles, contados desde su recepcion y podra aprobarlo u observarlo. En caso de
tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de este informe, éstas deberan comunicarse a
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“SERNATUR BIOBIO” por escrito o via correo electrénico durante este plazo. “SERNATUR BIOBIQ”
tendra un plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la recepcion de las observaciones o
aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a la
“SUBSECRETARIA”, que deberd revisarlas dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de su
recepcidn, y que comunicara el resultado de su revision por escrito o via correo electrénico.

El no presentar el informe, no efectuar las correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA” dentro de los plazos
correspondientes, se considerara un incumplimiento del presente convenio, y en tales circunstancias
la “SUBSECRETARIA” podra exigir la restitucion de los recursos observados y los saldos no
comprometidos ni ejecutados.

Si los informes presentados por “SERNATUR BIOBIO” no fueran observados, la “SUBSECRETARIA”,
debera notificar tal hecho dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al término de su revisian.,

CLAUSULA OCTAVA: REEMBOLSO DE APORTES.

“SERNATUR BIOBIO” se obliga a reembolsar a la “SUBSECRETARIA” cualquier remanente de los
recursos aportados y no rendidos, rendidos sin ajustarse al procedimiento previamente indicado, o
bien no ejecutados a la fecha de término de las actividades, definida en la cldusula Décimo Primera;
dentro de los 10 dias corridos contados desde la aprobacidn del informe final de cierre, o de su
rechazo, en caso que las observaciones no hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que “SERNATUR BIOBIO” no cumpla las ohligaciones que se impone en este
convenio dentro de los plazos indicados, debera restituir todo o parte de los recursos aportados por
la “SUBSECRETARIA”, dantro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal
de esta Ultima en tal sentido.

CLAUSULA NOVENA: SEGUIMIENTO Y CONTROL.

La “SUBSECRETARIA” tendr4 la obligacion v la facultad de evaluar el estado de avance de |a gjecucion
de las acciones convenidas, con el fin de verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las mismas
y del presente convenio, debiendo “SERNATUR BIOBIO”, dar todas las facilidades para ello.

CLAUSULA DECIMA: CONTRAPARTES TECNICAS.

La “SUBSECRETARIA” designa a la jefa Divisién Fomento e Inversién, dofia Helen Kouyoumdijian, en
calidad de Contraparte Técnica, encargada de la ejecucién de este convenio. En caso que dofia Helen
Kouyoumdjian, no pueda, por cualquier causa, desempefar dicha labor, serd reemplazado por un
funcionario de la Divisi¢n fomento e Inversion.
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“SERNATUR BIOBIO” designa en calidad de Contraparte Técnica, a dofia Maritza San Martin
Hermosilla como encargada de |a ejecucién de este convenio. En caso que la profesional no pueda,
por cualquier causa, desempefiar dicha labor, la Direccién Regional de "SERNATUR BIOBIO” designara
al o los funcionario (s) que estime conveniente para su reemplazo, de la misma forma indicada en el
pdrrafo anterior, esto es, mediante acto administrativo.

Las personas designadas en virtud de la presente clausula podran ser reemplazadas por sus
respectivas instituciones, a través de una comunicacion escrita, ya sea via correo electrdnico u oficio,
remitida a la otra parte, con 10 dias corridos de anticipacion.

A las Contrapartes Técnicas correspondera supervisar todo el proceso de ejecucion de las acciones
convenidas durante su desarrollo o ejecucidon y hasta su total terminacion incluidas las rendiciones
de cuenta que debe efectuar “SERNATUR BIOBIO” de los recursos que por el presente convenio le
fueran transferidos, con el fin de comprobar que se hayan cumplido la totalidad de compromisos y
obligaciones asumidas por las partes a través de este instrumento.

Las funciones incluirdn, entre otras:

1. Supervisar y controlar el desarrollo de las acciones acordadas, velando por el estricto
cumplimiento del presente convenio, las obligaciones de él derivadas y de los plazos acordados.

2. Establecer de comun acuerdo, el plan de comunicaciones del proyecto.

3. Aprobar vy autorizar, de comun acuerdo, las adecuaciones relativas a las acciones convenidas, vy
resolver situaciones emergentes no consideradas emitiendo los informes respectivos, siempre
que no se oponga a las disposiciones de este convenio.

4. Acordar las reuniones de trabajo o coordinacion entre las partes, que fueren necesarias a fin de
aclarar cualquier duda concerniente a la ejecucion de este convenio y las acciones de él derivada.

5. Entregar y/o aprobar, segun corresponda el o los Informes de Rendiciones de Cuentas y en
Informe Final, sefialados en la Cléausula Séptima de este convenio.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: VIGENCIA DEL CONVENIO, PLAZO DE EJECUCION Y PRORROGAS.

El presente convenio de transferencia de recursos entrard en vigencia una vez gue se encuentre
totalmente tramitada el Ultimo acto administrativo de las partes que lo aprueba, y tendré duracion
hasta el 31 de diciembre de 2017. Sin perjuicio de lo anterior, las actividades previstas en este
convenio deberan ejecutarse antes del 31 de octubre de 2017.

No obstante lo precedente, el plazo de vigencia de este convenio podrad prorrogarse por motivos
fundados y por acuerdo de las partes, previa solicitud escrita dirigida a la otra, la que deberd ser
enviada con 30 dias corridos de anticipacion a la fecha de vencimiento del respectivo plazo y ser

aprobada por acto administrativo de ambas partes.

La prorroga entrard en vigencia desde la fecha del acto administrativo que la apruebe.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION Y TERMINO ANTICIPADO.

Las partes podran, por mutuo acuerdo, modificar el presente convenio, con las mismas formalidades
gue concurrieron en su otorgamiento.

Asimismo, podran por mutuo acuerdo o en forma unilateral, poner término anticipado al presente
Convenio. Para estos efectos, |la parte interesada deberd enviar una comunicacién escrita a la otra en
tal sentido.-La citada comunicacién escrita debera ser justificada y remitida al domicilio que la
contraparte sefialé en su comparecencia en el presente convenio y recibida por ella con una
antelacién no inferior a 30 dias respecto de la fecha de términc indicada.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: EQUIDAD DE GENERO

Para la ejecucion del presente Convenio, los organismos que lo suscriben se comprometen a lo
siguiente:

1. Procurar contribuir a la eliminacién de las discriminaciones basadas en condiciones de géneroy
mas participacion equitativa de mujeres y hombres en diferentes actividades.

2. Procurar obtener estadisticas desagregadas por sexo que permitan la realizacion de diagnosticos
y evaluaciones del Programa

3.  Observary utilizar un lenguaje inclusivo, imagenes no sexistas, en el Plan de Comunicaciones del
Programa

4. Engeneral, tomar las decisiones pertinentes que promuevan la “equidad de género”.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Todas las controversias surgidas acerca de la interpretacion, modificacion, ejecucion o resolucion del
presente convenio de transferencia de recursos seran resueltas conjuntamente y de comun acuerdo
por la Subsecretaria de Turismo y por el Director Regional de “SERNATUR BIOBIO”,

CLAUSULA DECIMO QUINTA: PERSONERIAS.

La personeria de dofia JAVIERA MONTES CRUZ, para actuar en representacion de la SUBSECRETARIA
DE TURISMO consta en Decreto Supremo N2 71, de 11 de marzo de 2014, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, en relacion con el articulo 11 de la Ley N2 20.423, Del Sistema de Desarrollo
Institucional para el Turismo, y con el articulo 24 del Decreto con Fuerza de Ley N2 1-19653, de 2001,
del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N2 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado.
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La personeria de PAOLA NUNEZ MUNOZ para representar al SERVICIO NACIONAL DE TURISMO consta
en resolucion T.R.A N° 266/567/2015, de fecha 30/12/2015, del Servicio Nacional de Turismo en
relacién con el articulo 4° del Decreto Ley N° 1.224, de 1975, que Crea el Servicio Nacional de Turismo;
en relacién con la Resolucidn Exenta N° 516, de 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional de
Turismo, que delega facultades en los Directores Regionales de Turismo.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: COPIAS.

El presente Convenio se suscribe en cuatro (4) ejemplares del mismo tenor y fecha quedando dos (2)
en poder de cada una de |as partes.

Previa lectura ratifican y firman,

“.4 JAVIERA MONTESAR
SUBSECRETARW

/
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ANEXO 1

1.- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE TRANSFIRIO LOS RECURSOS

a) Nombre del servicio o entidad otorgante: |

IIl.- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE RECIBIO Y EJECUTO LOS RECURSOS

b) Nombre del servicio o entidad receptora: | ] RUT: I
Monto en $ o US$*

Monto total transferido moneda nacional (o extranjera) a la fecha
Banco o Institucién Financiera donde se depositaron los recursas
N Cuenta Bancaria

Comprobante de ingreso Fecha N°® comprabante

Objetivo de la Transferencia

N° de identificacidn del proyecto o Programa

Antecedentes del acto administrativo que lo aprueba: N°® Fecha Servicio
Modificaciones N°® Fecha Servicio
Subtitulo | Item Asignacion

Item Presupuestario
O Cuenta contable

Fecha de inicio del Programa o proyecto XX XX 20XX
Fecha de término XX XX 20XX
Periodo de rendicién XX 20XX
IIl.- DETALE DE TRANSFERENCIAS RECIBIDAS ¥ GASTOS RENDIDOS DEL PERIODO MONTOS EN $

a) Saldo pendiente por rendir del periode anterior |:t
b) Transferencias recibidas en el periodo de la rendicion :jl
c) Total Transferencias a rendir :](a +b)=c

2. RENDICION DE CUENTA DEL PERIODO
d) Gastos de Operacidn 0]
e) Gastos de Personal 0
f) Gastas de Inversién

0
g) Total recursos rendidos [ o(d+e+f=g

h) SALDO PENDIENTE POR RENDIR PARA EL PERIODO SIGUIENTE 0(c-g)

IV.- DATOS DE LOS FUNCIONARIOS RESPONSABLES Y QUE PARTIPARON EN EL PROCESO

Nombre del Funcionario Nombre del Funcionario
RUT RUT

Cargo Cargo

Dependencia Dependencia

Firmay nombre del responsable de |a Rendicion

* Cuando correspanda determinar el valor del tipo de cambio, se estara a aquel vigente al momento de realizarse |a respectiva operacion.
**** Anexo a este formato de rendicion de cuentas se deberd acompafiar en el mismo orden los antecedentes que respaldan las operaciones de la
presente rendicién de cuentas.
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ANEXO 2

OTAL.
* Debe precisarsesi se trata de gastos de operacién, personal o inversion.
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CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
SUBSECRETARIA DE TURISMO
ALA

DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO DEL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, PARA EL “DESARROLLO

PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

En 3antagc, Chile, a 03 de octubre de 2016, entre la SUBSECRETARIA DE TURISMO, R.UT N°
61.680.020-6, representada por la Subsecretaria de Turismo JAVIERA MONTES CRUZ, ambas con
domicilic en Avenida Libertador Bernardo O'Higgins N° 1449, Torre 2, Piso 10, comuna de Santiago,

Reg 6n Metropolitana, en adelante la “SUBSECRETARIA”, por una parte; y, por la otra, la Direccion
Regiona ce SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO, R.U.T. N
60.704.000-1, representado por su Directora Regional de Turismo dofia PAOLA NUNEZ MUROZ,
amrhos con domicilio calle Arturo Prat N°390 oficina N°905, Comuna de Concepcion, Regién del
Bichio, en adelante “SERNATUR BIOBIO”, se declara y conviene lo siguiente:

|. ANTECEDENTES.

ra

Que, de acuerdo a la Ley N.* 20.423, del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo, la
Subsecretzria dz Turismo es un drgano de colaboracion inmediata del Ministro, Presidente del
Comité de Ministros del Turismo, a quien corresponde, ademas, la coordinacidn de los servicios
publices del sector, cuyas funciones incluyen entre otras, elaborar y proponer al Comité los
planes, crogramas y proyectos para el fomento, promocion vy desarrollo del turismo, asi como de
las demds mate-ias que requieran del estudio o resolucion de aquél.

Que, la Agenda de Productividad, Innovacién y Crecimiento que lidera el Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, busca inyectar recursos en sectores con alto potencial de crecimiento,
acelerando asi le productividad de las empresas vinculadas a éstos. En este sentido, la Agenda ha
definido el Turismo como un sector estratégico.

Que, a su vez el Servicio Nacional de Turismo de acuerdo al D.L. N2 1224, de 1975, es una persona
juridica de derecho publico de caracter descentralizada, con patrimonio propio y plena capacidad
para adcuirir, ejercer derechos y contraer obligaciones, y cuyo objeto es investigar, planificar,
fomentar, promover y coordinar la actividad turistica, debiendo para ello ejercer las funciones
cue la Ley ‘e corfiere.
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. Que, en este contexto SERNATUR se encuentra constituido, segun el DL N° 1224 de 1975 del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, por un Director Nacional, por Direcciones
Regionales y oficinas locales; y que, entre las funciones de los Directores Regionales se encuentra
la de difundir en el territorio nacional, los recursos y atractivos turisticos regionales, para lo cual
pueden celebrar convenios de prestacion de servicios o de colaboracidn entre entidades publicas,
cuyo mento total no exceda de las 5.000 UTM, de conformidad a lo sefialado en la resolucion
exenta N° 516, de fecha 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional de Turismo, y para celebrar
convenios cuyo monto total exceda de las 5.000 UTM, de conformidad con lo sefialade en la Res.
Ex. N° 56 de 2011, del mismo Servicio.

. Que, la SUBSECRETARIA, en cumplimiento de sus funciones, y con el propésito de aumentar la
actividad turistica en Chile, propendiendo al quiebre estacional de la misma y con el fin de
transformar nuestro pais en un destino turistico sustentable, se encuentra ejecutando el “Plan
de Desarrollo Turistico Sustentable” que fue aprobado en la sesién N° 9 de fecha 16 de diciembre
de 2014, del Comité de Ministros del Turismo.

. Que, dicho Plan ha comprometido recursos por US$100 millones para financiar distintas acciones
relacionadas al sector turistico, que incluyen componentes para: a) Diversificacion de
Experiencias; b) Incentivo al Turismo Interno con Enfoque Inclusivo; c) Desarrollo de Destinos; d)
Promocidn Nacional e Internacional; y e) Fortalecimiento de la Calidad y el Capital Humano.

. Que, dicho plan contempla criterios de focalizacion territorial en territorios que cumplen las
condiciones de destino turistico, siendo Concepcion y Alrededores, en la Regién del Biobio, uno
de los 83 destinos turisticos priorizados en el Plan Nacional Desarrollo Turistico Sustentable.

. Que, el componente Diversificacidn de Experiencias contempla el desarrollo de productos, que
articulen estrategias de intervencién con estandares de calidad y sustentabilidad en lineas
tematicas de alto potencial como el turismo en patrimonio ferroviario.

. Que, la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio 2016, Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, contempla en el Subtitulo 24, item 003, recursos para la ejecucidn del
Desarrollo Turistico Sustentable, pudiendo con cargo a éstos efectuar transferencias a
organismos e instituciones del Sector Publico.

10.Que, durante la ejecucion presupuestaria del afio en cursoy con la idea de propender a fortalecer

el desarrollo turistico regional, esta SUBSECRETARIA ha priorizado, la ejecucién del proyecto
DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA con la Direccién Regional del Biobio.

11. Que, $100.000.000 (Cien millones de pesos), estaran destinados para implementar en la Regidn

de Biobio, el proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

12.Que, debiendo la SUBSECRETARIA cumplir con el Desarrollo Turistico Sustentable establecido en

la Ley de Presupuestos, y siendo SERNATUR BIOBIO la Direccion Regional el organismo publico
con competencia técnica para la planificacion de la actividad turistica, y cada uno en el
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cumplimiento de las funciones que le son propias, vienen en celebrar el presente Convenio de
Transferencia de Recursos, que pasa a regirse por las clausulas que se exponen, para las acciones
del proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONVENIO.

Por el presente instrumento, Ia “SUBSECRETARIA” y “SERNATUR BIOBIO” vienen a celebrar un
convenio de transferencia de recursos, por el cual la primera se obliga a transferir a la segunda, para
el afio 2016 la cantidad de $40.000.000 (Cuarenta millones de pesos), contemplados en la Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, Subtitulo 24, {tem 03, Asignacion 002, v para el afio 2017 la cantidad de
$60.000.000 (sesenta millones de pesos) con el fin de que éste ejecute el proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, para el componente Diversificacién de Experiencias, del
Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, comprendiendo las siguientes acciones:

1. Mejoramiento producto Ramal Corto Laja: a partir de los resultados arrojados en las encuestas
de satisfaccion realizadas, se busca introducir mejoras en el producto, tanto en lo referido al
viaje arriba del tren, como en lo que se refiere a la experiencia en todo el corredor con la
participacién de los emprendedores turisticos asociados. De esta forma se contempla entre
otras actividades, capacitacion y asistencia técnica a los emprendedores, destinada a mejorar
los servicios complementarios turisticos, disefio del calendario de salidas del afio 2017 vy la
realizacion de una prueba para el servicio Laja a Talcahuano, apuntando al publico de Los
Angeles y alrededores. Espzcificamente se contempla:

® Seminario de transferencia de experiencia de trenes turisticos.

e (Capacitacion y asesoria técnica a las cocinerias de Laja

e (Capacitacidn a los Prestadores de Servicios de Hualquiy San Rosendo

e Gira técnica con los emprendedores de Hualqui, San Rosendo y Laja para conocer la
experiencia de otro tren turistico

e Graficas al interior del tren

e Panelinterpretativo en Talcamavida

e (Campafia de conciencia turistica enfocada en la limpieza en San Rosendo v Laja

e Prueba itinerario nuevo Laja — Talcahuano, 4 veces al afio (incluye buses de
acercamiento)

2. Comercializacidn y difusion: Se desarrollaran las siguientes actividades: organizacion de viajes
con prensa nacional, tour operadores y el disefio de soportes de difusién y merchandising
(refresh de la marca turistica servicios complementarios), es decir:

e Merchandising y folleteria del Tren Turistico Corto Laja
e FamTour con Tour Operadores para vender el producto a través de intermediarios
* Fampress (para dar a conocer a la prensa el producto)
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* Del monto total del Proyecto, se podrd destinar hasta un 5% para gasto en personal y bienes y
servicios de consumo.

CLAUSULA SEGUNDA: TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

El aporte sefialado en la cldusula anterior se transferird a “SERNATUR BIOBIO” en dos cuotas de la
siguiente manera:

e 540.000.000.- (cuarenta millones de pesos) seran transferidos durante el afio 2016, una vez
que se encuentre totalmante tramitado el Gltimo acto administrativo de las partes que
apruebe el presente convenio.

e $60.000.000.- (sesenta millones de pesos) durante el afio 2017, sujeto a disponibilidad
presupuestaria, una vez que “SERNATUR BIOBIO” haya rendido la totalidad de los recursos
transferidos durante el afio 2016.

De acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio
2016, la transferencia de recursos sefialado no se incorporard en el presupuesto de “SERNATUR
BIOBIO”.

CLAUSULA TERCERA: COMPROMISOS U OBLIGACIONES DE LA “SUBSECRETAR(A”,

Que, a fin de cumplir con el objeto sefialado en la clausula anterior la “SUBSECRETARIA” se obliga v
compromete a:

1. Aportar y transferir a “SERNATUR BIOBIO” para la ejecucion del proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TUR[STICO CORTO LAJA”, del componente “Diversificacién de Experiencias”
del Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, la cantidad Unica y total de $100.000.000 (Cien
millones de pesos), como manto maximo al cual podra acceder “SERNATUR BIOBIO”.
Entregar la informacidn que fuese necesaria para ejecutar las acciones convenidas.
Autorizar todas las modificaciones o adecuaciones a la ejecucién del Programa o plan de
trabajo, como también el plan de comunicaciones del programa, siempre que no se oponga
a las disposiciones de este convenio.

Ejercer la voceria del Programa, a través de la Subsecretaria de Turismo o quien ésta designe.

5. Evaluary supervisar el estado de avance de la ejecucién de las acciones.

6. Rendir cuenta de los gastos a la Contraloria General de la RepUblica, de conformidad a la
Resolucion N2 30, de 2015, de esa misma institucion, que “Fija Normas de Procedimiento
Sobre Rendicion de Cuentas”.
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CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DE “SERNATUR BIOBIO”,

A su vez, “SERNATUR BIOBIO” para cumplir con el objeto vy las actividades convenidas, se obliga y
compromete a:

1. Destinar los recursos que le transfiera la “SUBSECRETARIA” Unica y exclusivamente a la
ejecucion de las acciones convenidas en la cldusula primera.

2. Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” una carta Gantt o cronograma que detalle las
actividades, plazos, recursos asignados y responsables de cada actividad y/o proceso
necesario para la ejecucién del presente convenio. Dicho cronograma sera enviado por
“SERNATUR BIOBIQ” previo consenso con la “SUBSECRETARIA” en una fecha no posterior a
los diez (10) primeras dias una vez suscrito el convenio.

3. Presentar para aprobacién por parte de la “SUBSECRETARIA”, el plan de comunicaciones para
la ejecucidn del proyecto “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

4. Celebrar o suscribir los contratos o convenios que fueren necesarios para ejecutar las
actividades acordadas dentro de los plazos convenidos.

5. Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” el comprobante de ingreso de los fondos
transferidos indicados en el N2 1 de la cldusula anterior, junto con la primera rendicion de
fondos.

6. Efectuar las rendiciones de cuenta a la “SUBSECRETARIA” y a los érganos contralores de |a
Administracion del Estado que correspondiere de conformidad a lo dispuesto en la
Resolucion N2 30, de 2015, de la Contraloria General de |a Republica.

7. Efectuar las rendiciones técnicas a la “SUBSECRETARIA” correspondientes a informes
técnicos y de avance de las acciones comprometidas en el marco del proyectc “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

8. Restituir ala “SUBSECRETARIA”, todo o parte los recursos que éste le hubiere transferido
cuando:

a) Nosedestinaren a la ejecucion de las acciones convenidas por el presente instrumento o
se destinaren a un objeto distinto al convenido.

b) Si existieren remanentes no utilizados en la ejecucién de las acciones al término de
vigencia del presente convenio.

c) Silas acciones no se ejecutaren o se pusiere término anticipado al presente convenio por
cualquier causa que fuere.

d) Existieren gastos no documentados contablemente, no rendidos o si estuviesen rendidos,
éstos presentaren observaciones que no hayan sido subsanadas en los plazos convenidos.

e) Si “SERNATUR BIOBIO” no entregare la Rendicién de Cuentas o no subsanare las
observaciones planteacas en los plazos acordados.
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f)  La determinacion de los eventuales fondos a reintegrar se realizard una vez aprobada la
rendicion de cuentas o el informe evacuado al dar término anticipado sl Convenio.

9. Las demas gue le imponga este convenio.

CLAUSULA QUINTA: EJECUCION DE RECURSOS PROPIOS, PARTICIPACION DE OTROS ORGANISMOS Y
SECTOR PRIVADO.

Sin perjuicio de las obligaciones que por el presente instrumento asumen las partes, “SERNATUR
BIOBIO”, podré celebrar determinados actos, convenios y contratos, con el sector privado, ya sea con
presupuesto propio y/o de terceros, con la finalidad de poder ejecutar parte del Programa vy las
acciones que éste involucre, cuando ello fuere necesario y de conformidad con la normativa vigente.

CLAUSULA SEXTA: CUENTA DE ADMINISTRACION DE FONDOS.

Las partes acuerdan que para efectos de administrar los recursos que por el presente instrumento
son aportados y transferidos por la “SUBSECRETARIA” a “SERNATUR BIOBIO”, éste deberd mantener
una cuenta corriente bancaria u otra en la que administre fondos de terceros, separada de su
presupuesto regular, la que serd destinada exclusivamente al manejo de los recursos financieros
transferidos en virtud de este convenio.

Asimismo, deberd llevar el registro contable de los recursos que le fueren transferidos por la
“SUBSECRETARIA” de manera separada.

CLAUSULA SEPTIMA: RENDICION DE CUENTAS Y ENVIO DE COMPROBANTE DE INGRESOS.

“SERNATUR BIOBIO” deberd enviar a la “SUBSECRETARIA” un comprobante de ingreso por los
recursos percibidos dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a aquél en que se hubiere de
efectuado la transferencia de los recursos.

“SERNATUR BIOBIO” enviara un informe mensual de inversidn de los recursos percibidos, de acuerdo
al formato de anexos 1y 2, el que servira de base para la contabilizacidn del devengo y del pago que
importa la ejecucion presupuestaria del gasto por parte de la SUBSECRETARIA.

El referido inferme mensual debera remitirse dentro de los 15 (quince) primeros dias habiles del mes
siguiente al que informa, incluso respecto de aquellos meses en que no exista inversion de los fondos
traspasados. El informe debera sefialar, a lo menos, el monto de los recursos recibidos en el mes, el
monto detallado de la inversidn, y el saldo disponible para el mes siguiente e incluir un detalle de las
transferencias realizadas a cada proyecto.

La “SUBSECRETARIA” revisara las rendiciones de cuenta pudiendo, en el plazo de 25 dias habiles,
aprobarlas u observarlas. En caso de tener chservaciones o requerir aclaraciones respecto de las
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rendiciones, éstas seran comunicadas por escrito o via correo electronico a la contraparte técnica
definida por “SERNATUR BIOBIO”. A su vez, “SERNATUR BIOBIO” tendra un plazo de diez (10) dias
habiles, contados desde la comunicacién de las observaciones y aclaraciones, para hacer las
correcciones y aclaraciones pertinentes y entregarlas a la “SUBSECRETARIA”, la que comunicard el
resultado de su revision por escrito o via electronico, dentro del plazo de 10 dias habiles.

El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones y aclaraciones, o no
subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA”, se
considerara como incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio, y en tales
circunstancias, la “SUBSECRETARIA” podrd poner término anticipado al convenio, exigiendo la
restitucion de los recursos observados y de los saldos no rendidos o no ejecutados.

Adicionalmente, “SERNATUR BIOBIO” deberd mantener a disposicidn de la “SUBSECRETARIA” y de la
Contraloria General de la Republica, los antecedentes relativos a las rendiciones de cuentas recién
mencionadas.

Por su parte, la “SUBSZCRETARIA” rendird cuenta consolidada de los fondos transferidos a la
Contralorfa General de la Republica, con el recibo que le haya entregado el “SERNATUR BIOBIO”.

Las rendiciones de cuentas se realizaran de acuerdo a las normas de la Resolucion N2 30, de 2015 de
la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicion de Cuentas
y/o la norma que la modifique o reemplace.

Informes:

“SERNATUR BIOBIO” deberd elaborar informes de avance trimestrales de las acciones desarrolladas
los que deberdn ser entregados dentro de los primeros 10 dias habiles siguientes al termino del
respectivo trimestre, y un informe final de cierre al 20 de noviembre de 2017. Los informes de avance
como el informe final deberan incluir lo siguiente;

- Avances a la fecha de los productos estipulados en la Cldusula Primera: Objeto del Convenio

- Actividades ejecutadas y actividades planificadas sin ejecucion a la fecha, con su respectiva
justificacion

- Actividades plan'ficadas para el periodo restante del programa

= Recursos ejecutados a la fecha.

= Recursos no ejecutados, y su respectiva justificacion.

- Saldos de recursos por rendir.

- Dificultades para la ejecucién de lo comprometido v la explicacion detallada de las causas de
subejecucidn, si as hubiere.

La “SUBSECRETARIA” revisard los informes de avance y el informe final de cierre dentro del plazo de
quince (15) dias hdbiles, contados desde su recepcién y podra aprobarlo u observarlo. En caso de
tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de este informe, éstas deberan comunicarse a
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“SERNATUR BIOBIO” por escrito o via correo electrénico durante este plazo. “SERNATUR BIOBIO”
tendrd un plazo de cinco (5) dias héabiles contados desde la recepcion de las observaciones o
aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a la
“SUBSECRETARIA”, que deberd revisarlas dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de su
recepcion, y que comunicard el resultado de su revision por escrito o via correo electrénico.

El no presentar el informe, no efectuar las correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA” dentro de los plazos
correspondientes, se considerard un incumplimiento del presente convenio, y en tales circunstancias
la “SUBSECRETARIA” podra exigir la restitucion de los recursos observados y los saldos no
comprometidos ni ejecutados.

Si los informes presentados gor “SERNATUR BIOBIO” no fueran observados, la “SUBSECRETARIA”,
debera notificar tal hecho dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes al términc de su revision.

CLAUSULA OCTAVA: REEMBOLSO DE APORTES.

“SERNATUR BIOBIO” se obliga a reembolsar a la “SUBSECRETARIA” cualquier remanente de los
recursos aportados y no rendidos, rendidos sin ajustarse al procedimiento previamente indicado, o
bien no ejecutados a la fecha de término de las actividades, definida en la cldusula Décimo Primera;
dentro de los 10 dias corridos contados desde la aprobacion del informe final de cierre, o de su
rechazo, en caso que las observaciones no hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que “SERNATUR BIOBIO” no cumpla las obligaciones que se impone en este
convenio dentro de los plazos indicados, deberd restituir todo o parte de los recursos aportados por
la “SUBSECRETARIA”, dentro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal
de esta Ultima en tal sentido.

CLAUSULA NOVENA: SEGUIMIENTO Y CONTROL.

La “SUBSECRETARIA” tendrd la obligacion y la facultad de evaluar el estado de avance de Ia ejecucion
de las acciones convenidas, con el fin de verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las mismas
y del presente convenio, debiendo “SERNATUR BIOBIO”, dar todas las facilidades para ello.

CLAUSULA DECIMA: CONTRAPARTES TECNICAS.

La “SUBSECRETARIA” designa a la jefa Divisidn Fomento e Inversion, dofia Helen Kouyoumdjian, en
calidad de Contraparte Técnica, encargada de la ejecucion de este convenio. En caso que dofia Helen
Kouyoumdjian, no pueda, por cualquier causa, desempefiar dicha labor, sera reemplazado por un
funcionario de la Division fomento e Inversion.
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“SERNATUR BIOBIO” designa en calidad de Contraparte Técnica, a dofia Maritza San Martin
Hermosilla como encargada de la ejecucion de este convenio. En caso gue la profesional no pueda,
por cualquier causa, desempefiar dicha labor, |a Direccién Regional de "SERNATUR BIOBIO” designard
al o los funcionario (s) que estime ccnveniente para su reemplazo, de la misma forma indicada en el
parrafo anterior, esto es, mediante acto administrativo.

Las personas designadas en virtud de la presente cldusula podran ser reemplazadas por sus
respectivas instituciones, a través de una comunicacion escrita, ya sea via correo electrénico u oficio,
remitida a la otra parte, con 10 dias corridos de anticipacion.

A las Contrapartes Técnicas correspondera supervisar todo el proceso de ejecucion de las acciones
convenidas durante su desarrollo o ejecucidn y hasta su total terminacion incluidas las rendiciones
de cuenta que debe efectuar “SERNATUR BIOBIO” de los recursos que por el presente convenio le
fueran transferidos, con el fin de comprobar gue se hayan cumplido |z totalidad de compromisos y
obligaciones asumidas por las partes a través de este instrumento.

Las funciones incluiran, entre otras:

1. Supervisar y controlar el desarrollo de las acciones acordadas, velando por el estricto
cumplimiento del presente convenio, las obligaciones de él derivadas y de los plazos acordados.

2. Establecer de comun acuerdo, el plan de comunicaciones del proyecto.

3. Aprobar y autorizar, de comun acuerdo, las adecuaciones relativas a las acciones convenidas, y
resolver ‘situaciones emergentes no consideradas emitiendo los informes respectivos, siempre
que no se oponga a las disposiciones de este convenio.

4. Acordar las reunicnes de trabajo o coordinacion entre las partes, que fueren necesarias a fin de
aclarar cualquier duda concerniente a la ejecucidn de este convenio y las acciones de é| derivada.

5. Entregar y/o aprobar, segun corresponda el o los Informes de Rendiciones de Cuentas y en
Informe Final, sefialados en |la Clausula Séptima de este convenio.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: VIGENCIA DEL CONVENIO, PLAZO DE EJECUCION Y PRORROGAS.

El presente convenio de transferencia de recursos entrard en vigencia una vez que se encuentre
totalmente tramitada el Ultimo acto administrativo de las partes que lo aprueba, y tendra duracion
hasta el 31 de diciembre de 2017. Sin perjuicio de lo anterior, las actividades previstas en este
convenio deberan ejecutarse antes del 31 de octubre de 2017.

No obstante lo precedente, el plazo de vigencia de este convenio podrd prorrogarse por motivos
fundados y por acuerdo de las partes, previa solicitud escrita dirigida a la otra, la que deberd ser
enviada con 30 dias corridos de anticipacién a la fecha de vencimiento del respectivo plazo vy ser

aprobada por acto administrativo de ambas partes.

La prorroga entrard en vigencia desde |a fecha del acto administrativo que la apruebe.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION Y TERMINO ANTICIPADO.

Las partes podran, por mutuo acuerdo, modificar el presente convenio, con las mismas formalidades
gue concurrieron en su otorgamiento.

Asimismo, podran por mutuo acuerdo o en forma unilateral, poner término anticipado al presente
Convenio. Para estos efectos, |a parte interesada debera enviar una comunicacion escrita a la otra en
tal sentido. La citada comunicacién escrita deberd ser justificada y remitida al domicilio que la
contraparte sefialé en su comoarecencia en el presente convenio y recibida por ella con una
antelacidn no inferior a 30 dias respecto de la fecha de términoc indicada.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: EQUIDAD DE GENERO

Para la ejecucion del presente Convenio, los organismos que lo suscriben se comprometen a lo
siguiente:

1. Procurar contribuir a la eliminacién de las discriminaciones basadas en condiciones de géneroy
mas participacion equitativa de mujeres y hombres en diferentes actividades.

2. Procurar obtener estadisticas desagregadas por sexo que permitan la realizacion de diagnosticos
y evaluaciones del Progrema

3. Observary utilizar un lenguaje inclusivo, imagenes no sexistas, en el Plan de Comunicaciones del
Programa

4. Engeneral, tomar las decisiones pertinentes que promuevan la “equidad de génera”.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Todas las controversias surgidas acerca de la interpretacion, modificacién, ejecucidn o resolucién del
presente convenio de transferencia de recursos seran resueltas conjuntamente y de comun acuerdo
por la Subsecretaria de Turismo y por el Director Regional de “SERNATUR BIOBIO”.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: PERSONERIAS.

La personeria de dofia JAVIERA MONTES CRUZ, para actuar en representacién de la SUBSECRETARIA
DE TURISMO consta en Decreto Supremo N2 71, de 11 de marzo de 2014, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, en relacién con el articulo 11 de la Ley N2 20.423, Del Sistema de Desarrollo
Institucional para el Turismo, v con el articulo 24 del Decreto con Fuerza de Ley N2 1-19653, de 2001,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado.
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La personeria de PAOLA NUNEZ MUNOZ para representar al SERVICIO NACIONAL DE TURISMO consta
en resolucion T.R.A N° 266/567/2015, de fecha 30/12/2015, del Servicio Nacional de Turismo en
relacion con el articulo 4° del Decrete Ley N° 1.224, de 1975, que Crea el Servicio Nacional de Turismo;
en relacion con la Resolucion Exenta N° 516, de 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional de
Turismo, que delega facultades en los Directores Regionales de Turismo.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: COPIAS.

El presente Convenio se suscribe en cuatro (4) ejemplares del mismo tenor v fecha quedando dos (2)
en poder de cada una de las partes.

Previa lectura ratifican y firman,
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ANEXO 1

I.- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE TRANSFIRIO LOS RECURSOS

a) Nombre del servicio o entidad otorgante: | I

I- IDENTIFICACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE RECIBIO Y EJECUTG LOS RECURSOS

b) Nombre del servicio o entidad receptora: |_ | RUT: | |
Monto en $ o US$*

Montao total transferido moneda nacional (o extranjera) a la fecha
Banco o Institucién Financiera donde se depositaron los recursas
N° Cuenta Bancaria

Comprobante de ingreso Fecha N° comprobante

Objetivo de la Transferencia

N° de identificacion del prayecto o Programa

Antecedentes del acto administrativo que lo aprueba: N® Fecha Servicio
Modificaciones N° Fecha Servicio

Subtitulo | Item Asignacion

Item Presupuestario
O Cuentacontable

Fecha de inicio del Programa o proyecto XX XX 20XX
Fechade términe XX XX 20XX
Periodo de rendicion XX 20XX
Ill.- DETALE DE TRANSFERENCIAS RECIBIDAS Y GASTOS RENDIDOS DEL PERIODO MONTOS EN

a) Saldo pendiente por rendir del periodo anterior E
b) Transferencias recibidas en el periodo de la rendicion |:}
c) Total Transferencias a rendir I:l(a+b} =c

2. RENDICION DE CUENTA DEL PERIODO

d) Gastos de Operacién 0
e) Gastos de Personal 0
f) Gastos de Inversién

0
g) Tatal recursos rendidos Iﬁ (d+e+f)=g

h) SALDO PENDIENTE POR RENDIR PARA EL PERIODO SIGUIENTE 0(c-g)

V.- DATOS DE LOS FUNCIONARIOS RESPONSABLES Y QUE PARTIPARON EN EL PROCESO

Nombre del Funcionario Nombre del Funcionario
RUT RUT

Cargo Cargo

Dependencia Dependencia

Firma y nombre del responsable de |a Rendicion

* Cuando corresponda determinar el valor del tipe de cambio, se estard a aquel vigente al momenta de realizarse la respectiva operacion.

**** Anexo a este formato de rendicidn de cuentas se deberd acompafar en el mismo orden los antecedentes que respaldan las operaciones de |a
presente rendicidn de cuentas,
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ANEXO 2

o7/

. personal o inversion.

* Debe precisarsesi setrata de gastos de operac
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APRUEBA CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
ENTRE LA SUBSECRETARIA DE TURISMO Y EL SERVICIO
NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO
PARA EL “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO
CORTO LAJA”.

SANTIAGO, 2 4 UCT 2018

DECRETO EXENTO N2 8 4 2

VISTO Lo dispuesto en la ley N° 20.882, del Presupuesto del
Sector Publico correspondiente al afio 2016; en la ley 20.423,
Del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo; en el
decreto con fuerza de ley N° 1-19653, de 2001, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575,
Orgénica Constitucional del Estado; en el decreto con fuerza
de ley N° 88, de 1983, del 2008 del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo; y en la resolucion 1.600, de 2008, de la
Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la ley de presupuestos para el afio 2016, en la
Partida 07, capitulo 24, programa 01, subtitulo 24, item
03, asignacion 002, contempla la transferencia de
recursos al Servicio Nacional de Turismo.

2. Que, la Agenda de Productividad, Innovacién vy
Crecimiento que lidera el Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, busca inyectar recursos en sectores
con alto potencial de crecimiento, acelerando asi la
productividad de las empresas vinculadas a éstos. En
este sentido, ha definido el Turismo como un sector
estratégico.

3. Que, la Subsecretaria en cumplimiento de sus funciones
y con el propdsito de aumentar la actividad turistica en
Chile, propendiendo al quiebre estacional de la misma
y con el fin de transformar nuestro palis en un destino
turistico sustentable, se encuentra ejecutando el Plan
de Desarrollo Turistico Sustentable, que fue aprobado
en la sesion N° 9 de fecha 16 de diciembre de 2014, del
Comité de Ministros del Turismo.

4. Que, el Servicio Nacional de Turismo, de acuerdo al D.L.
N° 1224, de 1975, es una persona juridica de derecho
publico de caracter descentralizada, con patrimonio
propio y plena capacidad para adquirir, ejercer
derechos y contraer obligaciones, y cuyo objeto es
investigar, planificar, fomentar, promover y coordinar,
la actividad turistica, debiendo para ello ejercer las
funciones que la Ley le confiere.



5. Que, durante la ejecucion presupuestaria del afio en curso y con la idea de propender a fortalecer
el desarrollo turistico regional, esta SUBSECRETARIA priorizé, la ejecucién del proyecto
DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA con la Direccién Regional del Biobio de
“SERNATUR”.

6. Que, debiendo la “SUBSECRETARIA” cumplir con el Desarrollo Turistico Sustentable establecido
en la Ley de Presupuestos, y siendo “SERNATUR BIOBIO” el organismo publico encargado de
ejecutar las politicas definidas por la Subsecretaria y que cuenta con competencia técnica para
la planificacidon de la actividad turistica, y cada uno en el cumplimiento de las funciones que le
son propias, celebraron un Convenio de Transferencia de Recursos, para las acciones de Proyecto
antes mencionado, en destinos turisticos priorizados

7. Que, con el objeto de cumplir con el Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, la Subsecretaria de
Turismo con fecha 03 de octubre de 2016 suscribio un convenio de transferencia de recursos con
el Servicio Nacional de Turismo Direccién Regional del Biobio, el cual debe ser aprobado
mediante la dictacién del presente acto administrativo.

DECRETO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébese el Convenio de transferencia de recursos suscrito entre la
Subsecretaria de Turismo y el Servicio Nacional de Turismo, Direccidén Regional del Biobio de fecha
03 de octubre de 2016, cuyo texto se transcribe a continuacion.

CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS
SUBSECRETARIA DE TURISMO
ALA
DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO DEL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, PARA EL “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

En Santiago, Chile, a 03 de octubre de 2016, entre la SUBSECRETARIA DE TURISMO, R.UT. N°
61.980.020-6, representada por la Subsecretaria de Turismo JAVIERA MONTES CRUZ, ambas con
domicilio en Avenida Libertador Bernardo O’Higgins N° 1449, Torre 2, Piso 10, comuna de Santiago,
Regién Metropolitana, en adelante la “SUBSECRETARIA”, por una parte; y, por la otra, la Direccién
Regional del SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, DIRECCION REGIONAL DE BIOBIO, R.U.T. N2
60.704.000-1, representado por su Directora Regional de Turismo dofia PAOLA NUNEZ MURNOZ,
ambos con domicilio calle Arturo Prat N°390 oficina N°905, Comuna de Concepcién, Region del
Biobio, en adelante “SERNATUR BIOBIO”, se declara y conviene lo siguiente:

I. ANTECEDENTES.

1. Que, de acuerdo a la Ley N.° 20.423, del Sistema Institucional para el Desarrollo del Turismo,
la Subsecretaria de Turismo es un érgano de colaboracion inmediata del Ministro, Presidente
del Comité de Ministros del Turismo, a guien corresponde, ademas, la coordinacion de los
servicios publicos del sector, cuyas funciones incluyen entre otras, elaborar y proponer al
Comité los planes, programas y proyectos para el fomento, promocion y desarrollo del
turismo, asi como de las demds materias que requieran del estudio o resolucion de aquél.

2. Que, la Agenda de Productividad, Innovacién y Crecimiento que lidera el Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, busca inyectar recursos en sectores con alto potencial de
crecimiento, acelerando asi la productividad de las empresas vinculadas a éstos. En este
sentido, la Agenda ha definido el Turismo como un sector estratégico.



10.

11.

12,

Que, a su vez el Servicio Nacional de Turismo de acuerdo al D.L. N2 1224, de 1975, es una
persona juridica de derecho publico de carécter descentralizada, con patrimonio propio y
plena capacidad para adquirir, ejercer derechos y contraer obligaciones, y cuyo objeto es
investigar, planificar, fomentar, promover y coordinar la actividad turistica, debiendo para
ello ejercer las funciones que la Ley le confiere.

Que, en este contexto SERNATUR se encuentra constituido, segtin el DL N° 1224 de 1975 del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, por un Director Nacional, por Direcciones
Regionales y oficinas locales; y que, entre las funciones de los Directores Regionales se
encuentra la de difundir en el territorio nacional, los recursos y atractivos turisticos
regionales, para lo cual pueden celebrar convenios de prestacién de servicios o de
colaboracién entre entidades publicas, cuyo monto total no exceda de las 5.000 UTM, de
conformidad a lo sefialado en la resolucién exenta N° 516, de fecha 29 de marzo de 2012,
del Servicio Nacional de Turismo, y para celebrar convenios cuyo monto total exceda de las
5.000 UTM, de conformidad con lo sefialado en la Res. Ex. N° 56 de 2011, del mismo Servicio.

Que, la SUBSECRETARIA, en cumplimiento de sus funciones, y con el propdsito de aumentar
la actividad turistica en Chile, propendiendo al quiebre estacional de la misma y con el fin de
transformar nuestro pais en un destino turistico sustentable, se encuentra ejecutando el
“Plan de Desarrollo Turistico Sustentable” que fue aprobado en la sesion N° 9 de fecha 16 de
diciembre de 2014, del Comité de Ministros del Turismo.

Que, dicho Plan ha comprometido recursos por US$100 millones para financiar distintas
acciones relacionadas al sector turistico, que incluyen componentes para: a) Diversificacién
de Experiencias; b) Incentivo al Turismo Interno con Enfoque Inclusivo; ¢) Desarrollo de
Destinos; d) Promocién Nacional e Internacional; y e) Fortalecimiento de la Calidad vy el
Capital Humano.

Que, dicho plan contempla criterios de focalizacion territorial en territorios que cumplen las
condiciones de destino turistico, siendo Concepcién y Alrededores, en la Regién del Biobio,
uno de los 83 destinos turisticos priorizados en el Plan Nacional Desarrollo Turistico
Sustentable.

Que, el componente Diversificacion de Experiencias contempla el desarrollo de productos,
que articulen estrategias de intervencidn con estandares de calidad y sustentabilidad en
lineas tematicas de alto potencial como el turismo en patrimonio ferroviario.

Que, la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio 2016, Partida 07,
Capitulo 24, Programa 01, contempla en el Subtitulo 24, item 003, recursos para la ejecucion
del Desarrollo Turistico Sustentable, pudiendo con cargo a éstos efectuar transferencias a
organismos e instituciones del Sector Publico.

Que, durante la ejecucién presupuestaria del afio en curso y con la idea de propender a
fortalecer el desarrollo turistico regional, esta SUBSECRETARIA ha priorizado, |a ejecucion del
proyecto DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA con la Direccién Regional
del Biobio.

Que, $100.000.000 (Cien millones de pesos), estardn destinados para implementar en la
Region de Biobio, el proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.

Que, debiendo la SUBSECRETARIA cumplir con el Desarrollo Turistico Sustentable establecido
en la Ley de Presupuestos, y siendo SERNATUR BIOBIO la Direccién Regional el organismo
publico con competencia técnica para la planificacion de la actividad turistica, y cada uno en
el cumplimiento de las funciones que le son propias, vienen en celebrar el presente Convenio
de Transferencia de Recursos, que pasa a regirse por las cldusulas que se exponen, para las
acciones del proyecto de “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.



CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL CONVENIO.

Por el presente instrumento, la “SUBSECRETARIA” y “SERNATUR BIOBIO” vienen a celebrar un
convenio de transferencia de recursos, por el cual la primera se obliga a transferir a la segunda, para
el afio 2016 la cantidad de $40.000.000 (Cuarenta millones de pesos), contemplados en la Partida
07, Capitulo 24, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 002, y para el afio 2017 la cantidad
de $60.000.000 (sesenta millones de pesos) con el fin de que éste ejecute el proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, para el componente Diversificacion de Experiencias, del
Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, comprendiendo las siguientes acciones:

1. Mejoramiento producto Ramal Corto Laja: a partir de los resultados arrojados en las
encuestas de satisfaccion realizadas, se busca introducir mejoras en el producto, tanto en lo
referido al viaje arriba del tren, como en lo que se refiere a la experiencia en todo el corredor
con la participacion de los emprendedores turisticos asociados. De esta forma se contempla
entre otras actividades, capacitacidn y asistencia técnica a los emprendedores, destinada a
mejorar los servicios complementarios turisticos, disefio del calendario de salidas del afio
2017 y la realizacidn de una prueba para el servicio Laja a Talcahuano, apuntando al publico
de Los Angeles y alrededores. Especificamente se contempla:

e Seminario de transferencia de experiencia de trenes turisticos.

e Capacitacion y asesoria técnica a las cocinerias de Laja

e Capacitacion a los Prestadores de Servicios de Hualqui y San Rosendo

e Gira técnica con los emprendedores de Hualqui, San Rosendo y Laja para conocer la
experiencia de otro tren turistico

Graficas al interior del tren

Panel interpretativo en Talcamavida

Campafia de conciencia turistica enfocada en la limpieza en San Rosendo y Laja
Prueba itinerario nuevo Laja — Talcahuano, 4 veces al afio (incluye buses de
acercamiento)

2. Comercializacién y difusién: Se desarrollaran las siguientes actividades: organizacion de
viajes con prensa nacional, tour operadores y el disefio de soportes de difusion y
merchandising (refresh de la marca turistica servicios complementarios), es decir:

e Merchandising y folleteria del Tren Turistico Corto Laja
e FamTour con Tour Operadores para vender el producto a través de intermediarios
e Fampress (para dar a conocer a la prensa el producto)

* Del monto total del Proyecto, se podra destinar hasta un 5% para gasto en personal y bienes y
servicios de consumo.

CLAUSULA SEGUNDA: TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

El aporte sefialado en la clausula anterior se transferird a “SERNATUR BIOBIO” en dos cuotas de la
siguiente manera:

e $40.000.000.- (cuarenta millones de pesos) serdn transferidos durante el afio 2016, una vez
gue se encuentre totalmente tramitado el dltimo acto administrativo de las partes que
apruebe el presente convenio.

e $60.000.000.- (sesenta millones de pesos) durante el afio 2017, sujeto a disponibilidad
presupuestaria, una vez que “SERNATUR BIOBIO” haya rendido la totalidad de los recursos
transferidos durante el afio 2016.



De acuerdo a lo dispuesto en la Ley N° 20.882 de Presupuestos para el Sector Publico para el afio
2016, la transferencia de recursos sefialado no se incorporara en el presupuesto de “SERNATUR
BIOBIO”.

CLAUSULA TERCERA: COMPROMISOS U OBLIGACIONES DE LA “SUBSECRETARIA”.

Que, a fin de cumplir con el objeto sefialado en la cldusula anterior la “SUBSECRETARIA” se obliga y
compromete a:

L

Aportar y transferir a “SERNATUR BIOBIO” para la ejecucion del proyecto “DESARROLLO
PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”, del componente “Diversificacion de
Experiencias” del Plan de Desarrollo Turistico Sustentable, la cantidad unica y total de
$100.000.000 (Cien millones de pesos), como monto maximo al cual podra acceder
“SERNATUR BIOBIO".

Entregar la informacién que fuese necesaria para ejecutar las acciones convenidas.
Autorizar todas las modificaciones o adecuaciones a la ejecucion del Programa o plan de
trabajo, como también el plan de comunicaciones del programa, siempre que no se oponga
a las disposiciones de este convenio.

Ejercer la voceria del Programa, a través de la Subsecretaria de Turismo o quien ésta designe.
Evaluar y supervisar el estado de avance de la ejecucion de las acciones.

Rendir cuenta de los gastos a la Contraloria General de la Republica, de conformidad a la
Resolucion N2 30, de 2015, de esa misma institucion, que “Fija Normas de Procedimiento
Sobre Rendicion de Cuentas”.

CLAUSULA CUARTA: OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DE “SERNATUR BIOBIO”.

A su vez, “SERNATUR BIOBIO” para cumplir con el objeto y las actividades convenidas, se obliga y
compromete a:

Destinar los recursos que le transfiera la “SUBSECRETARIA” Gnica y exclusivamente a la
ejecucion de las acciones convenidas en la clausula primera.

Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” una carta Gantt o cronograma que detalle las
actividades, plazos, recursos asignados y responsables de cada actividad y/o proceso
necesario para la ejecucioén del presente convenio. Dicho cronograma sera enviado por
“SERNATUR BIOBIO” previo consenso con la “SUBSECRETARIA” en una fecha no posterior
a los diez (10) primeros dias una vez suscrito el convenio.

Presentar para aprobacién por parte de la “SUBSECRETARIA”, el plan de comunicaciones
para la ejecucién del proyecto “DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”.
Celebrar o suscribir los contratos o convenios que fueren necesarios para ejecutar las
actividades acordadas dentro de los plazos convenidos.

Enviar formalmente a la “SUBSECRETARIA” el comprobante de ingreso de los fondos
transferidos indicados en el N2 1 de la cldusula anterior, junto con la primera rendicién de
fondos.

Efectuar las rendiciones de cuenta a la “SUBSECRETARIA” y a los 6rganos contralores de la
Administracion del Estado que correspondiere de conformidad a lo dispuesto en la
Resolucién N2 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.

Efectuar las rendiciones técnicas a la “SUBSECRETARIA” correspondientes a informes
técnicos y de avance de las acciones comprometidas en el marco del proyecto
“DESARROLLO PRODUCTO TREN TURISTICO CORTO LAJA”

Restituir a la “SUBSECRETARIA”, todo o parte los recursos que éste le hubiere transferido
cuando:

a) No se destinaren a la ejecucién de las acciones convenidas por el presente instrumento o se

destinaren a un objeto distinto al convenido.

b) Si existieren remanentes no utilizados en la ejecucion de las acciones al término de vigencia



del presente convenio.

c) Silas acciones no se ejecutaren o se pusiere término anticipado al presente convenio por
cualquier causa que fuere.

d) Existieren gastos no documentados contablemente, no rendidos o si estuviesen rendidos,
éstos presentaren observaciones gue no hayan sido subsanadas en los plazos convenidos.

e) Si “SERNATUR BIOBIO” no entregare la Rendicion de Cuentas o no subsanare las
observaciones planteadas en los plazos acordados.

f) La determinacién de los eventuales fondos a reintegrar se realizard una vez aprobada la
rendicion de cuentas o el informe evacuado al dar término anticipado al Convenio.

9. Las demas que le imponga este convenio.

'CLAUSULA QUINTA: EJECUCION DE RECURSOS PROPIOS, PARTICIPACION DE OTROS ORGANISMOS
Y SECTOR PRIVADO.

Sin perjuicio de las obligaciones que por el presente instrumento asumen las partes, “SERNATUR
BIOBIO”, podra celebrar determinados actos, convenios y contratos, con el sector privado, ya sea
con presupuesto propio y/o de terceros, con la finalidad de poder ejecutar parte del Programa y las
acciones que éste involucre, cuando ello fuere necesario y de conformidad con la normativa vigente.

CLAUSULA SEXTA: CUENTA DE ADMINISTRACION DE FONDOS.

Las partes acuerdan que para efectos de administrar los recursos que por el presente instrumento
son aportados y transferidos por la “SUBSECRETARIA” a “SERNATUR BIOBIQ”, éste deberd mantener
una cuenta corriente bancaria u otra en la que administre fondos de terceros, separada de su
presupuesto regular, la que sera destinada exclusivamente al manejo de los recursos financieros
transferidos en virtud de este convenio.

Asimismo, deberd llevar el registro contable de los recursos que le fueren transferidos por la
“SUBSECRETARIA” de manera separada.

CLAUSULA SEPTIMA: RENDICION DE CUENTAS Y ENVIO DE COMPROBANTE DE INGRESOS.

“SERNATUR BIOBIO” deberd enviar a la “SUBSECRETARIA” un comprobante de ingreso por los
recursos percibidos dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a aquél en que se hubiere de
efectuado la transferencia de los recursos.

“SERNATUR BIOBIO” enviara un informe mensual de inversion de los recursos percibidos, de acuerdo
al formato de anexos 1y 2, el que servird de base para la contabilizacidn del devengo y del pago que
importa la ejecucién presupuestaria del gasto por parte de la SUBSECRETARIA.

El referido informe mensual debera remitirse dentro de los 15 (quince) primeros dias habiles del mes
siguiente al que informa, incluso respecto de aquellos meses en que no exista inversion de los fondos
traspasados. El informe debera sefialar, a lo menos, el monto de los recursos recibidos en el mes, el
monto detallado de la inversidn, y el saldo disponible para el mes siguiente e incluir un detalle de
las transferencias realizadas a cada proyecto.

La “SUBSECRETARIA” revisard las rendiciones de cuenta pudiendo, en el plazo de 25 dias hébiles,
aprobarlas u observarlas. En caso de tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de las
rendiciones, éstas serdn comunicadas por escrito o via correo electrénico a la contraparte técnica
definida por “SERNATUR BIOBIO”. A su vez, “SERNATUR BIOBIO” tendra un plazo de diez (10) dias
hahiles, contados desde la comunicacion de las observaciones y aclaraciones, para hacer las
correcciones y aclaraciones pertinentes y entregarlas a la “SUBSECRETARIA”, la que comunicara el
resultado de su revisién por escrito o via electrénico, dentro del plazo de 10 dias hébiles.



El no presentar las rendiciones, no efectuar dentro de plazo las correcciones y aclaraciones, o no
subsanar adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA”, se
considerara como incumplimiento grave de las obligaciones emanadas del presente convenio, y en
tales circunstancias, la “SUBSECRETARIA” podra poner término anticipado al convenio, exigiendo la
restitucion de los recursos observados y de los saldos no rendidos o no ejecutados.

Adicionalmente, “SERNATUR BIOBIO” deberd mantener a disposicidn de la “SUBSECRETARIA” y de la
Contraloria General de la Replblica, los antecedentes relativos a las rendiciones de cuentas recién
mencionadas.

Por su parte, la “SUBSECRETARIA” rendird cuenta consolidada de los fondos transferidos a la
Contraloria General de la Republica, con el recibo que le haya entregado el “SERNATUR BIOBIO”.

Las rendiciones de cuentas se realizardn de acuerdo a las normas de la Resolucion N2 30, de 2015
de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas de Procedimiento Sobre Rendicion de
Cuentas y/o la norma que la modifique o reemplace.

Informes:

“SERNATUR BIOBIO” debera elaborar informes de avance trimestrales de las acciones desarrolladas
los que deberan ser entregados dentro de los primeros 10 dias hébiles siguientes al termino del
respectivo trimestre, y un informe final de cierre al 20 de noviembre de 2017. Los informes de avance
como el informe final deberan incluir lo siguiente:

- Avances a la fecha de \os productos estipulados en la Clausula Primera: Objeto del
Convenio

= Actividades ejecutadas y actividades planificadas sin ejecucién a la fecha, con su
respectiva justificacion

- Actividades planificadas para el periodo restante del programa

- Recursos ejecutados a la fecha.

= Recursos no ejecutados, y su respectiva justificacion.

- Saldos de recursos por rendir.

- Dificultades para la ejecucion de lo comprometido y la explicacién detallada de las
causas de subejecucidn, si las hubiere.

La “SUBSECRETARIA” revisara los informes de avance y el informe final de cierre dentro del plazo de
quince (15) dias habiles, contados desde su recepcién y podra aprobarlo u observarlo. En caso de
tener observaciones o requerir aclaraciones respecto de este informe, éstas deberdn comunicarse a
“SERNATUR BIOBIO” por escrito o via correo electrénico durante este plazo. “SERNATUR BIOBIO”
tendra un plazo de cinco (5) dias habiles contados desde la recepcién de las observaciones o
aclaraciones, para hacer las correcciones u aclaraciones pertinentes y entregarlas a la
“SUBSECRETARIA”, que deberd revisarlas dentro de los cinco (5) dias siguientes a la fecha de su
recepcion, y que comunicara el resultado de su revisién por escrito o via correo electrdnico.

El no presentar el informe, no efectuar las correcciones u aclaraciones, o no subsanar o aclarar
adecuadamente los errores u observaciones planteadas por la “SUBSECRETARIA” dentro de los
plazos correspondientes, se considerard un incumplimiento del presente convenio, y en tales

circunstancias la “SUBSECRETARIA” podra exigir la restitucion de los recursos observados y los saldos
no comprometidos ni ejecutados.

Si los informes presentados por “SERNATUR BIOBIO” no fueran observados, la “SUBSECRETARIA”,
deberd notificar tal hecho dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al término de su revisién.



CLAUSULA OCTAVA: REEMBOLSO DE APORTES.

“SERNATUR BIOBIO” se obliga a reembolsar a la “SUBSECRETARIA” cualquier remanente de los
recursos aportados y no rendidos, rendidos sin ajustarse al procedimiento previamente indicado, o
bien no ejecutados a la fecha de término de las actividades, definida en la cldusula Décimo Primera;
dentro de los 10 dias corridos contados desde la aprobacién del informe final de cierre, o de su
rechazo, en caso que las observaciones no hubiesen sido salvadas oportunamente.

Asimismo, en el evento que “SERNATUR BIOBIO” no cumpla las obligaciones que se impone en este
convenio dentro de los plazos indicadcs, debera restituir todo o parte de los recursos aportados por
la “SUBSECRETARIA”, dentro del plazo de 30 dias corridos contados desde el requerimiento formal
de esta ultima en tal sentido.

CLAUSULA NOVENA: SEGUIMIENTO Y CONTROL.

La “SUBSECRETARIA” tendra la obligacidn y la facultad de evaluar el estado de avance de Ia ejecucion
de las acciones convenidas, con el fin de verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las mismas
y del presente convenio, debiendo “SERNATUR BIOBIQ”, dar todas las facilidades para ello.

CLAUSULA DECIMA: CONTRAPARTES TECNICAS.

La “SUBSECRETARIA” designa a la jefa Division Fomento e Inversién, dofia Helen Kouyoumdjian, en
calidad de Contraparte Técnica, encargada de la ejecucion de este convenio. En caso que dofia Helen
Kouyoumdijian, no pueda, por cualquier causa, desempefiar dicha labor, serd reemplazado por un
funcionario de la Divisién fomento e Inversion.

“SERNATUR BIOBIO” designa en calidad de Contraparte Técnica, a dofia Maritza San Martin
Hermosilla como encargada de la ejecucion de este convenio. En caso que la profesional no pueda,
por cualquier causa, desempefiar dicha labor, la Direccién Regional de "SERNATUR BIOBIO”
designara al o los funcionario (s) que estime conveniente para su reemplazo, de la misma forma
indicada en el parrafo anterior, esto es, mediante acto administrativo.

Las personas designadas en virtud de la presente cldusula podran ser reemplazadas por sus
respectivas instituciones, a través de una comunicacion escrita, ya sea via correo electrénico u oficio,
remitida a la otra parte, con 10 dias corridos de anticipacion.

A las Contrapartes Técnicas corresponderd supervisar todo el proceso de ejecucién de las acciones
convenidas durante su desarrollo o ejecucidn y hasta su total terminacion incluidas las rendiciones
de cuenta que debe efectuar “SERNATUR BIOBIO” de los recursos que por el presente convenio le
fueran transferidos, con el fin de comprobar que se hayan cumplido la totalidad de compromisos y
obligaciones asumidas por las partes a través de este instrumento.

Las funciones incluiran, entre otras:

1. Supervisar y controlar el desarrollo de las acciones acordadas, velando por el estricto
cumplimiento del presente convenio, las obligaciones de él derivadas y de los plazos
acordados.

2. Establecer de comin acuerdo, el plan de comunicaciones del proyecto.

3. Aprobary autorizar, de comun acuerdo, las adecuaciones relativas a las acciones convenidas,
y resolver situaciones emergentes no consideradas emitiendo los informes respectivos,
siempre que no se oponga a las disposiciones de este convenio.

4. Acordar las reuniones de trabajo o coordinacion entre las partes, que fueren necesarias a
fin de aclarar cualquier duda concerniente a la ejecucion de este convenio y las acciones de
el derivada.

5. Entregar y/o aprobar, seglin corresponda el o los Informes de Rendiciones de Cuentasy en
Informe Final, sefialados en la Cldusula Séptima de este convenio.



CLAUSULA DECIMA PRIMERA: VIGENCIA DEL CONVENIO, PLAZO DE EJECUCION Y PRORROGAS.

El presente convenio de transferencia de recursos entrard en vigencia una vez que se encuentre
totalmente tramitada el dltimo acto administrativo de las partes que lo aprueba, y tendré duracion
hasta el 31 de diciembre de 2017. Sin perjuicio de lo anterior, las actividades previstas en este
convenio deberan ejecutarse antes del 31 de octubre de 2017.

No obstante lo precedente, el plazo de vigencia de este convenio podra prorrogarse por motivos
fundados y por acuerdo de las partes, previa solicitud escrita dirigida a la otra, la que debera ser
enviada con 30 dias corridos de anticipacion a la fecha de vencimiento del respectivo plazo y ser
aprobada por acto administrativo de ambas partes.

La prorroga entrara en vigencia desde la fecha del acto administrativo que la apruebe.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION Y TERMINO ANTICIPADO.

Las partes podran, por mutuo acuerdo, modificar el presente convenio, con las mismas formalidades
que concurrieron en su otorgamiento.

Asimismo, podran por mutuo acuerdo o en forma unilateral, poner término anticipado al presente
Convenio. Para estos efectos, la parte interesada debera enviar una comunicacién escrita a la otra
en tal sentido. La citada comunicacién escrita deberd ser justificada y remitida al domicilio que Ia
contraparte sefialé en su comparecencia en el presente convenio y recibida por ella con una
antelacion no inferior a 30 dias respecto de la fecha de término indicada.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: EQUIDAD DE GENERO

Para la ejecucién del presente Convenio, los organismos que lo suscriben se comprometen a lo
siguiente:

1. Procurar contribuir a la eliminacién de las discriminaciones basadas en condiciones de
género y mds participacion equitativa de mujeres y hombres en diferentes actividades.

2. Procurar obtener estadisticas desagregadas por sexo que permitan la realizacién de
diagnosticos y evaluaciones del Programa

3. Observary utilizar un lenguaje inclusivo, imégenes no sexistas, en el Plan de Comunicaciones
del Programa

4. Engeneral, tomar las decisiones pertinentes que promuevan la “equidad de género”.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESOLUCION DE CONFLICTOS.

Todas las controversias surgidas acerca de la interpretacién, modificacién, ejecucion o resolucion del
presente convenio de transferencia de recursos seran resueltas conjuntamente y de comun acuerdo
por la Subsecretaria de Turismo y por el Director Regional de “SERNATUR BIOBIO”,

CLAUSULA DECIMO QUINTA: PERSONERIAS.

La personeria de dofia JAVIERA MONTES CRUZ, para actuar en representacion de la SUBSECRETARIA
DE TURISMO consta en Decreto Supremo N2 71, de 11 de marzo de 2014, del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo, en relacién con el articulo 11 de la Ley N2 20.423, Del Sistema de
Desarrollo Institucional para el Turismo, y con el articulo 24 del Decreto con Fuerza de Ley N2 1-
19653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido,

coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado.



La personeria de PAOLA NUNEZ MURNOZ para representar al SERVICIO NACIONAL DE TURISMO
consta en resolucion T.R.A N° 266/567/2015, de fecha 30/12/2015, del Servicio Nacional de Turismo
en relacion con el articulo 4° del Decreto Ley N° 1.224, de 1975, que Crea el Servicio Nacional de
Turismo; en relacidn con la Resolucién Exenta N° 516, de 29 de marzo de 2012, del Servicio Nacional
de Turismo, que delega facultades en los Directores Regionales de Turismo.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: COPIAS.

El presente Convenio se suscribe en cuatro (4) ejemplares del mismo tenor y fecha quedando dos
(2) en poder de cada una de las partes.

PARA CONSTANCIA FIRMARON: DONA JAVIERA MONTES CRUZ, SUBSECRETARIA DE TURISMO, Y
DONA PAOLA NUNEZ MUNOZ PARA REPRESENTAR AL SERVICIO NACIONAL DE TURISMO, REGION
DEL BIOBIO.

ARTICULO SEGUNDO: Imputese el gasto que demande este decreto y que asciende a la suma de
$100.000.000.- (cien millones de pesos), de los cuales $40.000.000 (Cuarenta millones de pesos),
corresponden a la partida 07, capitulo 24, programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 002 del
presupuesto de la Subsecretaria de Turismo, correspondiente al afio 2016 y el remanente
ascendente a la suma de $60.000.000 (sesenta millones de pesos) serd imputado a la asignacion
presupuestaria que corresponda al afio 2017, lo que estard sujeto a la condicidn de que haya
disponibilidad presupuestaria

ANOTESE Y NOTIFIQUESE.

POR ORDEN DE LA PRESIDENTA.DE-LA-REPUBLICA.
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‘Lo que transcribe, para su conocimiento.
Saluda atentamente a Usted., .




